
Melhor 

experiência de 

trabalho 

flexível com 

Surface e 

Intel®

Capacitar os trabalhadores a colaborar, 

construir relações e conseguir mais com 

dispositivos modernos e gestão segura 

com a Microsoft e da Intel®.



Melhor experiência de trabalho flexível com Surface e Intel®
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Dar resposta às 

exigências do 

trabalho flexível
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• A tecnologia existente fornece o 

desempenho de computação e o 

software certo para cada tarefa?

• A sua equipa informática tem 

capacidade para fazer tudo isto 

enquanto protege os 

colaboradores e a empresa das 

crescentes ameaças cibernéticas? 

Os gestores empresariais e de IT 

reconhecem que precisam de 

adquirir dispositivos que apoiem o 

trabalho flexível dos colaboradores 

em qualquer local. Procuram uma 

gama de dispositivos versáteis que 

permitam um trabalho mais flexível e 

que mantenham as pessoas 

conectadas, seguras e produtivas. 

Dispositivos concebidos para 

trabalho flexível oferecem 

possibilidade de escolha sobre os 

métodos de colaboração e 

disponibilizam a potência necessária 

para fazer o seu trabalho. Não são 

apenas optimizados para software, 

mas também para as pessoas e para 

a sua forma de trabalhar.  

As prioridades dos trabalhadores 

mudaram. Sabem o que é 

importante para eles na vida. Um 

estudo recente sobre as tendências 

do trabalho revelou que 53% dos 

colaboradores dão mais prioridade 

à saúde e ao bem-estar do que 

antes da pandemia1. Muitos 

habituaram-se aos benefícios de 

trabalhar a partir de casa e também 

querem modelos de trabalho 

flexíveis para o futuro.  

Como resultado, os empregadores 

enfrentam desafios para dar 

sentido a modelos de trabalho 

flexíveis. Isto levanta as seguintes 

questões:

• Como assegurar uma 

experiência de trabalho 

consistente em casa, no 

escritório ou em qualquer outro 

lugar? 

• Como garantir que os 

colaboradores possam sempre 

conectar-se e participar 

plenamente no trabalho 

quotidiano? 

Este e-book analisa como os 

computadores portáteis 

desenvolvidos pela Microsoft, tais 

como dispositivos Surface com 

processadores Intel®, podem 

ajudar as empresas com a 

realidade de trabalho flexível. 

73 %
dos colaboradores desejam 

uma continuação dos 

modelos de trabalho 

flexíveis2

70 %
dos gestores reconhecem que 

precisam de tecnologia mais 

moderna para tornar o trabalho 

flexível mais bem sucedido2



Os colaboradores podem realizar as 

suas tarefas com menos esforço e 

mais concentração.

O trabalho flexível requer formas 

flexíveis para colaborar e resolver 

problemas. A partilha e a criação 

conjunta de documentos permite 

um trabalho assíncrono sem falhas. 

Os dispositivos Surface Intel®

abrem novas dimensões com 

opções adicionais de entrada digital 

livre com Surface Slim Pen 2* para 

esboços e notas. 

Os colaboradores estão mais 

satisfeitos quando são capazes de 

fazer um óptimo trabalho em 

qualquer local. Os dispositivos 

Surface com Intel® foram 

concebidos para um trabalho 

flexível e proporcionam uma 

experiência consistente e positiva. 

Seja no escritório, no carro, no café ou 

em casa na sala de estar, é importante 

que os seus colaboradores possam 

trabalhar produtivamente onde quer 

que estejam. Alguns preferem 

computadores portáteis tradicionais, 

outros preferem a versatilidade de um 

ecrã táctil ou de um tablet para 

trabalhar em movimento. Seja qual for 

a forma como preferem trabalhar, os 

computadores portáteis concebidos 

pela Microsoft e os dispositivos -

Surface 2 em 1 com Intel® dão aos 

colaboradores mais escolha na forma 

como trabalham e facilitam a 

realização de tarefas importantes.

Experiências simplificadas e 

optimizadas, tais como ditado e ecrã 

táctil, poupam tempo e esforço. 

Características como Snap Layouts 

garantem a organização do posto de 

trabalho.

As reuniões decorrem mais facilmente 

devido a câmaras, microfones e 

altifalantes de alta qualidade que 

permitem que os colaboradores se 

concentrem na reunião em vez de 

terem de lidar com a tecnologia. 
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Livre escolha na forma de trabalhar 
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Ofereça opções para cada forma de trabalho

11,6 horas
de tempo poupado por 

colaborador e ano através de 

mais mobilidade3

30%
menos de perda de tempos 

devido a falhas de 

segurança3
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Os colaboradores podem conectar-se e colaborar
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Consiga espaço para todos

40%
dos decisores técnicos 

afirmam que os colaboradores 

pedem melhores dispositivos 

e melhor gestão de 

dispositivos para a sua 

organização flexível do 

trabalho.4

Os dispositivos Surface com 

processadores Intel® fornecem a

energia necessária para uma vasta 

gama de aplicações, tais como criação 

colaborativa, criatividade partilhada e 

brainstorming. Isto assegura que todos 

podem participar de forma plena, 

independentemente de onde se 

encontrem. 

Ligações seguras e fiáveis a reuniões 

virtuais, redes empresariais e aplicações 

baseadas na web não são problema 

com dispositivos que podem ligar-se 

em qualquer lugar via Wi-Fi ou rede 

móvel de alta velocidade. 

Disponibilizar ferramentas para que os 

colaboradores possam conectar-se e 

colaborar em qualquer lugar é uma das 

chaves para tornar o trabalho flexível. 

Os dispositivos Surface com 

processadores Intel®, Microsoft 365 e 

Teams* oferecem aos colaboradores 

inúmeras possibilidades para reuniões 

eficientes, criatividade e colaboração 

onde quer que se encontrem. 

Ligações fiáveis entre colegas e 

equipas descentralizadas são um 

requisito básico para um trabalho 

flexível. Os gestores estão a abraçar 

esta nova realidade. Fornecem, por 

isso, soluções tecnológicas para que 

os colaboradores possam ligar-se e 

colaborar de forma fiável a partir de 

qualquer lugar. Num local de 

trabalho flexível, todos merecem um 

lugar à mesa. Com dispositivos 

Surface com Intel® é muito fácil.  

Os dispositivos Surface permitem-lhe 

dar vida às suas chamadas com 

microfones de estúdio, altifalantes 

Omnisonic™, câmaras IA HD, 

tecnologia Intel® Clear Video HD e 

Intel® Smart Sound. 

As equipas podem colaborar e criar 

em conjunto e em qualquer lugar, 

com notas e esboços que capturem, 

em ecrãs tácteis optimizados para 

canetas digitais e ferramentas como 

o Microsoft Whiteboard*.
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Microsoft Surface Pro 9 com processadores 

Intel® Core de 12ª geração, memória a partir 

de 256 GB e com base na plataforma Intel®

Evo™.



O desempenho correcto do 

dispositivo é importante para 

cada função, quer os 

colaboradores passem a maior 

parte do seu dia a utilizar 

aplicações de correio electrónico

e web, em multitasking Microsoft 

PowerPoint, Teams e Power BI ou 

a trabalhar com aplicações 

gráficas intensivas que requerem 

processadores potentes. Os PCs

Surface com Intel® oferecem 

opções de configuração com a 

potência de que necessita para 

tudo o que os seus colaboradores 

precisam. 

Num ambiente de trabalho flexível, 

todos os postos de trabalho têm de 

ser igualmente eficientes. Todos 

devem ter a capacidade de 

computação, opções de memória, 

acessórios e autonomia da bateria 

para que os colaboradores possam 

ser igualmente eficazes onde quer 

que estejam, seja no escritório ou 

em deslocações. A Surface e a Intel®

disponibilizam uma gama variada de 

dispositivos e configurações para 

qualquer posto de trabalho.

Os dispositivos Surface com 

tecnologia Intel® Turbo Boost

fornecem velocidade extra quando é 

necessário para tarefas exigentes e 

mais eficiência energética quando a 

velocidade não é crítica.

Com acessórios baseados na 

tecnologia Intel® Thunderbolt™ 4, os 

colaboradores desfrutam de uma 

configuração completa do ambiente 

de trabalho em movimento. 

Acessórios como Surface Dock 2, 

teclados, ratos, canetas digitais* e 

headsets certificados para Microsoft 

Teams transformam qualquer 

espaço de trabalho num escritório 

completo.
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DESEMPENHO DE TOPO PARA QUALQUER TAREFA
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Trabalho eficiente em qualquer local

74 horas
de aumento de produtividade 

durante três anos com 

dispositivos Surface3

32%
maior rapidez de inicialização e 

21% menos reinicializações 

para trabalho sem 

interrupções3

Surface Pro 9 com processadores Intel® Core de 12ª geração, memória a partir 

de 256 GB e com base na plataforma Intel® Evo™.



Estes mecanismos ajudam a 

proteger o ambiente antes do SO 

contra ataques de vírus e malware, 

impedindo que o malware colocado 

comprometa o SO. 

Controlos seguros a que pode 

aceder em qualquer lugar 

permitem-lhe disponibilizar e gerir 

dispositivos desde o nível de 

firmware até à nuvem com 

Microsoft Endpoint Manager* e 

DFCI***.

A disponibilização e manutenção de 

equipamento para trabalho flexível é 

muitas vezes um grande desafio para 

a equipa de IT. A isto juntam-se os 

riscos de segurança adicionais pelos 

colaboradores que podem estar em 

quase qualquer lugar. Isto deixa os 

profissionais de IT com muito menos 

tempo para as suas outras tarefas. Os 

computadores portáteis concebidos 

pela Microsoft oferecem a mais 

moderna segurança a todos os níveis. 

Funções de disponibilização e gestão 

remota libertam recursos de IT para 

actividades mais estratégicas.  

Utilize zero touch deployment com 

Windows Autopilot* para dispositivos 

Surface com Intel®. Reduza a 

complexidade da IT e evite reimaging

demorado através do envio e 

disponibilização de dispositivos 

directamente aos colaboradores. 

Proteja-se contra ataques ao nível do 

firmware com Intel® Boot Guard e 

Intel OS Guard.

PÁGINA6*Para algumas funções é necessária uma licença de software. Disponível separadamente.

**Surface Go e Surface Go 2 utilizam uma UEFI de terceiros e não são compatíveis com DFCI. DFCI não está actualmente disponível para Surface Go 3, Surface Pro 8, Surface Laptop 

Studio, Surface Laptop 4, Surface Pro 7+, Surface Laptop Go, Surface Book 3, Surface Laptop 3, Surface Pro 7 e Surface Pro X. Saiba mais sobre a gestão das configurações UEFI nos 

Surface.
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Mantenha o controlo, 

para manter todos seguros
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Simplifique a disponibilização e a gestão de dispositivos

49%
menos casos de helpdesk 

que requerem assistência 

informática3

40%
menos tempo gasto por 

profissionais de IT na gestão 

corrente de dispositivos3

Surface Pro 9 com processadores Intel® Core de 

12ª geração, memória a partir de 256 GB e com 

base na plataforma Intel® Evo™.
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Apoie os seus 

colaboradores

com possibilidades 

de escolha

O mundo mudou. E as percepções dos 

colaboradores sobre o local de trabalho 

também mudaram. A maioria dos 

colaboradores deseja modelos de 

trabalho flexíveis. Muitos estão mesmo 

dispostos a mudar de emprego. 

Para os líderes em RH, finanças, IT, 

operações ou outras áreas, a

experiência dos colaboradores é uma 

prioridade máxima. Equipar os 

colaboradores com a tecnologia certa 

para um trabalho flexível – para que 

possam estar ligados, orientados para a

equipa, seguros e produtivos – é o 

caminho para criar colaboradores mais 

felizes. 

Invista no trabalho flexível.
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Surface Pro 9 com processadores Intel® Core de 

12ª geração, memória a partir de 256 GB e com 

base na plataforma Intel® Evo™.
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Proporcionar melhores experiências aos 

colaboradores para que estes possam fazer 

sempre o seu melhor trabalho

Apoiar a colaboração e ligação para que 

todos tenham um lugar à mesa e possam 

mostrar presença e interagir

Produtividade em qualquer momento e em 

qualquer lugar, com o desempenho de que 

necessita para qualquer tarefa - desde 

correio electrónico e aplicações web a 

aplicações de trabalho intensivo.

Aliviar a carga sobre a equipa de IT com 

uma gestão de dispositivos remota mais 

simples e uma segurança avançada do 

processador à nuvem para um controlo 

seguro a partir de qualquer lugar.

Descubra quais os dispositivos Surface que 

pode utilizar para apoiar o trabalho flexível.

Contacte-nos para saber mais sobre 

Surface Intel® >

O trabalho flexível tem mais probabilidades de 

sucesso se houver uma base tecnológica 

adequada. Os colaboradores querem ser livres de 

escolher onde trabalham. Pode também dar-lhes a

escolha de como trabalham. 

Isto compensa porque a sua força de trabalho 

ganha em satisfação, segurança, produtividade e 

eficiência. Quando têm mais tempo para se 

concentrarem em actividades relacionadas com 

negócios, os colaboradores podem realizar o seu 

melhor trabalho onde quer que estejam. 

A gama de tecnologia certa concebida para a 

flexibilidade pode fazer toda a diferença quando se 

trata de satisfazer as necessidades dos 

colaboradores flexíveis:

Surface Pro 9 com processadores Intel® Core de 12ª geração, memória a partir 

de 256 GB e com base na plataforma Intel® Evo™.
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Fontes

PÁGINA9

*Para algumas funções é necessária uma licença de 

software. Disponível separadamente.

**Surface Go e Surface Go 2 utilizam uma UEFI de 

terceiros e não são compatíveis com DFCI. DFCI não 

está actualmente disponível para Surface Go 3, 

Surface Pro 8, Surface Laptop Studio, Surface 

Laptop 4, Surface Pro 7+, Surface Laptop Go, Surface 

Book 3, Surface Laptop 3, Surface Pro 7 e Surface 

Pro X. Saiba mais sobre a gestão das configurações 

UEFI nos Surface.
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