Bechtle AG
Neckarsulm

Jahresabschluss und Lagebericht
mit Bestatigungsvermerk
31. Dezember 2019



Bestatigungsvermerk des unabhangigen Abschlussprifers

An die Bechtle AG

Vermerk Gber die Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts
Prifungsurteile

Wir haben den Jahresabschluss der Bechtle AG, Neckarsulm — bestehend aus der Bilanz zum 31.
Dezember 2019 und der Gewinn- und Verlustrechnung fir das Geschaftsjahr vom 1. Januar 2019
bis zum 31. Dezember 2019 sowie dem Anhang, einschlieRlich der Darstellung der Bilanzierungs-
und Bewertungsmethoden — gepriift. Darliber hinaus haben wir den Lagebericht der Bechtle AG
fiir das Geschaftsjahr vom 1. Januar 2019 bis zum 31. Dezember 2019 gepriift. Die Angaben im
Abschnitt ,,Corporate-Governance-Bericht” des Lageberichts sowie die auf der Internetseite der
Gesellschaft 6ffentlich zuganglich gemachte Erklarung zur Unternehmensfiihrung, auf die im
obigem Abschnitt des Lageberichts hingewiesen wird, haben wir in Einklang mit den deutschen
gesetzlichen Vorschriften nicht inhaltlich geprift.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse

. entspricht der beigefligte Jahresabschluss in allen wesentlichen Belangen den deutschen,
fr Kapitalgesellschaften geltenden handelsrechtlichen Vorschriften und vermittelt unter
Beachtung der deutschen Grundsatze ordnungsmaRiger Buchfiihrung ein den tatsachli-
chen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens- und Finanzlage der Gesellschaft
zum 31. Dezember 2019 sowie ihrer Ertragslage fir das Geschaftsjahr vom 1. Januar 2019
bis zum 31. Dezember 2019 und

. vermittelt der beigefligte Lagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage der
Gesellschaft. In allen wesentlichen Belangen steht dieser Lagebericht in Einklang mit dem
Jahresabschluss, entspricht den deutschen gesetzlichen Vorschriften und stellt die Chan-
cen und Risiken der zukinftigen Entwicklung zutreffend dar. Unser Priifungsurteil zum
Lagebericht erstreckt sich nicht auf den Inhalt des obengenannten Abschnitts ,Corporate-
Governance-Bericht” sowie der obengenannten Erklarung zur Unternehmensfiihrung.

GemaR § 322 Abs. 3 Satz 1 HGB erklaren wir, dass unsere Prifung zu keinen Einwendungen ge-
gen die OrdnungsmaRigkeit des Jahresabschlusses und des Lageberichts gefiihrt hat.



Grundlage fir die Prifungsurteile

Wir haben unsere Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts in Ubereinstimmung mit
§ 317 HGB und der EU-Abschlusspriferverordnung (Nr. 537/2014; im Folgenden "EU-APrVQ")
unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftsprifer (IDW) festgestellten deutschen Grunds-
atze ordnungsmaliger Abschlussprifung durchgefiihrt. Unsere Verantwortung nach diesen Vor-
schriften und Grundsatzen ist im Abschnitt , Verantwortung des Abschlussprifers fiir die Pri-
fung des Jahresabschlusses und des Lageberichts” unseres Bestatigungsvermerks weitergehend
beschrieben. Wir sind von dem Unternehmen unabhingig in Ubereinstimmung mit den europa-
rechtlichen sowie den deutschen handelsrechtlichen und berufsrechtlichen Vorschriften und ha-
ben unsere sonstigen deutschen Berufspflichten in Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen
erfillt. Dartiber hinaus erklaren wir gemaf Artikel 10 Abs. 2 Buchst. f) EU-APrVO, dass wir keine
verbotenen Nichtprifungsleistungen nach Artikel 5 Abs. 1 EU-APrVO erbracht haben. Wir sind
der Auffassung, dass die von uns erlangten Priifungsnachweise ausreichend und geeignet sind,
um als Grundlage fiur unsere Priifungsurteile zum Jahresabschluss und zum Lagebericht zu die-
nen.

Besonders wichtige Prifungssachverhalte in der Prifung des Jahresabschlusses

Besonders wichtige Priifungssachverhalte sind solche Sachverhalte, die nach unserem pflichtge-
malen Ermessen am bedeutsamsten in unserer Prifung des Jahresabschlusses fiir das Ge-
schaftsjahr vom 1. Januar 2019 bis zum 31. Dezember 2019 waren. Diese Sachverhalte wurden
im Zusammenhang mit unserer Prifung des Jahresabschlusses als Ganzem und bei der Bildung
unseres Prifungsurteils hierzu bericksichtigt; wir geben kein gesondertes Priifungsurteil zu die-
sen Sachverhalten ab.

Nachfolgend beschreiben wir den aus unserer Sicht besonders wichtigen Prifungssachverhalt:
Bewertung von Anteilen an verbundenen Unternehmen
Griinde fiir die Bestimmung als besonders wichtiger Priifungssachverhalt

Die im Jahresabschluss der Bechtle AG ausgewiesenen Anteile an verbundenen Unternehmen
stellen einen wesentlichen Bilanzposten dar. Das Management fihrt jahrlich zum Abschluss-
stichtag eine Uberpriifung der Werthaltigkeit der bilanzierten Beteiligungsbuchwerte durch.
Diese Beurteilung basiert in erheblichem Umfang auf Annahmen und Schatzungen. Der Eintritt
der vom Management getroffenen Annahmen, insbesondere der Eintritt der prognostizierten
Cashflows, hangt sehr stark von der kiinftigen Nachfrageentwicklung sowie der Entwicklung der
gesamten IT-Branche ab.



Angesichts des hohen Ermessensspielraums bei der Zugrundelegung der entsprechenden Be-
wertungsgrundlagen und der Komplexitat des Berechnungsverfahrens und dem damit verbun-
denen Risiko wesentlicher falscher Angaben im Jahresabschluss haben wir die Bewertung von
Anteilen an verbundenen Unternehmen im Rahmen unserer Abschlusspriifung als einen beson-
ders wichtigen Prifungssachverhalt identifiziert.

Priiferisches Vorgehen

Wir haben die methodische und rechnerische Richtigkeit des angewandten Bewertungsmodells
(Discounted-Cash-Flow-Verfahren) unter Einbeziehung unserer Bewertungsspezialisten nach-
vollzogen. Die vom Management getroffenen Annahmen fir die Planung der kiinftigen Cash-
flows haben wir unter anderem anhand der allgemeinen Entwicklung der IT-Branche sowie un-
ter der Beriicksichtigung des geplanten Unternehmenswachstums und der bisherigen Profitabi-
litat der jeweiligen verbundenen Unternehmen tberprift. Zudem haben wir die Planungsgenau-
igkeit des Managements anhand eines Abgleichs in der Vergangenheit vorgenommener Progno-
sen mit der eingetretenen wirtschaftlichen Entwicklung der verbundenen Unternehmen unter-
sucht. Die dabei durch das Management getroffenen Annahmen stimmen mit unseren Erwar-
tungen hinsichtlich der Entwicklung klnftiger Cashflows liberein. Wir haben die bei der Berech-
nung getroffenen Bewertungsannahmen anhand von unabhangigen Marktindikatoren und Ver-
gleichsunternehmen nachvollzogen. Wir haben untersucht, inwieweit mégliche Anderungen in
den Bewertungsannahmen zu einer Wertminderung fiihren wiirden. Hierbei haben wir festge-
stellt, dass die vom Management verwendeten Parameter innerhalb einer vertretbaren Band-
breite liegen. Aus unseren durchgefiihrten Prifungshandlungen zu der Bewertung der Anteile
an verbundenen Unternehmen ergaben sich keine Einwande.

Verweis auf zugehorige Angaben

Die Angaben der Bechtle AG zu der Bilanzierung von Anteilen an verbundenen Unternehmen
sind im Abschnitt C. des Anhangs erlautert.

Sonstige Informationen

Der Aufsichtsrat ist fir den Bericht des Aufsichtsrats nach § 171 Abs. 2 AktG verantwortlich. Im
Ubrigen sind die gesetzlichen Vertreter fiir die sonstigen Informationen verantwortlich. Die
sonstigen Informationen umfassen den Abschnitt ,,Corporate-Governance-Bericht” des Lagebe-
richts sowie die auf der Internetseite der Gesellschaft 6ffentlich zuganglich gemachte Erklarung
zur Unternehmensfiihrung, auf die im obigen Abschnitt des Lageberichts hingewiesen wird. Des
Weiteren umfassen die sonstigen Informationen die nicht finanzielle Erklarung, die zur Offenle-
gung im Bundesanzeiger vorgesehene Versicherung der gesetzlichen Vertreter gem. § 297 Abs.



2 Satz 4 HGB, von denen wir eine Fassung bis zur Erteilung dieses Bestatigungsvermerks erhalten
haben, sowie den Bericht des Aufsichtsrats gem. § 171 Abs. 2 AktG.

Unsere Prifungsurteile zum Jahresabschluss und Lagebericht erstrecken sich nicht auf die sons-
tigen Informationen, und dementsprechend geben wir weder ein Priifungsurteil noch irgend-
eine andere Form von Prifungsschlussfolgerung hierzu ab.

Im Zusammenhang mit unserer Priifung haben wir die Verantwortung, die sonstigen Informati-
onen zu lesen und dabei zu wiirdigen, ob die sonstigen Informationen

. wesentliche Unstimmigkeiten zum Jahresabschluss, Lagebericht oder unseren bei der Prii-
fung erlangten Kenntnissen aufweisen oder

. anderweitig wesentlich falsch dargestellt erscheinen.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des Aufsichtsrats fir den Jahresabschluss
und den Lagebericht

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich flir die Aufstellung des Jahresabschlusses, der den
deutschen, fiir Kapitalgesellschaften geltenden handelsrechtlichen Vorschriften in allen wesent-
lichen Belangen entspricht, und dafiir, dass der Jahresabschluss unter Beachtung der deutschen
Grundsatze ordnungsmaRiger Buchflihrung ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes
Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft vermittelt. Ferner sind die gesetz-
lichen Vertreter verantwortlich fiir die internen Kontrollen, die sie in Ubereinstimmung mit den
deutschen Grundsatzen ordnungsmaRiger Buchfiihrung als notwendig bestimmt haben, um die
Aufstellung eines Jahresabschlusses zu erméglichen, der frei von wesentlichen — beabsichtigten
oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist.

Bei der Aufstellung des Jahresabschlusses sind die gesetzlichen Vertreter dafiir verantwortlich,
die Fahigkeit der Gesellschaft zur Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit zu beurteilen. Des
Weiteren haben sie die Verantwortung, Sachverhalte in Zusammenhang mit der Fortfliihrung der
Unternehmenstatigkeit, sofern einschlagig, anzugeben. Dariliber hinaus sind sie dafiir verant-
wortlich, auf der Grundlage des Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfiihrung der Unterneh-
menstatigkeit zu bilanzieren, sofern dem nicht tatsachliche oder rechtliche Gegebenheiten ent-
gegenstehen.

AulRerdem sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fir die Aufstellung des Lageberichts,
der insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage der Gesellschaft vermittelt sowie in allen we-



sentlichen Belangen mit dem Jahresabschluss in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vor-
schriften entspricht und die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend dar-
stellt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir die Vorkehrungen und Maf3nah-
men (Systeme), die sie als notwendig erachtet haben, um die Aufstellung eines Lageberichts in
Ubereinstimmung mit den anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften zu erméglichen
und um ausreichende geeignete Nachweise fir die Aussagen im Lagebericht erbringen zu kon-
nen.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fiir die Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses der
Gesellschaft zur Aufstellung des Jahresabschlusses und des Lageberichts.

Verantwortung des Abschlussprifers fir die Prifung des Jahresabschlusses und des Lagebe-
richts

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit dartiber zu erlangen, ob der Jahresabschluss als
Ganzes frei von wesentlichen — beabsichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen
ist, und ob der Lagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage der Gesellschaft ver-
mittelt sowie in allen wesentlichen Belangen mit dem Jahresabschluss sowie mit den bei der
Priifung gewonnenen Erkenntnissen in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vorschriften
entspricht und die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend darstellt, sowie
einen Bestatigungsvermerk zu erteilen, der unsere Priifungsurteile zum Jahresabschluss und
zum Lagebericht beinhaltet.

Hinreichende Sicherheit ist ein hohes Mal’ an Sicherheit, aber keine Garantie dafiir, dass eine in
Ubereinstimmung mit § 317 HGB und der EU-APrVO unter Beachtung der vom Institut der Wirt-
schaftspriifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsatze ordnungsmaliger Abschlussprifung
durchgefiihrte Priifung eine wesentliche falsche Darstellung stets aufdeckt. Falsche Darstellun-
gen konnen aus VerstéRen oder Unrichtigkeiten resultieren und werden als wesentlich angese-
hen, wenn verniinftigerweise erwartet werden kdnnte, dass sie einzeln oder insgesamt die auf
der Grundlage dieses Jahresabschlusses und Lageberichts getroffenen wirtschaftlichen Entschei-
dungen von Adressaten beeinflussen.

Wahrend der Prifung lGben wir pflichtgemalRes Ermessen aus und bewahren eine kritische
Grundhaltung. Darilber hinaus

. identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher — beabsichtigter oder unbeab-
sichtigter — falscher Darstellungen im Jahresabschluss und im Lagebericht, planen und
flihren Prifungshandlungen als Reaktion auf diese Risiken durch sowie erlangen Priifungs-
nachweise, die ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fiir unsere Priifungsur-



teile zu dienen. Das Risiko, dass wesentliche falsche Darstellungen nicht aufgedeckt wer-
den, ist bei VerstoBen hdher als bei Unrichtigkeiten, da VerstofSe betrligerisches Zusam-
menwirken, Falschungen, beabsichtigte Unvollstéandigkeiten, irrefiihrende Darstellungen
bzw. das AuRerkraftsetzen interner Kontrollen beinhalten kdonnen;&

gewinnen wir ein Verstandnis von dem fiir die Priifung des Jahresabschlusses relevanten
internen Kontrollsystem und den fiir die Priifung des Lageberichts relevanten Vorkehrun-
gen und MalRnahmen, um Prifungshandlungen zu planen, die unter den gegebenen Um-
stdnden angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein Prifungsurteil zur Wirksamkeit
dieser Systeme der Gesellschaft abzugeben;

beurteilen wir die Angemessenheit der von den gesetzlichen Vertretern angewandten
Rechnungslegungsmethoden sowie die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen Vertre-
tern dargestellten geschatzten Werte und damit zusammenhangenden Angaben;

ziehen wir Schlussfolgerungen tber die Angemessenheit des von den gesetzlichen Vertre-
tern angewandten Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortflihrung der Unternehmensta-
tigkeit sowie, auf der Grundlage der erlangten Prifungsnachweise, ob eine wesentliche
Unsicherheit im Zusammenhang mit Ereignissen oder Gegebenheiten besteht, die be-
deutsame Zweifel an der Fahigkeit der Gesellschaft zur Fortfiihrung der Unternehmensta-
tigkeit aufwerfen kdnnen. Falls wir zu dem Schluss kommen, dass eine wesentliche Unsi-
cherheit besteht, sind wir verpflichtet, im Bestatigungsvermerk auf die dazugehdorigen An-
gaben im Jahresabschluss und im Lagebericht aufmerksam zu machen oder, falls diese
Angaben unangemessen sind, unser jeweiliges Priifungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen
unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage der bis zum Datum unseres Bestatigungs-
vermerks erlangten Priifungsnachweise. Zukiinftige Ereignisse oder Gegebenheiten kon-
nen jedoch dazu fiihren, dass die Gesellschaft ihre Unternehmenstatigkeit nicht mehr

fortfihren kann;

beurteilen wir die Gesamtdarstellung, den Aufbau und den Inhalt des Jahresabschlusses
einschlieRlich der Angaben sowie ob der Jahresabschluss die zugrunde liegenden Ge-
schaftsvorfalle und Ereignisse so darstellt, dass der Jahresabschluss unter Beachtung der
deutschen Grundsatze ordnungsmaRiger Buchfiihrung ein den tatsachlichen Verhéltnis-
sen entsprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft ver-
mittelt;

beurteilen wir den Einklang des Lageberichts mit dem Jahresabschluss, seine Gesetzesent-
sprechung und das von ihm vermittelte Bild von der Lage der Gesellschaft;



. flihren wir Priifungshandlungen zu den von den gesetzlichen Vertretern dargestellten zu-
kunftsorientierten Angaben im Lagebericht durch. Auf Basis ausreichender geeigneter
Prifungsnachweise vollziehen wir dabei insbesondere die den zukunftsorientierten Anga-
ben von den gesetzlichen Vertretern zugrunde gelegten bedeutsamen Annahmen nach
und beurteilen die sachgerechte Ableitung der zukunftsorientierten Angaben aus diesen
Annahmen. Ein eigenstadndiges Prifungsurteil zu den zukunftsorientierten Angaben sowie
zu den zugrunde liegenden Annahmen geben wir nicht ab. Es besteht ein erhebliches un-
vermeidbares Risiko, dass kiinftige Ereignisse wesentlich von den zukunftsorientierten
Angaben abweichen.

Wir erértern mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen unter anderem den geplanten Um-
fang und die Zeitplanung der Priifung sowie bedeutsame Priifungsfeststellungen, einschlieflich
etwaiger Mangel im internen Kontrollsystem, die wir wahrend unserer Prifung feststellen.

Wir geben gegeniiber den fiir die Uberwachung Verantwortlichen eine Erklarung ab, dass wir
die relevanten Unabhangigkeitsanforderungen eingehalten haben, und erértern mit ihnen alle
Beziehungen und sonstigen Sachverhalte, von denen verniinftigerweise angenommen werden
kann, dass sie sich auf unsere Unabhangigkeit auswirken, und die hierzu getroffenen Schutz-
malnahmen.

Wir bestimmen von den Sachverhalten, die wir mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen
erortert haben, diejenigen Sachverhalte, die in der Priifung des Jahresabschlusses fiir den aktu-
ellen Berichtszeitraum am bedeutsamsten waren und daher die besonders wichtigen Priifungs-
sachverhalte sind. Wir beschreiben diese Sachverhalte im Bestatigungsvermerk, es sei denn, Ge-
setze oder andere Rechtsvorschriften schlieRen die 6ffentliche Angabe des Sachverhalts aus.

Sonstige gesetzliche und andere rechtliche Anforderungen
Ubrige Angaben gemaR Artikel 10 EU-APrVO

Wir wurden von der Hauptversammlung am 28. Mai 2019 als Abschlusspriifer gewahlt. Wir wur-
den am 6. Juni 2019 vom Aufsichtsrat beauftragt. Wir sind ununterbrochen seit dem Geschafts-
jahr 2000 als Abschlusspriifer der Bechtle AG tatig.

Wir erklaren, dass die in diesem Bestatigungsvermerk enthaltenen Prifungsurteile mit dem zu-
satzlichen Bericht an den Prifungsausschuss nach Artikel 11 EU-APrVO (Priifungsbericht) in Ein-
klang stehen.



Verantwortlicher Wirtschaftsprifer

Der fir die Prifung verantwortliche Wirtschaftsprifer ist Michael Heller.

Heilbronn, 2. Méarz 2020

Ernst & Young GmbH
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Heller Riekert
Wirtschaftsprifer Wirtschaftsprifer



Bechtle AG, Neckarsulm Anlage 1
Bilanz zum 31. Dezember 2019
Aktiva Passiva
Vorjahr Vorjahr
Tsd.€ Tsd.€ Tsd.€ Tsd.€ Tsd.€ Tsd.€
A. Anlagevermoégen A. Eigenkapital
I. Immaterielle Vermégensgegenstiande l. Gezeichnetes Kapital 42.000 42.000
1. Entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche Il. Kapitalriicklage 122.120 122.120
Schutzrechte und dhnliche Rechte und Werte sowie
Lizenzen an solchen Rechten und Werten 13.820 9.529 lll. Gewinnriicklagen
2. Geleistete Anzahlungen 228 0
14.048 Andere Gewinnrlicklagen 312.719 263.609
Il. Sachanlagen IV. Bilanzgewinn 62.816 55.705
1. Grundstiicke und Bauten 2.298 2.395 539.655 483.434
2. Betriebs- und Geschaftsausstattung 8.413 12.527
3. Geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau 24 0
10.735 B. Riickstellungen
lll. Finanzanlagen 1. Steuerriickstellungen 7.414 5.079
2. Sonstige Riickstellungen 18.585 18.847
1. Anteile an verbundenen Unternehmen 491.996 477.302
2. Beteiligungen 0 0 25.999 23.926
3. Sonstige Ausleihungen 311 362
4. Anspriche aus Renten- und Lebensversicherungsvertragen 0 5.000
492.307 C. Verbindlichkeiten
517.090 507.115 1. Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 323.625 328.500
2. Erhaltene Anzahlungen auf Bestellungen 1.673 50
3. Verbindlichkeiten aus Lieferungen
B. Umlaufvermégen und Leistungen 4.322 3.637
4. Verbindlichkeiten gegentiiber
l. Vorrite verbundenen Unternehmen 226.313 188.659
5. Sonstige Verbindlichkeiten 30.985 25.189
1. Unfertige Leistungen 13 13
2. Waren 4.784 4.307 586.918 546.035
4.797
Il. Forderungen und sonstige Vermogensgegenstinde D. Rechnungsabgrenzungsposten 1.461 1.685
1. Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 19.084 18.137
2. Forderungen gegen verbundene Unternehmen 444.365 390.967
3. Sonstige Vermogensgegenstande 168 809
463.617
lll. Kassenbestand und Guthaben bei Kreditinstituten 156.441 125.294
624.855 539.527
C. Rechnungsabgrenzungsposten 7.718 6.064
D. Aktive Latente Steuern 4.370 2374
1.154.033 1.055.080 1.154.033 1.055.080




Bechtle AG, Neckarsulm

Gewinn- und Verlustrechnung fur 2019

Anlage 2

Vorjahr
Tsd.€ Tsd.€ Tsd.€
1.  Umsatzerlose 209.515 223.656
2. Sonstige betriebliche Ertrage 3.503 2.638
213.018 | ____ 226.294.
3. Materialaufwand
a) Aufwendungen flr bezogene
Waren 83.878 101.731
b) Aufwendungen fur
bezogene Leistungen 59.227 73.207
143105 | 174938
4. Personalaufwand
a) Léhne und Gehalter 32.390 28.038
b) Soziale Abgaben 4.222 3.499
36.612 | : 31.537.
5. Abschreibungen auf immaterielle
Vermdgensgegenstande des Anlage-
vermogens und Sachanlagen 15.327 | 11.627
6. Sonstige betriebliche Aufwendungen 35.557 | . 33.142.
7. Ertrage aus Beteiligungen 9237 | - 10.358
8.a) Ertrage aus Gewinnabfilhrungs-
vertragen 133.069 119.064
8.b) An Organgesellschaften weiterbelastete
Ertragsteuern 3.293 3.003
136.362 | 122.067
9. Ertrége aus Ausleihungen des
Finanzanlagevermdgens 126 (- 120
Ubertrag: 128.141 107.595
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Ubertrag:

10. Sonstige Zinsen und

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

ahnliche Ertrage
Abschreibungen auf Finanzanlagen

Zinsen und ahnliche
Aufwendungen

Steuern vom Einkommen
und vom Ertrag

Ergebnis nach Steuern
Sonstige Steuern
Jahresuberschuss
Gewinnvortrag

Einstellung in
andere Gewinnrucklagen

Bilanzgewinn

Anlage 2

Vorjahr

Tsd.€ Tsd.€
128.141 107.595
5.929 5.959

0 250

4.336 1.317
31.487 24.761
98.247 87.226
26 20
98.221 87.206
13.705 12.101
-49.110 -43.602
62.816 55.705

22



Anlage 3

Bechtle AG, Neckarsulm

Anhang fiir 2019

A. Allgemeine Erlauterungen

Der vorliegende Jahresabschluss wurde gemafR §§ 242 ff. und §§ 264 ff. HGB sowie nach
den einschlagigen Vorschriften des AktG aufgestellt. Die Gesellschaft gilt als bérsennotierte
Aktiengesellschaft gemaR § 267 Abs. 3 Satz 2 HGB als grof3e Kapitalgesellschaft.

Die Gewinn- und Verlustrechnung ist nach dem Gesamtkostenverfahren aufgestellt. An Or-
gangesellschaften belastete Steuerumlagen werden zur Verbesserung des Einblicks in die
Ertragslage als Unterposten des Postens "Ertrage aus Gewinnabfiihrungsvertragen® aus-
gewiesen.

Das gesetzliche Gliederungsschema der Bilanz wurde auf der Aktivseite unter den Finanz-
anlagen um den Posten ,Anspriiche aus Renten- und Lebensversicherungsvertragen® er-
weitert.

Um die Klarheit der Darstellung zu verbessern, haben wir Angaben zur Mitzugehdrigkeit zu
anderen Posten und davon-Vermerken im Anhang gemacht.

B. Registerinformationen

Die Gesellschaft ist unter der Firma Bechtle AG mit Sitz in Neckarsulm im Handelsregister
des Amtsgerichts Stuttgart unter der Nummer HRB 108581 eingetragen.

C. Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Fur die Aufstellung des Jahresabschlusses waren — wie im Vorjahr — die nachfolgenden
Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden mallgebend.

Die Bewertung der immateriellen Vermogensgegenstiande und der Sachanlagen er-
folgte zu den Anschaffungskosten und, sofern sie der Abnutzung unterliegen, abzlglich
planmafiger Abschreibungen. Die planmaRige Abschreibung erfolgt zeitanteilig und haupt-
sachlich linear auf der Grundlage der voraussichtlichen wirtschaftlichen Nutzungsdauer.
Geringwertige Vermogenswerte des Sachanlagevermoégens werden im Jahr des Zugangs
voll abgeschrieben und als Abgang ausgewiesen.

Die immateriellen Vermdgensgegenstande werden linear zwischen drei und funf Jahren
abgeschrieben. Den Abschreibungen liegt bei Betriebs- und Geschéftsausstattung eine
Nutzungsdauer von 3 bis 20 Jahre zugrunde. Die Abschreibungen auf Zugange des Sach-
anlagevermogens erfolgen zeitanteilig.
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Bei den Finanzanlagen werden die Anteilsrechte zu Anschaffungskosten bzw. niedrigeren
beizulegenden Werten und die Ausleihungen grundsatzlich zum Nennwert angesetzt.
Zweitmarktpolicen werden als unverzinsliche Forderungen behandelt und unter Zugrunde-
legung der garantierten Ablaufleistungen auf den Barwert abgezinst. Soweit die Griinde flr
in Vorjahren vorgenommene Abschreibungen nicht mehr vorgelegen haben, werden bis zur
Hohe der Anschaffungskosten Zuschreibungen vorgenommen.

Die Vorrate werden zu den Anschaffungskosten unter Beachtung des strengen Niederst-
wertprinzips bewertet.

Forderungen und sonstige Vermoégensgegenstiande sowie Guthaben bei Kreditinsti-
tuten werden zum Nennwert angesetzt. Allen risikobehafteten Posten ist durch die Bildung
angemessener Einzelwertberichtigungen Rechnung getragen; das allgemeine Kreditrisiko
ist durch pauschale Abschlage bertcksichtigt.

Die Steuerriickstellungen und die sonstigen Riickstellungen berticksichtigen alle unge-
wissen Verbindlichkeiten und drohende Verluste aus schwebenden Geschéaften. Sie sind in
Hohe des nach vernunftiger kaufmannischer Beurteilung notwendigen Erflllungsbetrages
(d.h. einschlieRlich zukunftiger Kosten- und Preissteigerungen) angesetzt. Rickstellungen
mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr wurden abgezinst.

Die Verbindlichkeiten sind zum Erflllungsbetrag angesetzt.

Auf fremde Wahrung lautende Vermoégensgegenstande und Verbindlichkeiten werden
grundsatzlich mit dem Devisenkassamittelkurs zum Abschlussstichtag umgerechnet.

Derivative Finanzinstrumente werden bei der Bechtle AG grundsatzlich nur fir Siche-
rungszwecke eingesetzt. Zur Absicherung der Risiken des variablen Zinssatzes bei einem
aufgenommenen Darlehen wurde ein Zins-Swap abgeschlossen. Dieser Zins-Swap ist als
Cash-Flow-Hedge als zu 100 Prozent wirksam in der Absicherung des Zinsanderungsrisi-
kos anzusehen. Die Bechtle AG bezahlt hierbei einen festen Zinssatz und erhalt einen va-
riablen Zinssatz. Als wirksamer Cash-Flow-Hedge werden Zins-Swaps zusammen mit den
abzusichernden Darlehen bewertet (Bewertungseinheit). Es erfolgt keine separate Bilan-
zZierung.

Fir die Ermittlung latenter Steuern aufgrund von temporaren oder quasi-permanenten Dif-
ferenzen zwischen den handelsrechtlichen Wertansatzen von Vermoégensgegenstanden
und Schulden und ihren steuerlichen Wertansatzen werden die Betrage der sich ergeben-
den Steuerbe- und -entlastung mit den unternehmensindividuellen Steuersatzen im Zeit-

punkt des Abbaus der Differenzen bewertet und nicht abgezinst. Aktive und passive
Steuerlatenzen werden verrechnet ausgewiesen.

D. Erlauterungen zur Bilanz

1. Anlagevermogen

Die Entwicklung des Anlagevermogens ist in der Anlage A zu diesem Anhang dargestellit.
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2. Anteilsbesitz

Der Anteilsbesitz an anderen Unternehmen ist in der Anlage B zu diesem Anhang darge-
stellt.

3. Forderungen und sonstige Vermogensgegenstande

Die Forderungen gegen verbundene Unternehmen resultieren im Wesentlichen aus dem
Verrechnungsverkehr mit den Unternehmen der Bechtle-Gruppe.

Von den Forderungen aus Lieferungen und Leistungen gegeniber Dritten haben 98 Tsd. €
(Vorjahr: 0 Tsd. €) eine Restlaufzeit Gber ein Jahr. Ansonsten haben alle tbrigen Forderun-
gen und sonstige Vermoégensgegenstande — wie im Vorjahr — eine Restlaufzeit bis zu einem
Jahr.

Die sonstigen Vermogensgegenstande enthalten Betrage in Héhe von 0 Tsd. € (Vorjahr:

543 Tsd. €), die erst nach dem Abschlussstichtag rechtlich entstehen. Im Vorjahr handelte
es sich dabei um abgegrenzte Zinsen.

4. Eigenkapital
Gezeichnetes Kapital
Das Grundkapital der Gesellschaft zum 31. Dezember 2019 ist in 42.000.000 (Vorjahr
42.000.000) ausgegebene Stammaktien mit einem rechnerischen Nennwert von 1,00 € ein-
geteilt. Jede Aktie gewahrt eine Stimme.
Gewinnriicklagen
Die Gewinnricklagen haben sich folgendermafien entwickel:
Andere
Gewinnruick-

lagen
Tsd. €

Stand zum 1. Januar 2019 263.609
Einstellung aus dem Jahresliberschuss 49.110

Stand zum 31. Dezember 2019 312.719

5. Riickstellungen
Die sonstigen Rickstellungen wurden im Wesentlichen fir Ausstehende Rechnungen, Tan-

tiemen und Sonderzuwendungen, sonstige Personalaufwendungen, Jubilaumsaufwendun-
gen sowie sonstige Abgrenzungen und Aufsichtsratsvergutungen gebildet.
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6.

Verbindlichkeiten

Die Verbindlichkeiten gegentber verbundenen Unternehmen resultieren im Wesentlichen
aus dem Verrechnungsverkehr gegeniber den Unternehmen der Bechtle-Gruppe.

Durch Grundpfandrechte und ahnliche Rechte gesicherte Verbindlichkeiten bestehen wie
im Vorjahr nicht.

in Tsd. €

Art der Verbindlichkeit

1.

2.

3.

Verbindlichkeiten gegen-
Uber Kreditinstituten
Erhaltene Anzahlungen
auf Bestellungen
Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und
Leistungen
Verbindlichkeiten gegen-
Uber verbundenen
Unternehmen

Sonstige Verbindlichkeiten
- davon aus Steuern

4/18

31.12.2019 31.12.2018
Restlaufzeit Restlaufzeit

bis1 1bisb5  Uber5 bis1 1bisb5  Uber5
Jahr Jahre Jahre gesamt Jahr  Jahre Jahre gesamt
4.875 90.937 227.813 323.625 4.875 93.312 230.313 328.500
1.673 0 0 1.673 50 0 0 50
4.322 0 0 4322 3.637 0 0 3.637
226.313 0 0 226.313| 188.659 0 0 188.659
30.985 0 0 30.985( 25.189 0 0 25189
29.420 0 0 29420 24.416 0 0 24416
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7. Latente Steuern

Die latenten Steuern resultieren aus folgenden Sachverhalten:

31.12.2019 31.12.2018 Verande-

rung
Tsd. € Tsd. € Tsd. €
Latente Steuerschulden auf
Differenzen
bilanzieller Wertansatze fur
- Verlustvortragskonten
Personengesellschaften 745 944 - 199
- Ruickstellungen 63 63 0
808 1.007 - 199
Latente Steueranspriiche auf
Differenzen
bilanzieller Wertansatze fur
- Anlagevermogen 3.463 1.444 2.019
- Ruckstellungen 1.326 1.551 - 225
- Passive Rechnungs-
abgrenzungsposten 389 386 3
5.178 3.381 1.797
Latente Steueranspriiche netto 4.370 2.374 1.996

Der Berechnung wurde ein Steuersatz von 30,0 % zugrunde gelegt.

8. Haftungsverhiltnisse

Die Bechtle AG hat sich fur Bankkredite von Tochtergesellschaften verburgt. Am Bilanz-
stichtag valutieren diese Kredite mit 56.089 Tsd. €. Des Weiteren bestehen Haftungsver-
pflichtungen zugunsten von Tochtergesellschaften aus Miet- und Leasingvertragen
(4.126 Tsd. €), Burgschaften zugunsten von Lieferanten der Bechtle-Gruppe
(30.954 Tsd. €), aus Avalen (12.629 Tsd. €) und sonstige Burgschaften (17.579 Tsd. €).
Ferner besteht eine Schuldiibernahmeerklarung nach § 403 (1) (f) des niederlandischen
blrgerlichen  Gesetzbuches fir alle niederlandischen  Tochtergesellschaften
(25.874 Tsd. €).

Zweck vorgenannter Haftungsverhaltnisse ist die Sicherstellung einer angemessenen

Finanzierung der betrieblichen Aktivitdten der Tochtergesellschaften. Finanzielle Risiken
bestehen in einer mdglichen Inanspruchnahme durch Glaubiger.
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Das Risiko einer Inanspruchnahme aus der Burgschaft fur die Verbindlichkeiten von ver-
bundenen Unternehmen gegenuber Kreditinstituten sowie den tbrigen Haftungsverhaltnis-
sen wird aufgrund der guten Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der betreffenden Toch-
terunternehmen als gering eingeschatzt.

9. Sonstige finanzielle Verpflichtungen

Zum 31. Dezember 2019 bestehen aus mehrjahrigen Leasing- und Mietvertragen finanzi-
elle Verpflichtungen in Hohe von 3.213 Tsd. €:

Tsd. €

2020 1.256
2021 1.066
2022 891
3.213

Zweck und Vorteil der eingegangenen Leasing- und Mietvertrage ist die Finanzierung bzw.
Nutzung der genutzten Anlagegegenstande. Risiken bestehen in den zukinftigen Liquidi-
tatsbelastungen durch fest vereinbarte Miet- und Leasingraten.

Mit der Bechtle Grundstuicksverwaltungsgesellschaft mbH, Neckarsulm, besteht ein Immo-
bilien-Mietvertrag Uber die Vermietung der Immobilie Bechtle-Platz 1 in Neckarsulm. Der
Mietvertrag ist auf unbestimmte Zeit geschlossen und kann jahrlich gektindigt werden. Der
Mietzins betragt z.Zt. 2.716 Tsd. € p.a.

10. Derivative Finanzinstrumente

Die Bechtle AG istim Rahmen ihrer europaweiten Tatigkeiten Wahrungsrisiken ausgesetzt.
Zur Absicherung dieser Risiken werden ausgewahlte Derivate eingesetzt. Die Bechtle AG
halt die Finanzinstrumente nicht fir Spekulationszwecke, das heil3t, ohne ein entsprechen-
des Grundgeschaft werden keine Derivate abgeschlossen. Die Devisentermingeschafte
werden zu den Marktterminkursen am Abschlussstichtag bewertet.

Die Bewertung der eingesetzten derivativen Finanzinstrumente erfolgt nach anerkannten
finanzmathematischen Berechnungsmodellen und -methoden. Eingesetzt wird dabei insbe-
sondere die Barwertmethode. Wesentliche Berechnungsparameter basieren dabei auf den
Fremdwahrungskursen und Zinssatzen.
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Devisenswap

davon EUR/GBP
davon EUR/PLN
davon EUR/HUF
davon EUR/CZK

Devisengeschéfte
davon EUR/USD

Nominalbetrag

Anlage 3

Beizulegender Zeitwert

Positiv Negativ

31.12.2019 31.12.2019 31.12.2019
Tsd. € Tsd. € Tsd. €

141 0 3

100 0 2

19 0 1

10 0 0

12 0 0

458 32 0

458 32 0

Flr Geschafte mit negativem Marktwert, die zum Stichtag nicht zu einer Bewertungsein-
heit zusammengefasst werden, wurde eine Riickstellung in Hohe von 3 Tsd. € gebildet.

E. Erlauterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung

1. Umsatzerlose

Nach Tatigkeitsbereichen

Erlédse Handelsware und Dienstleistungen

Erldse Kostenumlagen

Nach Regionen

ErlGse Inland
Erlése Ubrige EU-Lander
Ubriges Europa

2019 2018
Tsd. € Tsd. €

109.865 139.911
99.650 83.745

209.515 223.656

2019 2018
Tsd. € Tsd. €

188.657 197.720
16.791 22.375
4.067 3.561

209.515 223.656

Die Erl6se aus Kostenumlagen beinhalten ausschlieBlich Verwaltungs-, Rechenzentrums-
sowie sonstige Kostenumlagen an Tochterunternehmen.

2. Sonstige betriebliche Ertrage und Aufwendungen

Periodenfremde Ertrédge sind in den sonstigen betrieblichen Ertragen aus der Auflésung

von Ruckstellungen in Héhe von 569 Tsd. € enthalten.
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In den sonstigen betrieblichen Ertragen sind Ertrage aus der Stichtagsbewertung in Héhe
von 389 Tsd.€ enthalten. Die gesamten Ertrdge aus Kursdifferenzen betragen
2.285 Tsd. €.

In den sonstigen betrieblichen Aufwendungen sind Aufwendungen aus der Stichtagsbewer-

tung in Hohe von 390 Tsd. € enthalten. Die gesamten Aufwendungen aus Kursdifferenzen
betragen 2.254 Tsd. €.

3.  Abschreibungen auf immaterielle Vermégensgegenstinde des Anlagevermo-
gens und Sachanlagen.

Die Abschreibungen enthalten in Héhe von 1.486 Tsd. € aulierplanmaRige Abschreibun-
gen.

4. Ertrage aus Beteiligungen

Die Ertrage aus Beteiligungen resultieren ausschlielich aus verbundenen Unternehmen.

5. Ertrage aus Gewinnabfiihrungsvertragen
Die im Rahmen von Gewinnabflihrungsvertragen von der Bechtle AG erhobenen Gewer-

besteuerumlagen werden unter den Ertragen aus Gewinnabfuhrungsvertragen gesondert
ausgewiesen.

6. Angaben zu Zinsertragen und Zinsaufwendungen

2019 2018

Tsd. € Tsd. €

Sonstige Zinsen und ahnliche Ertrage 5.929 5.959
- davon aus verbundenen Unternehmen (5.667) (5.831)
- davon aus der Abzinsung (2) (0)
Zinsen und ahnliche Aufwendungen 4.336 1.317
- davon an verbundenen Unternehmen (216) (328)
- davon aus der Aufzinsung (48) (48)

7. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag

Die Steuern vom Einkommen und Ertrag enthalten periodenfremde Ertrage in Héhe von
2 Tsd. € (Vorjahr: periodenfremde Aufwendungen: 29 Tsd. €).

Hierin enthalten sind latente Steuerertrage in Hoéhe von 1.996 Tsd. € (Vorjahr:
1.031 Tsd. €).
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8.

Kapitalflussrechnung

Anlage 3

Die Veranderung des Finanzmittelbestands sowie die daflir ursachlichen Mittelbewegungen
werden in Anlehnung an DRS 21 anhand der nachfolgenden Kapitalflussrechnung aufge-
zeigt:

1.

Cash-Flow aus laufender Geschaftstatigkeit

Periodenergebnis

Abschreibungen auf Immaterielle Vermdgensgegenstande
des Anlagevermdgens, Sachanlagen und Finanzanlagen

Veranderung der Sonstigen Riickstellungen

Verlust aus Anlageabgangen

Veranderung der Forderungen aus
Lieferungen und Leistungen sowie anderer Aktiva

Veranderung der Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
Leistungen sowie anderer Passiva

Erhaltene Zinszahlungen Cashpooling

Geleistete Zinszahlungen Cashpooling

Zinsertrage

Zinsaufwand

Sonstige Beteiligungsertrage

Ertragsteueraufwand

Gezahlte Ertragsteuern

Cash-Flow aus laufender Geschaftstatigkeit

Cash-Flow aus Investitionstatigkeit

Auszahlungen flr Investitionen in das immaterielle
Anlagevermégen

Auszahlungen flr Investitionen in das Sachanlagevermdgen

Einzahlungen aus Abgangen von Gegenstanden des
Finanzanlagevermobgens

Auszahlungen flr Investitionen in das Finanzanlage-
vermoégen

Erhaltene Zinszahlungen

Dividendenertrage

Cash-Flow aus der Investitionstatigkeit

2019 2018
Tsd. € Tsd. €
98.221 87.206
15.327 11.877
-310 7.139

10 2
-55.835 -63.642
45534 20.434
5.667 5.831
-216 -328
-6.054 -6.080
4.336 1.317
-142.306 -129.422
31.487 24.761
-31.148 -25.958
-35.287 -66.863
-12.561 -3.252
-3.108 -6.656
5.051 49
-14.694 -230.500
387 249
142.306 129.422
117.381 -110.688
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3. Cash-Flow aus der Finanzierungstatigkeit
Auszahlungen an Gesellschafter (Dividenden)
Einzahlungen aus der Aufnahme von Krediten

Auszahlungen aus der Tilgung von Krediten
Geleistete Zinszahlungen

Cash-Flow aus der Finanzierungstatigkeit

4. Finanzmittelfonds am Ende der Periode
Zahlungswirksame Veranderung des Finanzmittelfonds

(Zwischensummen 1 - 3)
Finanzmittelfonds am Anfang der Periode

Finanzmittelfonds am Ende der Periode

5. Zusammensetzung des Finanzmittelfonds

Finanzmittelfonds am Ende der Periode (= Pos. Aktiva
B.lll. Kassenbestand und Guthaben bei Kreditinstituten)

2019 2018
Tsd. € Tsd. €
-42.000 -37.800
0 310.000
-4.875 -50.277
-4.072 -923
-50.947 221.000
31.147 43.449
125.294 81.845
156.441 125.294
156.441 125.294

Zinszahlungen im Rahmen der Finanzierungstatigkeit gegentber verbundenen Unterneh-
men (Cashpooling) wurden dem betrieblichen Cash-Flow zugeordnet. Die Zinszahlungen
gegenuber Dritten wurden entsprechend ihrer iberwiegenden Entstehung dem Cash-Flow
aus Investitions- bzw. Finanzierungstatigkeit zugeordnet. Die erhaltenen Zinszahlungen be-
inhalten auch Zinsertrage aus Ausleihungen des Finanzanlagevermogens.

9. Bilanzgewinn

Der Bilanzgewinn hat sich folgendermalfien entwickelt:

Stand zum 1. Januar 2019
Dividendenausschiittung

Gewinnvortrag
Jahresuberschuss 2019
Einstellung in Gewinnrlicklagen

Bilanzgewinn 31.12.2019
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Tsd. €

55.705
-42.000

13.705
98.221
-49.110

62.816
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F. Sonstige Angaben
1.  Angaben zum Vorstand und Aufsichtsrat
Der Vorstand setzt sich wie folgt zusammen:

Dr. Thomas Olemotz, \Vorstandsvorsitzender

Wohnort: Heilbronn

Vorstand fur Logistik & Service, Finanzen, Controlling und Risikomanagement, Human Re-
sources und Personalentwicklung, IT, Unternehmenskommunikation und Investor Relati-
ons, Mergers & Acquisitions, Recht und Compliance sowie Digital Business Services

— Vorsitzender des Aufsichtsrats
der AMARAS AG, Monheim an der Ruhr
der Bechtle E-Commerce Holding AG, Neckarsulm
der Bechtle Managed Services AG, Neckarsulm
der Bechtle Systemhaus Holding AG, Neckarsulm
der Bechtle Financial Services AG, Berlin
der Modus Consult GmbH (vormals Modus Consult AG), Gitersloh
- bis 3. Dezember 2019
der PP2000 Business Integration AG, Stuttgart
der SolidLine AG, Walluf

— Prasident des Verwaltungsrats
der BECHTLE Holding Schweiz AG, Rotkreuz

Michael Guschlbauer
Wohnort: Asperg
Vorstand fir IT-Systemhaus & Managed Services, Qualitdtsmanagement

— Mitglied des Vorstands
der BECHTLE Managed Services AG, Neckarsulm
der BECHTLE Systemhaus Holding AG, Neckarsulm

— Mitglied des Aufsichtsrats
der PP 2000 Business Integration AG, Stuttgart

— Stellvertretender Vorsitzender des Aufsichtsrats
der Bechtle Financial Services AG, Berlin
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Jiirgen Schéfer
Wohnort: Heilbronn
Vorstand fur IT-E-Commerce

— Mitglied des Vorstands
der BECHTLE E-Commerce Holding AG, Neckarsulm
des ,Forderkreis der Hochschule Heilbronn e.V.*

— Vorsitzender des Verwaltungsrats
der Gustav-Berger Stiftung, Heilbronn

— Mitglied des Aufsichtsrats
der RIXIUS AG, Mannheim

Die Vergltungen des Aufsichtsrats betrugen 577 Tsd. €. Samtliche Ubrigen Angaben zum
Aufsichtsrat, die aufgrund gesetzlicher Vorschriften zu machen sind, werden in der Anlage
C zu diesem Anhang zusammengefasst.

2. Angaben zur Belegschaft

Im Jahresdurchschnitt wurden 397 Mitarbeiter (Vorjahr: 339 Mitarbeiter) in der Verwaltung
beschéaftigt.

3. AuBerbilanzielle Geschafte

Mit insgesamt sieben Tochtergesellschaften bestehen Beherrschungs- und Gewinnabfih-
rungsvertrage (Vertragsbeginn zwischen 1. Januar 2001 und 1. Januar 2017). Zweck dieser
Vertrage ist neben der Bildung einer steuerlichen Organschaft auch die Inanspruchnahme
von Offenlegungserleichterungen der Konzerngesellschaften. Die Vertrage kénnen nach
Ablauf von finf Jahren ab Vertragsbeginn mit einer Frist von sechs Monaten zum Jahres-
ende gekundigt werden.

Finanzielle Risiken bestehen flir die Bechtle AG aufgrund der in den Vertragen enthaltenen
Verpflichtung zur Verlustibernahme.

Bezlglich Miet- und Leasingverpflichtungen, Haftungsverhaltnisse und derivativen Finan-
zinstrumente verweisen wir auf die oben gemachten Ausfiihrungen.

Die Bechtle AG hat einen Teil ihrer Forderungen aus Ratenkaufvertragen zur Refinanzie-
rung an die Tochtergesellschaft Bechtle Financial Services AG, Berlin, verkauft. Zum
31. Dezember 2019 betrugen die Forderungen 947 Tsd. €. Die Bechtle AG haftet dabei fur
den Bestand der Forderungen (Veritat), nicht jedoch fir die Bonitat der Schuldner. Daher
gilt das Risiko aus dem Verkauf der jeweiligen Forderungen sowohl rechtlich als auch wirt-
schaftlich als auf den Kaufer tGbergegangen. Dies flihrt dazu, dass die Bechtle AG die be-
treffenden Forderungen in ihrer Bilanz auf den 31. Dezember 2019 nicht bilanziert (Bilan-
zierung ,off balance®).
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4. Honorar des Abschlusspriifers

2019

Tsd. €

Abschlussprifungsleistungen 673
Sonstige Bestatigungsleistungen 4
Sonstige Leistungen 10
Gesamt 687

Die Honorare fir Abschlussprifungen umfassen die Honorare der Jahres- und Konzernab-
schlussprifung. Die Honorare fur sonstige Bestatigungsleistungen umfassen Bestatigun-
gen zur Vorlage im Rahmen von 6ffentlichen Ausschreibungen. Die Honorare flir sonstige
Leistungen umfassen zulassige Nichtprifungsleistungen im Zusammenhang mit der erst-
maligen Anwendung neuer Rechnungslegungsstandards sowie der Erstellung der nichtfi-
nanziellen Erklarung.

5. Konzernabschluss und Geschafte mit nahestehenden Unternehmen

Die Bechtle AG erstellt gemaR § 315e HGB als Muttergesellschaft einen Konzernabschluss
nach internationalen Rechnungslegungsvorschriften (IFRS), der von der Gesellschaft be-
zogen werden kann. Er wird aulerdem im Bundesanzeiger veréffentlicht und ist im Internet
unter www.bechtle.com verflgbar.

Angaben gemal § 285 Nr. 21 HGB waren nicht zu machen, da keine Geschéafte mit nahe-
stehenden Unternehmen zu nicht marktiblichen Bedingungen vorgenommen wurden.

6. Nachtragsbericht

Nach dem Bilanzstichtag 31. Dezember 2019 sind bei der Bechtle AG keine Vorgange von
besonderer Bedeutung eingetreten, die Auswirkungen auf die Ertrags-, Vermdgens- und
Finanzlage des Unternehmens gehabt hatten.

7. Gewinnverwendungsvorschlag

Der Vorstand hat beschlossen, dem Aufsichtsrat und der Hauptversammlung vorzuschla-
gen, aus dem Bilanzgewinn flr das Geschaftsjahr 2019 eine Dividende von insgesamt

50.400.000,00 €, das bedeutet 1,20 € je dividendenberechtigter Stlickaktie, auszuschitten
und den Restbetrag von 12.416.204,25 € auf neue Rechnung vorzutragen.
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G. Zusatzliche Angaben
1. Genehmigtes Kapital

Gemal § 4 Abs. 3 der Satzung der Bechtle AG ist der Vorstand ermachtigt, das Grundka-
pital der Gesellschaft mit Zustimmung des Aufsichtsrats bis zum 11. Juni 2023 durch Aus-
gabe neuer, auf den Inhaber lautender Aktien um bis zu 14.000 Tsd. € zu erhéhen (geneh-
migtes Kapital gemaf Beschluss der Hauptversammlung vom 12. Juni 2018).

Die Kapitalerh6hungen kénnen gegen Bareinlagen und/oder Sacheinlagen erfolgen. Der
Vorstand ist ermachtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats, Spitzenbetrage von dem Be-
zugsrecht der Aktionare auszunehmen. Der Vorstand ist ferner ermachtigt, das Bezugs-
recht mit Zustimmung des Aufsichtsrats auszuschlieRen, sofern

- 1. Fall: die Kapitalerhbhung gegen Bareinlagen erfolgt, 4.200 Tsd. € zum Zeitpunkt
der Ausgabe nicht Ubersteigt und der Ausgabekurs den Bdrsenpreis nicht wesentlich
unterschreitet oder

- 2. Fall: die Kapitalerhdhungen zum Erwerb von Unternehmen oder Beteiligungen an
Unternehmen erfolgt

Der Vorstand ist ermachtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats die weiteren Einzelheiten
der Durchfiihrung von Kapitalerh6hungen aus dem genehmigten Kapital festzulegen.

2. Mitteilung nach Wertpapierhandelsgesetz

Frau Karin Schick-Krief, Gaildorf, hat uns mit Schreiben vom 5. Marz 2007 folgende Mit-
teilung gemacht: ,Hiermit teile ich Ihnen geman § 41Abs. 4a WpHG mit, dass mein Stimm-
rechtsanteil an der Bechtle AG am 20. Januar 2007 insgesamt 32,00% betragen hat. Hier-
von sind mir gem. § 22 Abs. 1 Satz 1 Nr. 1 WpHG 3,82% und gem. § 22 Abs. 1 Satz 1 Nr.
6 WpHG 1,60 % der Stimmrechte zuzurechnen.*

Die Deutsche Bank AG, London, hat uns gemaR § 21 Abs. 1 und § 24 WpHG in Verbin-
dung mit § 32 Abs. 2 InvG am 09. Juni 2011 mitgeteilt, dass der Stimmrechtsanteil ihrer
Tochtergesellschaft, der DWS Investment GmbH, Frankfurt am Main, Deutschland an der
Bechtle AG, Neckarsulm, Deutschland, ISIN: DE0005158703, WKN: 515870 am 03. Juni
2011 die Schwelle von 5% der Stimmrechte Uberschritten hat und an diesem Tag 5,734%
(das entspricht 1204235 Stimmrechten) betragen hat.

Die DWS Investment GmbH, Frankfurt, Deutschland, hat uns gemaf § 21 Abs. 1 WpHG
am 03.05.2013 mitgeteilt, dass ihr Stimmrechtsanteil an der Bechtle AG, Neckarsulm,
Deutschland am 30.04.2013 die Schwelle von 5% der Stimmrechte unterschritten hat und
an diesem Tag 4,95% (das entspricht 1040000 Stimmrechten) betragen hat.

Die SEB AG, Frankfurt, Deutschland hat uns gemaR § 21 Abs. 1 WpHG am 19.06.2013
mitgeteilt, dass ihr Stimmrechtsanteil an der Bechtle AG, Neckarsulm, Deutschland am
18.06.2013 die Schwelle von 3% der Stimmrechte Uberschritten hat und an diesem Tag
4,25% (das entspricht 892838 Stimmrechten) betragen hat.

Die Allianz Global Investors Europe GmbH, Frankfurt am Main, Deutschland hat uns
gemall § 21 Abs. 1 WpHG am 24.07.2014 mitgeteilt, dass ihr Stimmrechtsanteil an der
Bechtle AG, Neckarsulm, Deutschland am 23.07.2014 die Schwelle von 5% der Stimm-
rechte Uberschritten hat und an diesem Tag 5,13% (das entspricht 1077900 Stimmrechten)
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betragen hat. 2,74% der Stimmrechte (das entspricht 574806 Stimmrechten) sind der Ge-
sellschaft gemaf § 22 Abs. 1, Satz 1, Nr. 6 WpHG indirekt zuzurechnen.

Die Deutsche Asset & Wealth Management Investment GmbH, Frankfurt am Main,
Deutschland hat uns gemaf § 21 Abs. 1 WpHG am 21.09.2015 mitgeteilt, dass ihr Stimm-
rechtsanteil an der Bechtle AG, Neckarsulm, Deutschland am 17.09.2015 die Schwelle von
3% der Stimmrechte Uberschritten hat und an diesem Tag 3,01% (das entspricht 632641
Stimmrechten) betragen hat. 0,06% der Stimmrechte (das entspricht 13200 Stimmrechten)
sind der Gesellschaft gemal § 22 Abs. 1, Satz 1, Nr. 6 WpHG zuzurechnen.

Die Flossbach von Storch AG, Kdln, Deutschland hat uns gemaf § 21 Abs. 1 WpHG am
24.08.2018 mitgeteilt, dass ihr Stimmrechtsanteil an der Bechtle AG, Neckarsulm, Deutsch-
land am 20.08.2018 die Schwelle von 5% der Stimmrechte unterschritten hat und an diesem
Tag 0,00% (das entspricht 0 Stimmrechten) betragen hat. 4,95% der Stimmrechte (das ent-
spricht 2077740 Stimmrechten) sind der Gesellschaft gemal § 22 Abs. 1, Satz 1, Nr. 6
WpHG indirekt zuzurechnen.

Die Allianz Global Investors GmbH, Frankfurt am Main, Deutschland hat uns gemaf § 21
Abs. 1 WpHG am 02.11.2018 mitgeteilt, dass ihr Stimmrechtsanteil an der Bechtle AG,
Neckarsulm, Deutschland am 30.10.2018 die Schwelle von 5% der Stimmrechte unter-
schritten hat und an diesem Tag 0% (das entspricht 0 Stimmrechten) betragen hat. 4,99%
der Stimmrechte (das entspricht 2096563 Stimmrechten) sind der Gesellschaft gemaf § 22
Abs. 1, Satz 1, Nr. 6 WpHG indirekt zuzurechnen.

Die Flossbach von Storch SICAV, Luxemburg, Luxemburg hat uns gemaR § 21 Abs. 1
WpHG am 22.11.2018 mitgeteilt, dass ihr Stimmrechtsanteil an der Bechtle AG,
Neckarsulm, Deutschland am 15.11.2018 die Schwelle von 3% der Stimmrechte tberschrit-
ten hat und an diesem Tag 3,09% (das entspricht 1297608 Stimmrechten) betragen hat.

Die Baillie Gifford & Co, Edinburgh, GroR3britannien hat uns gemaf § 21 Abs. 1 WpHG am
02.01.2019 mitgeteilt, dass ihr Stimmrechtsanteil an der Bechtle AG, Neckarsulm, Deutsch-
land am 20.12.2018 die Schwelle von 5% der Stimmrechte Uberschritten hat und an diesem
Tag 0,00% (das entspricht 0 Stimmrechten) betragen hat. 5,06% der Stimmrechte (das ent-
spricht 2125545 Stimmrechten) sind der Gesellschaft gemal § 22 Abs. 1, Satz 1, Nr. 6
WpHG indirekt zuzurechnen.

Die Baillie Gifford & Co, Edinburgh, GroRbritannien hat uns gemaf § 21 Abs. 1 WpHG am
09.01.2019 mitgeteilt, dass ihr Stimmrechtsanteil an der Bechtle AG, Neckarsulm, Deutsch-
land am 04.01.2019 die Schwelle von 5% der Stimmrechte Uberschritten hat und an diesem
Tag 0,00% (das entspricht 0 Stimmrechten) betragen hat. 5,30% der Stimmrechte (das ent-
spricht 2226807 Stimmrechten) sind der Gesellschaft gemal § 22 Abs. 1, Satz 1, Nr. 6
WpHG indirekt zuzurechnen.

Die The Capital Group Companies, Inc., Los Angeles, Kalifornien, Vereinigte Staaten von
Amerika hat uns gemaR § 21 Abs. 1 WpHG am 14.03.2019 mitgeteilt, dass ihr Stimmrechts-
anteil an der Bechtle AG, Neckarsulm, Deutschland am 11.03.2019 die Schwelle von 3%
der Stimmrechte Uberschritten hat und an diesem Tag 0,00% (das entspricht O Stimmrech-
ten) betragen hat. 3,02% der Stimmrechte (das entspricht 1270017 Stimmrechten) sind der
Gesellschaft gemal § 22 Abs. 1, Satz 1, Nr. 6 WpHG indirekt zuzurechnen.

Die Baillie Gifford & Co, Edinburgh, GroR3britannien hat uns gemaf § 21 Abs. 1 WpHG am

05.06.2019 mitgeteilt, dass ihr Stimmrechtsanteil an der Bechtle AG, Neckarsulm, Deutsch-
land am 04.06.2019 die Schwelle von 5% der Stimmrechte Uiberschritten hat und an diesem
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Tag 0,00% (das entspricht 0 Stimmrechten) betragen hat. 7,35% der Stimmrechte (das ent-
spricht 3086568 Stimmrechten) sind der Gesellschaft gemall § 22 Abs. 1, Satz 1, Nr. 6
WpHG indirekt zuzurechnen.

Die Baillie Gifford & Co, Edinburgh, GrofR3britannien hat uns gema § 21 Abs. 1 WpHG am
19.06.2019 mitgeteilt, dass ihr Stimmrechtsanteil an der Bechtle AG, Neckarsulm, Deutsch-
land am 17.06.2019 die Schwelle von 5% der Stimmrechte Uberschritten hat und an diesem
Tag 0,00% (das entspricht 0 Stimmrechten) betragen hat. 7,31% der Stimmrechte (das ent-
spricht 3068216 Stimmrechten) sind der Gesellschaft gemal § 22 Abs. 1, Satz 1, Nr. 6
WpHG indirekt zuzurechnen.

Die Baillie Gifford & Co, Edinburgh, GrofR3britannien hat uns gemag § 21 Abs. 1 WpHG am
08.10.2019 mitgeteilt, dass ihr Stimmrechtsanteil an der Bechtle AG, Neckarsulm, Deutsch-
land am 01.10.2019 die Schwelle von 5% der Stimmrechte Uberschritten hat und an diesem
Tag 0,00% (das entspricht 0 Stimmrechten) betragen hat. 7,59% der Stimmrechte (das ent-
spricht 3189651 Stimmrechten) sind der Gesellschaft gemal § 22 Abs. 1, Satz 1, Nr. 6
WpHG indirekt zuzurechnen.

3. Individualisierung von Vorstandsbeziigen

Im Geschéftsjahr 2019 betrugen die zur Auszahlung gekommenen festen Beziige des Vor-
stands 3.320 Tsd. € (Vorjahr: 2.820 Tsd. €).

Die einjahrige und mehrjahrige variable Vergutung werden nach DCGK in der Tabelle der
Zuflisse und nach § 314 Abs. 1 Nr. 6 HGB sowie IAS 24.17 in der Tabelle der Gesamtbe-
ziige in dem Jahr angegeben, flir das sie gewahrt und somit aufwandswirksam werden. Die
Auszahlung erfolgt dann naturgemaf erst im Folgejahr. Laut DCGK ist in der Tabelle der
gewahrten Zuwendungen der Zielwert bei vollstandiger Zielerreichung anzugeben, unab-
hangig von der tatsachlichen Zielerreichung. In der Tabelle der Zufliisse nach DCGK und
der Gesamtbezlige nach § 314 Abs. 1 Nr. 6 HGB wird der tatsachlich erzielte Betrag, der
im Folgejahr zur Auszahlung ansteht, angegeben.

Im Geschaftsjahr 2012 wurde die Verglitung des Vorstands der Bechtle AG um eine Kom-
ponente mit langfristiger Anreizwirkung (Langfristbonusplan) erganzt und im Geschéaftsjahr
2014 wurde der Langfristbonusplan zusatzlich in zwei Komponenten unterteilt. Die eine
Komponente bemisst sich nach dem organischen Wachstum (80 Prozent des Anspruchs)
und wird jeweils flir einen Dreijahreszeitraum beginnend ab dem Geschéftsjahr der Zusage
gewahrt. Die andere Komponente bemisst sich nach dem Wachstum auch durch Akquisiti-
onen (20 Prozent des Anspruchs) und wird fir den Zeitraum 2018 bis 2020 gewahrt. Laut
DCGK ist in der Tabelle ,gewahrte Zuwendungen® der Bonusplan zu nennen, der im Be-
richtsjahr gewahrt wurde, das heil3t der Bonusplan, dessen Laufzeit im Berichtsjahr beginnt
(Tranche 2018 bis 2020 im Geschaftsjahr 2018 beziehungsweise Tranche 2019 bis 2021
im Geschaftsjahr 2019). Dabei ist der Zielwert zum Zeitpunkt der Zusage zu nennen, unab-
hangig davon, dass die Zusage vom Erreichen der vorgegebenen Ziele abhangig ist und
die Auszahlung erst im Geschéftsjahr nach Ende der dreijahrigen Laufzeit ansteht. In der
Tabelle der Zuflisse nach DCGK und der Gesamtbeziige nach § 314 Abs. 1 Nr. 6 HGB
sind die mehrjahrigen Komponenten zu nennen, deren Planlaufzeit im Berichtsjahr ende-
ten, und zwar mit dem tatsachlich erreichten Wert, der dann im Folgejahr zur Auszahlung
ansteht (Tranche 2016 bis 2018 im Geschéaftsjahr 2018 und Tranche 2017 bis 2019 im
Geschéftsjahr 2019 — jeweils organisches Wachstum).
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Die Erfassung des Langfristbonusplans in den Riickstellungen erfolgt zeitanteilig. Im Ab-
schluss wurden hierflr 1.322 Tsd. € (Vorjahr: 946 Tsd. €) aufwandsmaRig erfasst. Der Wert
der Schuld fir die Vergltung mit langfristiger Anreizwirkung belief sich zum 31. Dezember
2019 auf 2.777 Tsd. € (Vorjahr: 1.841 Tsd. €).

Die Bezlige der Vorstandsmitglieder fiir das Geschéftsjahr 2019 verteilen sich wie folgt:

Dr. Thomas Olemotz Michael Guschlbauer Jurgen Schafer Gesamtbeziige

Vorstand fur IT-Systemhaus

Vorstandsbeziige Vorstands-
8 & Managed Services,

Vorstand fiir

vorsitzender " IT-E-Commerce
Qualitdtsmanagement

inTsd. €

Erfolgsunabhéngige Vergiitung
Festes Jahresgehalt
Nebenleistungen

Erfolgsabhéngige Vergiitung
Tantieme
Sondertantieme

Vergiitung mit langfristiger Anreizwirkung
Zusagen 2017 (Tranche 2017 bis 2019)
Zusagen 2016 (Tranche 2016 bis 2018)

Die Gewdhrung einer Sondertantieme liegt im Ermessen des Aufsichtsrats.

Die gewéhrten Zuwendungen an die Vorstandsmitglieder fiir das Geschéftsjahr 2019 ver-
teilen sich wie folgt:

Dr. Thomas Olemotz Michael Guschlbauer Jirgen Schafer
Vorstand fur IT-Systemhaus & Managed Services,

Gewihrte Zuwendungen Vorstandsvorsitzender Vorstand fur IT-E-Commerce

Qualitatsmanagement
ab 01.03.2007 ab 01.01.2009 ab 01.01.2009

Minimum  Maximum Minimum  Maximum Minimum  Maximum
inTsd. € 2019 2019 2019 2019
Erfolgsunabhingige Vergiitung

Festes Jahresgehalt 2.000

Nebenleistungen 19
Summe
Erfolgsabhéngige Vergiitung

Sondertantieme 0

Tantieme 0
Summe einjahrige variable Vergiitung
Langfristbonusplan

Zusagen 2018 (Tranche 2018 bis 2020) 0

Zusagen 2019 (Tranche 2019 bis 2021) 0
Summe mehrjshrige variable Vergiitung
Gesamtvergiitung
! Die al g einer Sonder i liegtim Ermessen des Aufsichtsrats.

Die Zufliisse an die Vorstandsmitglieder fur das Geschéftsjahr 2019 verteilen sich wie folgt:

Dr. Thomas Olemotz Michael Guschlbauer Jurgen Schéafer

Vorstand fur IT-Systemhaus .
Vorstands- ) Vorstand fur
. & Managed Services,
vorsitzender " IT-E-Commerce
Qualitatsmanagement

ab 01.03.2007 ab 01.01.2009 ab 01.01.2009

Zuflusse

inTsd. € 2018 |
Erfolgsunabhéngige Vergiitung ] ] ]
Festes Jahresgehalt
Nebenleistungen
Summe
Erfolgsabhangige Verglitung
Tantieme
Sondertantieme
Summe einjdhrige variable Vergiitung
Langfristbonusplan
Zusagen 2017 (Tranche 2017 bis 2019)
Zusagen 2016 (Tranche 2016 bis 2018)
Summe mehrjdhrige variable Vergiitung
Gesamtvergiitung
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4. Erklarung gem. § 161 AktG zum Corporate Governance-Kodex

Die Bechtle AG hat fur 2019 die nach § 161 AktG vorgeschriebene Erklarung abgegeben.
Die Erklarung wurde den Aktionaren auf der Unternehmens-Website www.bechtle.com zu-
ganglich gemacht.

Neckarsulm, am 28. Februar 2020

(Jurgen Schafer)
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Bechtle AG, Neckarsulm Anlage A zum Anhang
Entwicklung des Anlagevermoégens

Anschaffungskosten Kumulierte Abschreibungen Buchwert
Stand am Zugange Abginge Stand am Stand am Zugange Abgange Stand am Stand am Stand am
01.01.2019 31.12.2019 01.01.2019 31.12.2019 31.12.2019 31.12.2018
Tsd.€ Tsd.€ Tsd.€ Tsd.€ Tsd.€ Tsd.€ Tsd.€ Tsd.€ Tsd.€ Tsd.€
l. Inmaterielle Vermoégens-
gegenstande
1. Entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche
Schutzrechte und ahnliche Rechte und Werte sowie
Lizenzen an solchen Rechten und Werten 29.623 12.333 3.227 38.729 20.094 8.042 3.227 24.909 13.820 9.529
2. Geleistete Anzahlungen - 228 - 228 - - - - 228 -
29.623 12.561 3.227 38.957 20.094 8.042 3.227 24.909 14.048 9.529
ll. Sachanlagen
1. Grundstiicke und Bauten 3.287 - - 3.287 892 97 - 989 2.298 2.395
2. Betriebs- und Geschéaftsausstattung 31.042 3.084 2.385 31.741 18.515 7.188 2.375 23.328 8.413 12.527
3. Geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau - 24 - 24 - - - - 24 -
34.329 3.108 2.385 35.052 19.407 7.285 2.375 24.317 10.735 14.922
lll. Finanzanlagen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen 479.751 14.694 - 494.445 2.449 - - 2.449 491.996 477.302
2. Beteiligungen 250 - 250 - 250 - 250 - - -
3. Sonstige Ausleihungen 362 - 51 311 - - - - 311 362
4. Anspriiche aus Renten- und
Lebensversicherungsvertragen 5.000 - 5.000 - - - - - - 5.000
485.363 14.694 5.301 494.756 2.699 - 250 2.449 492.307 482.664
549.315 30.363 10.913 568.765 42.200 15.327 5.852 51.675 517.090 507.115




Anlage B zum Anhang

Bechtle AG Anlage B zum Anhang
Anteilsbesitz zum 31.12.2019
Ifd. Firma Sitz Land Nummer Wihrung  Eigenkapital Ergebnis
Nr. der Ober- in Tausend in Tausend
gesellschaft Landes- Landes-
wiahrung wahrung
1 Bechtle AG Neckarsulm Deutschland EUR 539.655 98.221
Inland:
2 Coffee GmbH Angelburg Deutschland 1 EUR 707 543
3 Bechtle Financial Services AG Berlin Deutschland 1 EUR 1.064 541 *
4 Bechtle GmbH Berlin Deutschland 47 EUR 1.292 0 **
5 Bechtle GmbH & Co. KG Bielefeld Deutschland 47 EUR 1.501 2.578
6 Bechtle GmbH & Co. KG Bonn Deutschland 47 EUR 1.200 5.284
7 Bechtle GmbH Bremen Deutschland 47 EUR 735 0 *
8 Bechtle GmbH & Co. KG Chemnitz Deutschland 47 EUR 1.640 2.645
9 C-CAM GmbH Chemnitz Deutschland 62 EUR -449 -125
10 Bechtle GmbH & Co. KG Darmstadt Deutschland 47 EUR 4.499 1.027
11 ARP GmbH Dietzenbach Deutschland 106 EUR 3.182 1.513
12 Bechtle GmbH Dortmund Deutschland 47 EUR 2.284 0 **
13 PSB GmbH Dreieich Deutschland 44 EUR 209 0 **
14 Bechtle GmbH & Co. KG Duisburg Deutschland 47 EUR 5.868 651
15 ITZ Informationstechnologie GmbH Essen Deutschland 47 EUR 1.250 0 ***
16 Bechtle GmbH Frankfurt am Main Deutschland 47 EUR 1.765 0 ***
17 Bechtle GmbH Freiburg im Breisgau Deutschland 47 EUR 750 0 ***
18 Bechtle Finanz- & Marketingservices GmbH Gaildorf Deutschland 1 EUR 637 20
19 MODUS Consult GmbH Gutersloh Deutschland 1 EUR 7.266 2.945
20 Bechtle GmbH Hamburg Deutschland 47 EUR 1.000 0 ***
21 Bechtle Mobility GmbH Hamburg Deutschland 47 EUR 500 0 ***
22 HanseVision GmbH Hamburg Deutschland 47 EUR 1.466 847
23 Bechtle GmbH Hannover Deutschland 47 EUR 1.000 0 *
24 ARP Europe GmbH Heilbronn Deutschland 37 EUR 299 8
25 Blicker IT-Security GmbH Hille Deutschland 44 EUR 758 688
26 Bechtle GmbH & Co. KG Karlsruhe Deutschland 47 EUR 4.199 1.973
27 Bechtle GmbH Kéin Deutschland 47 EUR 3.657 0 *
28 Bechtle IT-Systemhaus GmbH Krefeld Deutschland 47 EUR 1.502 0 *
29 SolidPro Informationssysteme GmbH Langenau Deutschland 1 EUR 3.616 2.455
30 Bechtle GmbH Leipzig Deutschland 47 EUR 178 0 ***
31 Bechtle GmbH & Co. KG Mannheim Deutschland 47 EUR 7.285 4.178
32 EXE GmbH Ménchengladbach Deutschland 1 EUR 519 310
33 AMARAS AG Monheim am Rhein Deutschland 44 EUR 748 618
34 Bechtle GmbH & Co. KG Munster Deutschland 47 EUR 1.000 2.816
35 Bechtle Clouds GmbH Neckarsulm Deutschland 47 EUR 500 0 ***
36 Bechtle direct GmbH Neckarsulm Deutschland 37 EUR 77.451 8.973
37 Bechtle E-=Commerce Holding AG Neckarsulm Deutschland 1 EUR 249.800 0*
38 Bechtle Finance GmbH Neckarsulm Deutschland 107 EUR 35.669 23
39 Bechtle GmbH & Co. KG Neckarsulm Deutschland 47 EUR 3.745 10.250
40 Bechtle Grundstiicksverwaltungsgesellschaft mbH Neckarsulm Deutschland 1 EUR 1.000 0*
41 Bechtle Hosting & Operations GmbH & Co. KG Neckarsulm Deutschland 44 EUR 769 612
42 Bechtle Immobilien GmbH Neckarsulm Deutschland 1 EUR 500 0*
43 Bechtle Logistik & Service GmbH Neckarsulm Deutschland 1 EUR 15.000 0*
44 Bechtle Managed Services AG Neckarsulm Deutschland 1 EUR 42,074 0*
45 Bechtle direct Public Sector GmbH Neckarsulm Deutschland 37 EUR 750 0 *x
46 Bechtle Onsite Services GmbH Neckarsulm Deutschland 44 EUR 407 0 **
47 Bechtle Systemhaus Holding AG Neckarsulm Deutschland 1 EUR 94.449 0*
48 Bechtle-Comsoft GmbH Neckarsulm Deutschland 107 EUR 7.343 1.570
49 Bechtle GmbH Nurnberg Deutschland 47 EUR 500 0 ***
50 Bechtle IT-Systemhaus GmbH & Co. KG Ober-Moérlen Deutschland 44 EUR 3.766 510
51 PSB IT-Service GmbH Ober-Morlen Deutschland 44 EUR -3.359 -2.051
52 Bechtle GmbH Offenburg Deutschland 47 EUR 100 0 *
53 Stemmer GmbH Olching Deutschland 44 EUR -1.071 -4.097
54 Bechtle GmbH Radolfzell am Bodensee Deutschland 47 EUR 3.640 0 ***
55 Bechtle GmbH & Co. KG Regensburg Deutschland 47 EUR 2.914 1.922
56 Bechtle GmbH & Co. KG Rottenburg am Neckar Deutschland 47 EUR 4.655 1.917
57 Bechtle GmbH Solingen Deutschland 47 EUR 300 0 *
58 Bechtle GmbH Stuttgart Deutschland 47 EUR 1.888 0 **
59 PP 2000 Business Integration AG Stuttgart Deutschland 44 EUR 1.329 0 **
60 Bechtle GmbH Ulm Deutschland 47 EUR 1.334 303
61 HCV Data Management GmbH Walluf Deutschland 62 EUR 155 Q e
62 Solid Line AG Walluf Deutschland 1 EUR 7.255 2.943
63 Bechtle GmbH Weimar Deutschland 47 EUR 1.385 0 *
64 Bechtle Remarketing GmbH Wesel Deutschland 47 EUR 804 615
65 Bechtle GmbH Wirselen Deutschland 47 EUR 1.000 0 *
66 Bechtle GmbH Wirzburg Deutschland 47 EUR 400 0 ***

Ergebnisabfiihrungsvertrag mit der Bechtle AG
Ergebnisabfiihrungsvertrag mit der Bechtle Managed Services AG
Ergebnisabfiihrungsvertrag mit der Bechtle Systemhaus Holding AG
Ergebnisabfiihrungsvertrag mit der Bechtle E-Commerce Holding AG
Ergebnisabflihrungsvertrag mit der Solid Line Aktiengesellschaft
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Ifd. Firma Sitz Land Nummer Wihrung  Eigenkapital Ergebnis
Nr. der Ober- in Tausend in Tausend
gesellschaft Landes- Landes-
wiahrung wahrung
Ausland:
67 algaCom Argentina S.R.L San Miguel de Tucuman  Argentinien 96 usD 126 6
68 ARP NV Pelt Belgien 107 EUR -53 98
69 Bechtle Brussels NV Pelt Belgien 47 EUR 2.826 1.342
70 Bechtle Central Support NV Pelt Belgien 37 EUR -115 5
71 Bechtle direct NV Pelt Belgien 37 EUR 5.961 1.007
72 Bechtle Management BV Pelt Belgien 1 EUR 185 80
73 ARP SASU Molsheim Frankreich 107 EUR 3.848 621
74 Bechtle direct SAS Molsheim Frankreich 37 EUR 9.636 2.579
75 Bechtle Management E.u.r.l. Molsheim Frankreich 1 EUR 531 287
76 Bechtle Comsoft SAS Molsheim Frankreich 107 EUR 10.567 2.835
77 Inmac WStore SAS Roissy en France Frankreich 78 EUR 93.027 17.568
78 Wstore Europe SAS Roissy en France Frankreich 37 EUR 43.714 -225
79 Bechtle direct Ltd. Chippenham GroRbritanien 37 BGP 9.087 2.471
80 Bechtle Direct Limited Dublin Irland 37 EUR 2.957 822
81 Bechtle direct S.r.l. Bozen Italien 37 EUR 1.843 420
82 Bechtle direct B.V. Eindhoven Niederlande 83 EUR 19.317 5.523
83 Bechtle Holding B.V. Maastricht Niederlande 37 EUR 11.165 -1.981
84 Buyitdirect.com B.V. Hoofddorp Niederlande 83 EUR 10.203 1.964
85 ARP Nederland B.V. Maastricht Niederlande 87 EUR 14.061 3.657
86 Bechtle Group NL Public B.V. Maastricht Niederlande 87 EUR 1 -152
87 Bechtle Management B.V. Maastricht Niederlande 107 EUR 3.965 674
88 smartpoint IT consulting GmbH Linz Osterreich 90 EUR 1.319 709
89 Bechtle direct GmbH Traun Osterreich 37 EUR 3.361 2.772
90 Bechtle GmbH Wien Osterreich 47 EUR 19.986 4.925
91 Bechtle Management GmbH Wien Osterreich 1 EUR 278 132
92 planetsoftware GmbH Wien Osterreich 90 EUR 1.518 1.073
93 ARP GmbH Wiener Neudorf Osterreich 106 EUR 3.169 936
94 Bechtle direct Polska Sp.z.00. Breslau Polen 37 PLN 7.964 1.766
95 Bechtle direct Portugal Unipessoal Lda Aveiro Portugal 37 EUR 1.265 373
96 algaCom AG Basel Schweiz 107 CHF 1.386 619
97 Bechtle direct AG Morges Schweiz 107 CHF 5.898 1.263
98 Podan GmbH Morschwil Schweiz 107 CHF 2.149 0
99 EvoluSys SA Morges Schweiz 107 CHF 1.669 363
100 Acommit AG Horgen Schweiz 104 CHF 3.196 1.652
101 Abissa Informatique Geneve SA Lancy Schweiz 107 CHF 1.029 0
102 Codalis SA Plan-les-Ouates (GE) Schweiz 107 CHF 3.329 263
103 Abissa Informatique SA Renens Schweiz 107 CHF 747 0
104 Acommit Group AG Rotkreuz Schweiz 107 CHF 6.834 2.187
105 ARP Europe AG Rotkreuz Schweiz 107 CHF 1.799 173
106 ARP Schweiz AG Rotkreuz Schweiz 107 CHF 10.667 3.654
107 Bechtle Holding Schweiz AG Rotkreuz Schweiz 1 EUR 186.651 20.304
108 Bechtle Logistics & Service AG Rotkreuz Schweiz 107 CHF 750 9
109 Bechtle Management AG Rotkreuz Schweiz 107 CHF 1.002 173
110 Bechtle Schweiz AG Rotkreuz Schweiz 107 CHF 17.522 2.273
111 Comsoft direct AG Rotkreuz Schweiz 107 CHF 5.049 3.923
112 Alpha Solutions AG St. Gallen Schweiz 98 CHF 2.351 1.362
113 Solid Solutions AG Zirich Schweiz 111 CHF 2.166 1.561
114 Bechtle direct S.L.U. Madrid Spanien 37 EUR 16.483 1.295
115 Comsoft direct S.L.U. Madrid Spanien 107 EUR 3 -1
116 ARP Datacon Ltd. Taipei Hsien Taiwan 106 usb 630 194
117 Bechtle direct s.r.o. Prag Tschechien 37 CZK 17.638 1.158
118 Bechtle direct Kift. Budapest Ungarn 37 HUF 250.588 29.607
Vereinigte Staaten usb
119 Steffen Informatik Inc. Hackensack/New Jersey von Amerika 110 55 1
Sonstige Gesellschaften:
120 Bechtle Verwaltungs-GmbH Bielefeld Deutschland 47 EUR 109 4
121 Bechtle Verwaltungs-GmbH Bonn Deutschland 47 EUR 50 2
122 Bechtle Verwaltungs-GmbH Chemnitz Deutschland 47 EUR 50 2
123 DA Bechtle Verwaltungs-GmbH Darmstadt Deutschland 47 EUR 48 2
124 BO Bechtle Verwaltungs-GmbH Duisburg Deutschland 47 EUR 43 0
125 FH Bechtle Verwaltungs-GmbH Friedrichshafen Deutschland 47 EUR 46 0
126 Bechtle Data Verwaltungs-GmbH Gaildorf Deutschland 1 EUR 24 0
127 Bechtle GmbH Gaildorf Deutschland 1 EUR -454 0
128 Bechtle Kapitalbeteiligungs-Verwaltungs-GmbH Gaildorf Deutschland 47 EUR 50 2
129 intelligent IT solutions Beteiligungs-GmbH Gaildorf Deutschland 47 EUR 35 0
130 MH Bechtle Verwaltungs-GmbH Gaildorf Deutschland 1 EUR 24 0
MS Mikro Software Gesellschaft fiir Systemanalyse und EUR
131 Engineering mbH Gaildorf Deutschland 1 41 0
132 OCR Datensysteme GmbH Gaildorf Deutschland 1 EUR 24 0
133 KA Bechtle Verwaltungs-GmbH Karlsruhe Deutschland 47 EUR 50 2
134 MA Bechtle Verwaltungs-GmbH Mannheim Deutschland 47 EUR 49 2
135 Bechtle Verwaltungs-GmbH Muinster Deutschland 47 EUR 40 1
136 Bechtle Field Services GmbH & Co. KG Neckarsulm Deutschland 44 EUR 7 -3
137 Bechtle Field Services Verwaltungs-GmbH Neckarsulm Deutschland 44 EUR 51 2
138 Bechtle Hosting & Operations Verwaltungs-GmbH Neckarsulm Deutschland 44 EUR 113 4
139 HN Bechtle Verwaltungs-GmbH Neckarsulm Deutschland 47 EUR 50 2
140 Bechtle Verwaltungs-GmbH Ober-Moérlen Deutschland 44 EUR 277 10
141 REG Bechtle Verwaltungs-GmbH Regensburg Deutschland 47 EUR 50 2
142 RB Bechtle Verwaltungs-GmbH Rottenburg am Neckar Deutschland 47 EUR 49 2



AUFSICHTSRATSMITGLIEDER
(Anlage C zum Anhang]

61. AUFSICHTSRATSMITGLIEDER - VERTRETER DER ANTEILSEIGNER

Mitgliedschaften in Aufsichtsraten und

Name Zugehorigkeit Ausgelibter Beruf anderen Kontrollgremien im Sinne § 125 Abs. 1 Satz 5 AktG
Kurt Dobitsch seit 20. Mai 1999 Unternehmer Aufsichtsratsvorsitzender
I United Internet AG, Montabaur
damit konzernverbundene Mandate:
1&1 Telecommunication SE, Montabaur [Mitglied,
stellvertr. Vorsitzender)
1&1 Mail & Media Application SE, Montabaur (Mitglied)
Drillisch AG, Maintal, (Mitglied)
Drillisch online AG, Maintal, (Mitglied) (bis 17.Juli 2018)
1&1 IONOS Holding SE, Montabaur (Mitglied)
(seit Marz 2019)
Aufsichtsratsvorsitzender
I Nemetschek AG, Miinchen
damit konzernverbundene Mandate:
Graphisoft S.E., Ungarn (Mitglied des Board of Directors)
Vectorworks Inc., Columbia, USA
(Mitglied des Board of Directors)
Mitglied des Aufsichtsrats
I Singhammer IT Consulting AG, Miinchen
Dr.Lars Griinert seit 12.Juni 2018 Chief Financial
Officer der TRUMPF
GmbH +Co. KG
Prof.Dr.Thomas Hess seit 20. Juni 2012 Institutsdirektor
der LMU Miinchen
Elke Reichart seit 4.Dezember 2017 Chief Digital Officer
der TUI Group
Sandra Stegmann seit 9.Juni 2016 Beraterin bei
Egon Zehnder
Klaus Winkler 20.Mai 1999 Vorsitzender der Vorsitzender des Beirats
Aufsichtsratsvorsitzender bis 30. November 2013 Geschaftsfiihrung I DIEFFENBACHER GmbH, Maschinen- und Anlagenbau,
seit 12.Juni 2018 der Heller GmbH Eppingen

Mitglied des Beirats

I Kapp GmbH & Co. KG, Coburg

Mitglied des Aufsichtsrats

I VOLLMER WERKE Maschinenfabrik GmbH, Biberach



62. AUFSICHTSRATSMITGLIEDER - VERTRETER DER ARBEITNEHMER

Name

Uli Drautz
Stellvertretender
Aufsichtsratsvorsitzender

Zugehdrigkeit
seit 15. Oktober 2003

Ausgetiibter Beruf

Ltd. kfm.
Angestellter

Mitgliedschaften in Aufsichtsraten und
anderen Kontrollgremien im Sinne § 125 Abs. 1 Satz 5 AktG

Mitglied des Aufsichtsrats

I AMARAS AG, Monheim am Rhein

I Bechtle E-Commerce Holding AG, Neckarsulm

I Bechtle Systemhaus Holding AG, Neckarsulm

I Bechtle Managed Services AG, Neckarsulm

I SolidLine Aktiengesellschaft, Walluf

I PP 2000 Business Integration AG, Stuttgart

I Bechtle Financial Services AG, Berlin

I MODUS Consult AG, Giitersloh (bis 3. Dezember 2019)

Daniela Eberle

seit 15. Oktober 2003 Kfm.Angestellte

Barbara Greyer

seit 15. Oktober 2003
bis 30. November 2019

Gewerkschafts-
sekretarin ver.di,
Landesbezirk
Baden-
Wiirttemberg

Anastasia Polidoros

seit 19.Dezember 2019 Landesbezirksfach-
bereichssekretarin
der Gewerkschaft

ver.di in Hessen

Anton Samija

seit 12.Juni 2018 Software VIPM

Volker Strohfeld

seit 18.Juni 2013 IT-Servicetechniker

Michael Unser

seit 18.Juni 2013 Erster
Bevollmachtigter
der IG Metall
Heilbronn-

Neckarsulm

63. AUSSCHUSSE DES AUFSICHTSRATS

Priifungsausschuss

Klaus Winkler (Vorsitz)
Kurt Dobitsch

Uli Drautz

Daniela Eberle

Sandra Stegmann

Personalausschuss

Klaus Winkler (Vorsitz)
Uli Drautz
Prof. Dr. Thomas Hess

Mitglied des Aufsichtsrats
I ThyssenKrupp IS, Essen (bis 31. Dezember 2019)
I ThyssenKrupp SY, Essen

zum 31. Dezember 2019

Vermittlungsausschuss

Klaus Winkler (Vorsitz)
Uli Drautz
Michael Unser
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Bechtle AG, NECKARSULM

LAGEBERICHT FUR 2019

UNTERNEHMEN

Der Einsatz von Informationstechnologie bestimmt einen immer gréReren Anteil am Unternehmenserfolg.
Gleichzeitig nimmt die Komplexitat der IT deutlich zu. Daher wachst auch der Bedarf nach einem
zuverlassigen Partner, gerade bei mittelstandischen Unternehmen. Bechtle bietet als
herstellerunabhangiger Komplettanbieter ein umfassendes Portfolio rund um die IT. Damit decken wir
das ganze Spektrum an Produkten und Dienstleistungen ab und kénnen jedem Kunden eine optimale
und passende Lésung anbieten.

Geschéaftsmodell

Alles aus einer Hand. Bechtle ist mit 75 Systemh&usern in der DACH-Region aktiv und zahlt mit 24
E-Commerce-Gesellschaften in 14 Landern zu den fuhrenden  Onlinehdndlern  far
Informationstechnologie in Europa. Das 1983 gegriindete IT-Unternehmen mit Hauptsitz in Neckarsulm
verbindet die Starke und Soliditat eines finanzkraftigen internationalen Konzerns mit der Nahe,
personlichen Betreuung und Flexibilitdt eines regionalen Dienstleisters. Bechtle bietet seinen mehr als
70.000 Kunden aus Industrie, Handel und dem Finanzsektor sowie dem offentlichem Dienst ein
lickenloses herstellerunabhangiges Angebot rund um die gesamte IT aus einer Hand.

Die Geschéaftstatigkeit von Bechtle ist in zwei Segmente gegliedert: Im Segment IT-Systemhaus &
Managed Services reicht das Leistungsspektrum von IT-Strategieberatung Gber Vertrieb von Hard- und
Software, Anwendungslosungen sowie Projektplanung und -durchfiihrung, Systemintegration, Wartung
und Schulung bis hin zum Angebot von Cloud-Services oder bei Managed Services zum Komplettbetrieb
der Kunden-IT. Im zweiten Geschaftssegment, IT-E-Commerce, haben wir unser Handelsgeschaft
gebindelt. Hier bieten wir unseren Kunden mit einer Mehrmarkenstrategie tber Telefon und Internet
Hardware sowie Standardsoftware an. Insgesamt umfasst unser Angebotsportfolio iber 50.000 Produkte.

Geschiftssegmente

Zusammen mehr wert. In elf europaischen Landern ist Bechtle ausschlieBlich mit E-Commerce-
Gesellschaften vertreten, in Deutschland, Osterreich und der Schweiz hingegen in beiden Segmenten.
Hier bearbeiten die Segmente gemeinsam den Markt, um dadurch Marktanteil und Kundendurchdringung
zu erhéhen.

Wir haben in den letzten Jahren zahlreiche Schritte unternommen, um die Zusammenarbeit zwischen
den Segmenten weiter zu verbessern und damit auch das Cross-Selling-Potenzial zu férdern. So bringen
Vertriebsteams beider Segmente unter dem Namen BforB (Bechtle for Bechtle) ihre Stérken in
gemeinsame Vertriebsaktivitdten ein. Das zunachst als Pilotprojekt gestartete BforB steht mittlerweile
auch weiteren Systemhausern in Deutschland zur Verfiigung.
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Unter der Adresse bechtle.com prasentieren wir segmentiibergreifend einen digitalen Marktplatz, der auf
einen Blick die gesamte Bandbreite des Leistungs- und Lésungsportfolios von Bechtle darstellt. So
konnen wir jeden Kunden ganzheitlich ansprechen und ihm gezielt auch weiterflihrende Ldsungen
anbieten. Gleichzeitig erh6hen wir damit die Kundenzufriedenheit und -durchdringung. Dieser digitale
Marktplatz soll in den nachsten Jahren weiter ausgebaut werden, um das Potenzial von bechtle.com zur
Unterstiitzung unseres Vertriebs, aber auch zum unmittelbaren Verkauf von Produkten und Services
besser auszuschépfen. Dazu hat Bechtle im Berichtsjahr unter anderem eine Digital Business Unit
gegrindet, eine Einheit, in der Kompetenzen und Strategien zur Digitalisierung des Geschéafts gebiindelt
sind.

IT-Systemhaus & Managed Services

IT-Komplettanbieter. Das Leistungsangebot von Bechtle im Segment IT-Systemhaus & Managed
Services umfasst die gesamte Wertschépfungskette der IT. Themenschwerpunkte sind Digitalisierung,
Cloud, IT-Security, Modern Workplace und IT als Service. Ein entscheidender Wettbewerbsvorteil ist,
dass Bechtle ,alles aus einer Hand“ anbietet. Durch die individuelle Zusammenstellung eines Angebots
— bestehend aus unterschiedlichen, miteinander verknipften Dienstleistungen und frei wahlbaren
Servicelevels —ist Bechtle in der Lage, fiir jeden Kunden eine passgenaue Lésung zu erarbeiten. Service-
und Ldsungsportfolio werden dabei kontinuierlich Gberprift und den Markt- und Kundenerfordernissen
angepasst.

Getrieben durch die digitale Transformation steht der Markt fur IT-Lésungen und -Services vor einem
groBen Wandel. Neben den klassischen Geschaftsfeldern gewinnen zunehmend verbrauchsgestiitzte
und cloudbasierte Bezugsmodelle an Bedeutung. Diese Mdglichkeiten, IT-Infrastruktur, Plattformen
sowie Software und Applikationen als Service subskriptionsbasiert zu beziehen, werden vermehrt auch
von mittelstdndischen Kunden wahrgenommen. Entsprechend bauen wir unser Angebot an Managed
Cloud Services und Multi Cloud Services konsequent aus. Im Gegensatz zum klassischen
Projektgeschaft bieten Managed Services wiederkehrende Umséatze Uber die gesamte Vertragslaufzeit,
die sich zumeist auf vier bis sechs Jahre belauft. Aufgrund der Ublicherweise gréReren Komplexitat der
angebotenen Leistungen sind in diesem Geschéaftsfeld auch tendenziell etwas héhere Margen zu erzielen
als im klassischen Projektgeschaft.

Fir unsere zumeist regional verwurzelten Kunden ist es wichtig, einen personlichen Ansprechpartner in
der Nahe zu haben, um die immer komplexeren IT-Herausforderungen zu bewaltigen. Unsere 75
regionalen Systemhauser und deren rund 1.700 Vertriebsmitarbeiter bieten genau diesen personlichen
Bezug. Diese Néhe ist in der dezentralen Aufstellung von Bechtle ein ausschlaggebendes Kriterium. Der
direkte, meist langjahrige Kontakt eines Vertriebsmitarbeiters zum Kunden hilft, eine vertrauensvolle
Kundenbasis zu etablieren, die gerade im vertragsgebundenen Managed-Services-Geschaft unerlasslich
ist. Dabei sind kontinuierliche Schulung und Weiterbildung unserer Vertriebsmannschaft ein Schlussel
zum Erfolg. Durch regelmaRige Trainings unterstiitzen wir die Vertriebsmitarbeiter darin, unseren Kunden
jederzeit die komplette Bandbreite des Bechtle Portfolios anzubieten.

In der Realisierung der Services bieten rund 5.400 Servicemitarbeiter sowie zertifizierte Spezialisten,
System Engineers und Consultants den Kunden Fachwissen, hohe Detailkompetenz, langjahrige IT-
Projekterfahrung und eine schnelle Umsetzung der individuellen Anforderungen. In derzeit mehr als 70
Uberregional tatigen Competence Centern hat Bechtle Spezialisten-Know-how zu komplexen IT-
Lésungsthemen gebilindelt. Zahlreiche Zertifizierungen aller namhaften Hersteller garantieren hochste
Qualifizierung bei unseren Serviceleistungen.

IT-E-Commerce

Umfassendes Portfolio an IT-Produkten. Im Segment IT-E-Commerce bietet die Bechtle
Gruppe ihren Kunden ein breites Portfolio an IT-Produkten — von der Hardware uber
Standardsoftware bis zu Peripherieartikeln — und deckt damit alle gdngigen Bereiche der IT
ab. Die Marke Bechtle direct ist in 14 europaischen Landern vertreten und hat sich in allen
Méarkten eine gute Wettbewerbsposition erarbeitet. Mit Gber 50.000 Produkten im
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Onlineshop wird Bechtle direct dem Anspruch gerecht, den Kunden ein vollumfangliches
Angebot rund um IT-Infrastrukturen zu bieten. In den Bechtle Shops finden die Kunden
jedes Produkt, das im Zusammenhang mit dem Betrieb der IT nétig ist. Die Marke ARP ist
in sechs europaischen Landern vertreten. Die ARP Gesellschaften fokussieren ihr Angebot
auf mittelstdndische Unternehmen sowie den o6ffentlichen Bereich. Das Portfolio umfasst
alle gangigen IT-Produkte. Dariuber hinaus ist Bechtle mit der Marke Buyitdirect in den
Niederlanden aktiv sowie mit der Inmac WStore in Frankreich. Die Eigenmarke ARTICONA
erganzt das Sortiment aller Gesellschaften der Bechtle Gruppe vor allem mit
Peripherieprodukten.

Das Geschéaft im Segment IT-E-Commerce ist von zwei Grundprinzipien gepragt: Auf der
einen Seite steht der direkte persdnliche Kontakt der Vertriebsmitarbeiter zum Kunden, der
durch die aktive Ansprache bestehender oder potenzieller Kunden per Telefon gewéahrleistet
wird. Dem Vertrieb kommt dabei eine Schlisselrolle bei der Generierung von Umsatz tGber
die Neukundenakquise und Uber Mehrgeschaft mit Bestandskunden zu. Insbesondere
Kunden mit komplexen Anforderungen profitieren vom Kontakt mit dem personlichen
Ansprechpartner, der speziell auf die Bediirfnisse des Kunden zugeschnittene individuelle
Lésungen anbieten kann.

Auf der anderen Seite hat das Segment stark prozessgesteuerte schlanke Ablaufe der
Bestellabwicklung etabliert, die fir den Erfolg im Bereich E-Commerce von groler
Bedeutung sind. In gewisser Hinsicht sind die unterlegten Prozesse sogar Teil der
eigentlichen Leistung. So wird zum Beispiel eine Vielzahl der Bestellungen im
IT-E-Commerce nach dem sogenannten Fulfiiment-Prinzip abgewickelt: Bechtle leitet
eingehende Bestellungen direkt an Hersteller oder Distributoren weiter. Diese Gilbernehmen
den Versand der Ware an den Kunden im Namen von Bechtle. Die Qualitadt des Versands,
die vor allem durch die Geschwindigkeit bestimmt wird, stellt Bechtle Giber Vereinbarungen
mit den Partnern und tagliche Audits sicher. Der Kunde profitiert dabei mehrfach: Durch die
Vernetzung der Onlineshops mit den Bestadnden von Herstellern und Distributoren kann eine
hohe und jeweils aktuelle Verfligbarkeit gewahrleistet werden. Auch die Lieferzeit orientiert
sich an den Bedirfnissen der Kunden: Bestellungen, die bis 16 Uhr eingehen, werden noch
am selben Tag versendet und in der Regel am nédchsten Tag zugestellt. Schlanke Prozesse
gewahrleisten zudem, dass die Prozesskosten mdglichst gering sind. Der Kunde erhalt
somit wettbewerbsfahige Preise und Bechtle kann nichtsdestotrotz eine interessante Marge
realisieren. Zudem halten wir auf Basis des Fulfilment-Prinzips den Lagerbestand niedrig
und reduzieren so das Risiko von Abwertungen der von sehr kurzen Innovationszyklen
gepragten IT-Produkte.

Viele Kunden legen auflerdem Wert auf eine einheitliche IT-Infrastruktur — oftmals Uber
Landergrenzen hinweg. Ein groRer Vorteil vor allem fir internationale Kunden ist deshalb
die europaische Aufstellung von Bechtle. Sie profitieren dabei durch:

- einheitliche/zentrale Prozesse

- einheitliche Servicelevels

- Ansprechpartner in allen Ldndern

Die Basis daflir bildet die Artikeldatenbank, die Gber fast alle Landesgesellschaften hinweg
identisch ist. Dies ist ein Alleinstellungsmerkmal fir Bechtle, denn kein anderer
Wettbewerber — auch nicht die groRen Hersteller — kann eine solche Einheitlichkeit in 14
Landern Europas vorweisen.

Absatzmarkte
Fokus liegt auf mittelstandischen Kunden aller Branchen. Bechtle verfiigt Gber sehr groRe Erfahrung
in der Betreuung mittelstandischer Kunden. Daher gehért der Mittelstand zu unserer Kernzielgruppe. Die

Grole eines Unternehmens definieren wir dabei Giber die Anzahl der PC-Arbeitsplatze — die MindestgréRe
betragt 20 PC-Arbeitsplatze, die Obergrenze der Definition ,Mittelstand” liegt bei 2.000 PCs. Neben
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diesem klassischen Mittelstand sprechen wir aber auch verstarkt gréBere Unternehmen und Konzerne
sowie Offentliche Auftraggeber mit mehr als 2.000 PC-Arbeitsplatzen an.

Bechtle ist fiir alle Kunden offen und nicht auf einzelne Branchen spezialisiert. Die Besonderheiten der
Ausschreibungsverfahren im Bereich der 6ffentlichen Auftraggeber haben dazu gefiihrt, dass wir fir diese
Kundengruppe eine starker fokussierte und damit individuelle Kundenansprache etabliert haben. Der
zentrale Geschéftsbereich Offentliche Auftraggeber unterstiitzt in dieser Funktion als interne
Serviceeinheit die dezentralen Systemhaduser sowie die Handelsgesellschaften bei der Bearbeitung
offentlicher Ausschreibungen.

Geografisch gesehen ist Bechtle im Segment IT-Systemhaus & Managed Services in der DACH-Region
tatig. Einzige Ausnahme bildet das 2011 gegriindete Vertriebsbiro in Brissel, das wir speziell fiir das
Geschéft mit den europaischen Institutionen eingerichtet haben. Im Segment IT-E-Commerce ist der
Bechtle Konzern europaweit aufgestellt und in insgesamt 14 Landern vertreten. Auf Basis der 2014 ins
Leben gerufenen Global IT Alliance (GITA) verfigt Bechtle aulferdem uber ein Netzwerk von
Partnerunternehmen auf3erhalb der europaischen Grenzen.

Wettbewerbsposition

Bechtle ist die Nummer eins in Deutschland. Der IT-Markt in Deutschland ist hochgradig fragmentiert.
Gemal Statistischem Bundesamt bieten tiber 90.000 IT-Unternehmen in Deutschland ihre Produkte und
Dienstleistungen in den Bereichen IT-Hardware, Software und IT-Services an. Dabei unterscheiden sich
die GroRe, das Leistungsspektrum und die Spezialisierung der IT-Unternehmen stark. Rund 82.000
dieser IT-Unternehmen sind rein lokal tatige Unternehmen, deren Jahresumsatz nicht mehr als 1 Mio. €
betragt. Rund 9.500 Unternehmen weisen einen Jahresumsatz von bis zu 50 Mio. € aus. Die Gruppe der
mittelgroBen IT-Unternehmen mit einem Jahresumsatz von 50 Mio. € bis 250 Mio. € besteht nach
Angaben des Statistischen Bundesamtes aus rund 190 Unternehmen. Zu den gréfiten in Deutschland
aktiven Hausern zahlen nur 38 Unternehmen, darunter Bechtle.

Bechtle hat in Deutschland eine hervorragende Marktposition. Laut dem Fachmedium ChannelPartner
war unser Unternehmen, gemessen am inlandischen Umsatz, auch 2019 die Nummer eins unter den
Systemhausern. Den Abstand zu den folgenden Unternehmen konnten wir dabei sogar noch weiter
ausbauen.

Das Gesamtvolumen des deutschen IT-Markts 2019 liegt laut Marktforschungsinstitut EITO bei
84,3 Mrd. € (Vorjahr: 80,9 Mrd. €). Hierin sind auch Umsatze mit Privatkunden enthalten, allerdings keine
Telekommunikationsumsatze. Mit einem Jahresumsatz in Deutschland von rund 3,3 Mrd. € belauft sich
der Marktanteil von Bechtle auf etwa 4 %. Die vom Fachmedium ChannelPartner jahrlich erhobenen zehn
grofiten Systemhauser in Deutschland machen zusammen einen Marktanteil von rund 15 % aus. Anhand
dieser Zahlen wird deutlich, wie stark fragmentiert der deutsche IT-Markt nach wie vor ist. Unverandert
haben die kleineren und mittleren Unternehmen den weitaus grofiten Marktanteil inne. An dieser Situation
wird sich voraussichtlich — trotz des schon langer bestehenden Konsolidierungsdrucks — auch mittelfristig
nichts andern.

Forschung und Entwicklung

Tochter Modus Consult AG betreibt GroBteil der Entwicklungsleistungen. Als reines
Dienstleistungs- und Handelsunternehmen betreibt Bechtle keine eigene Forschung. Wir erbringen
jedoch Entwicklungsleistungen fir Softwareldsungen und Applikationen sowohl zu eigenen Zwecken als
auch im Rahmen von individuellen Kundenprojekten. AuRerdem entwickeln wir Software zur Abdeckung
von speziellen Branchenanforderungen und bieten diese modular an.

Im Geschaftsbereich Software & Anwendungslésungen konzipieren, entwickeln und implementieren wir
unter anderem Software im Kundenauftrag — zum Beispiel bei SharePoint- oder ERP-Projekten.

Entwicklungsleistungen in etwas gréRerem Umfang erbringt die Modus Consult AG, die seit 2015 zur
Bechtle Gruppe gehdrt. Sie entwickelt unter anderem ERP-Ldsungen auf Basis von Microsoft Dynamics
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fur verschiedene Branchen aus Fertigung und Handel. Daneben kommen in den Kundenprojekten auch
Lésungen in den Bereichen Customer Relationship Management (CRM), Enterprise Content
Management (ECM) und Business Intelligence (Bl) zum Einsatz.

Im ERP/CRM-Umfeld stellen wir auf Basis von Microsoft Dynamics 365 Lésungen flr folgende
Industriebranchen zur Verfligung:

. Modus Foodvision fiir die Nahrungs- und Genussmittelindustrie

. Modus Engineering fir den Maschinen- und Anlagenbau

. Modus Industry fiir die getaktete Serienfertigung von Kunststoffen und Metallbearbeitung
. Modus Furniture fiir die Mébelproduktion und den Mébelhandel

. Modus Bauvision fiir das Bauhaupt- und das Baunebengewerbe

Nahtlose Verbindung zwischen Cloud-Systemen und lokal installierten Systemen. Fir
alle genannten Branchenldsungen haben wir neben individuellen Entwicklungsleistungen in
Kundenprojekten auch Entwicklungsleistungen fir die Aktualisierung der Lésungen
erbracht. Diese werden derzeit fur die nachste Generation der ERP-Suiten von Microsoft
umgebaut, sodass wir auch in Zukunft voll lieferfahig sein werden. Durch den Ausbau
unseres SharePoint-Angebots als zentrales Graphical User Interface und die Integration der
Prozesse mit der Microsoft Power Platform gelingt es uns, das gesamte Angebot der
Microsoft Plattform inklusive Office 365 und ausgewahlter Drittanbieter fir den Mittelstand
nutzbar zu machen. Hier werden auch neue Themen wie das Internet der Dinge, klinstliche
Intelligenz und Augmented Reality vorangetrieben. Modus Consult verbindet dabei nahtlos
Cloud-Systeme mit lokal installierten Systemen.

In den ECM-Projekten kommen Produkte von ELO (Elektronischer Leitz Ordner) zum Einsatz. Hier hat
Modus Consult ebenfalls eigene Standardmodule entwickelt, die in Kundenprojekten eingesetzt oder
individualisiert werden.

Daneben unterstitzt Modus Consult Kunden auch bei reinen CRM-Projekten, die bereits am starksten
durch den Cloud-Ansatz gepragt sind. Das CRM-Angebot umfasst sowohl Marketinglésungen als auch
Sales-, Service-, User-Portal- und Supportfunktionalitaten.

Das Thema Business Intelligence deckt Modus Consult mit dem Produkt QlikView und QlikSense der
Firma QIik® ab. Basierend auf dem Qlik-Standard sind diverse sogenannte Modus View Solutions
entstanden, die in Kundenprojekten eingesetzt und dort ebenfalls individualisiert werden kénnen.

Darliber hinaus gab es im Berichtsjahr keine nennenswerten Entwicklungsleistungen.

Bechtle ist das grofite IT-Systemhaus Deutschlands mit einer einzigartigen Prasenz in 14 Landern
Europas. Damit bietet Bechtle international ein komplettes Portfolio an Produkten und Dienstleistungen
rund um die IT aus einer Hand. Wesentlich fiir unseren Erfolg ist das Prinzip der vernetzten Dezentralitat.
Die Gesellschaften an den jeweiligen Standorten pflegen den Kundenkontakt und konzentrieren sich auf
ihre Kernkompetenzen. Die Holding wiederum stellt zentrale Services fiir alle Konzerngesellschaften zur
Verfiigung.

Rechtliche Struktur

Kundenorientierte Legalstruktur. Das Prinzip der vernetzten Dezentralitat und die Fokussierung auf
das Kerngeschaft bei unseren regionalen Tochtergesellschaften spiegeln sich auch in unseren
rechtlichen Strukturen wider: Der Bechtle Konzern prasentiert sich in einer klassischen Holdingstruktur.
Die Bechtle AG Ubernimmt als Konzernmutter und Holding fiir die gesamte Unternehmensgruppe
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samtliche administrativen Aufgaben wie Controlling, Finanzen, Unternehmenskommunikation und
Investor Relations, IT, Human Resources und Personalentwicklung, Recht und Compliance, Mergers &
Acquisitions, Marketing und digitales Business. Der Holding ebenfalls zugeordnet istdie Bechtle Logistik
& Service GmbH. Hier sind konzernweit die Kompetenzen Einkauf, European Purchasing & Services,
Lager/Logistik, Produktmanagement, Adressmanagement  sowie  das Retouren- und
Ersatzteilmanagement gebuindelt.

Direkt unterhalb der Bechtle AG befindet sich eine Ebene mit verschiedenen Holdinggesellschaften. Dort
werden die Geschéaftsfelder und Marken der beiden Segmente IT-Systemhaus & Managed Services
sowie IT-E-Commerce zusammengefasst. Diese nehmen vermehrt Aufgaben der Geschaftsentwicklung
wabhr.

. Die Bechtle Systemhaus Holding AG, Neckarsulm, vereint die Aktivitaten der IT-Systemhauser
in Deutschland und in Osterreich.

= Die Bechtle Managed Services AG, Neckarsulm, umfasst alle Gesellschaften mit dem
Schwerpunkt langerfristiger Outsourcing-Dienstleistungen.

. Die Bechtle Holding Schweiz AG, Rotkreuz, Schweiz, schlief3st samtliche Gesellschaften in der

Schweiz, die Handelsaktivitaten aller ARP-Gesellschaften sowie das Geschaft der Comsoft
direct Gesellschaften ein.

= Die Bechtle E-Commerce Holding AG, Neckarsulm, fihrt die Handelsaktivitaten der Bechtle
direct Gesellschaften zusammen.

Dieser zweiten Holdingebene sind die rechtlich selbststdndigen Tochtergesellschaften zugeordnet. An
allen Tochtergesellschaften halt die Bechtle AG unmittelbar oder Uber Beteiligungsgesellschaften 100 %
der Geschéftsanteile. Ausnahme ist eine Akquisition im Berichtsjahr, bei der Bechtle 75 % der Anteile
tibernommen hat. Uber eine verbindliche Kaufoption ist jedoch geplant, bis 2021 auch hier 100 % der
Anteile zu halten.

Zweck dieser zweistufigen Holdingstruktur ist:

] die Entlastung der dezentral agierenden Tochtergesellschaften von administrativen und
unternehmensiibergreifenden Aufgaben, damit sie sich auf das Kerngeschéft konzentrieren
kénnen

] die Bindelung von Kompetenzen und Ressourcen, um Synergien zu realisieren und
beispielsweise im Einkauf sowie in der Logistik Skaleneffekte zu erzielen

] die zentrale Bereitstellung vor allem von Outsourcing- und Cloud-Services, um die
Auslastungen konzernweit zu optimieren, sowie

] eine klar ausgerichtete schlanke Fiihrungsverantwortung und -zustandigkeit, die bei der Groflke

der Bechtle Gruppe unabdingbar sind

Im Berichtsjahr hat der Vorstand die bestehende rechtliche Struktur des Bechtle Konzerns nicht
wesentlich verandert.

Management

Vernetzte Dezentralitat als Leitprinzip. Wichtigstes Merkmal der Managementstruktur ist die Trennung
der strategischen Konzernfiihrung durch den Vorstand von der Leitung der operativen Einheiten im
Tagesgeschaft. Damit unterstreicht Bechtle das im Geschaftsmodell verankerte Prinzip der vernetzten
Dezentralitat. Gleichzeitig tragen wir so den umfangreichen und stetig wachsenden Leitungsaufgaben
sowie dem sich sehr dynamisch entwickelnden wirtschaftlichen Umfeld Rechnung.

Als Bindeglied zwischen dem Konzernvorstand und den operativen Einheiten fungieren
Bereichsvorsténde: Dies sind die Bereichsvorstande fiir den segmentiibergreifenden Geschaftsbereich
Public Sector und den Zentralbereich Finanzen sowie fir das Segment IT-E-Commerce. Die
Bereichsvorstéande im Segment IT-Systemhaus & Managed Services verantworten die Aktivitaten der
Bechtle IT-Systemhauser in Deutschland — unterteilt in die Regionen Nord/Ost, West, Mitte und Sid —,
den Bereich Managed Services, die Anwendungslésungen sowie die Systemhausaktivitaten in der
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Schweiz. Vor Ort sind allein die Geschéftsfiihrer fiir den Erfolg inrer Gesellschaften verantwortlich. Uber
eine strikt ergebnisorientierte variable Vergitung ist jeder Geschéaftsflhrer direkt am Erfolg seiner
Gesellschaft beteiligt. Bechtle férdert und unterstitzt damit das unternehmerische Denken sowie die
Wirtschaftliche Verantwortung an allen Standorten.

Standorte

GroRter Standort ist die Zentrale in Neckarsulm. Die Konzernzentrale der Bechtle Gruppe befindet
sich in Neckarsulm. Hier haben neben der Bechtle AG die Logistik & Service GmbH sowie die deutschen
Zwischenholdings ihren Sitz. Mit knapp 1.900 Mitarbeitern ist Neckarsulm der gréte Standort in unserem
Konzern. Insgesamt gehdren zur Bechtle AG rund 100 operative Unternehmen. Der Gberwiegende Teil
der IT-Systemhaduser sowie Service- und Handelsgesellschaften liegt in Deutschland, gefolgt von der
Schweiz. Damit ist Deutschland fir Bechtle der wichtigste Landermarkt. Rund ein Drittel der Umsatze
generiert Bechtle allerdings im Ausland. Dort sind gemessen am Umsatz Frankreich, die Schweiz, die
Niederlande und Osterreich die wichtigsten Mérkte.

Insgesamt verfligen wir im Segment IT-E-Commerce mit der Marke Bechtle direct Uiber Standorte in
14 européischen Landern. Mit der Marke ARP sind wir in sechs europaischen Landern vertreten. Dariiber
hinaus betreibt ARP eine Einkaufsgesellschaft in Taiwan. AusschlieBlich in Frankreich sind die Marken
Comsoft direct sowie Inmac WStore aktiv. In den Niederlanden ist Bechtle zusatzlich mit der Marke
Buyitdirect vertreten. Die zum 2. Januar 2020 in den Niederlanden von der lvizi B.V. ibernommenen
Aktivitaten wurden in die dortige ARP integriert.

Neun neue Gesellschaften im Segment IT-Systemhaus. Im beratungsintensiven Dienstleistungsgeschaft
des Segments IT-Systemhaus & Managed Services ist der Vor-Ort-Kontakt zum Kunden von
entscheidender Bedeutung. Deshalb verfligen wir (iber ein flachendeckendes Netz an IT-Systemhausern,
das sich auf 75 Standorte in Deutschland, Osterreich und der Schweiz erstreckt. In dieser Struktur agieren
die Geschéftsfuhrer der operativen Tochtergesellschaften als selbststdndige Unternehmer mit hoher
Eigenverantwortung in ihrem jeweiligen lokalen Markt.

Im Berichtsjahr konnte Bechtle in diesem Segment eine Rekordzahl von neun Unternehmen in den
Konzernverbund integrieren. Bereits 2018 als Akquisition gemeldet, aber erst 2019 konsolidiert wurden
die Bucker GmbH mit Sitz im ostwestfalischen Hille sowie die Coffee GmbH mit Sitz im hessischen
Angelburg und sieben weiteren Standorten in Deutschland. Ebenfalls in Deutschland ibernahm Bechtle
im Juli die exe GmbH in Ménchengladbach. Aulierdem kamen im Zuge von Betriebsteilibergangen im
April 2019 rund 320 ehemalige IBM-Mitarbeiter zu Bechtle. Sie verstarken seitdem unser Managed-
Services-Geschéft. In Osterreich akquirierte Bechtle im Juli die INEO IT-Solutions mit Sitz im steirischen
Gleisdorf. In der Schweiz verstarkte sich Bechtle mit vier Unternehmen: Die Ubernahme der Alpha
Solutions AG mit Sitz in St. Gallen und einer Niederlassung in Zirich erfolgte im Mai. Im vierten Quartal
folgten das Softwareunternehmen algacom AG mit Sitz in Basel sowie die Abissa Informatique und
Codalis SA in der Westschweiz.

Der IT-Markt ist einem permanenten Wandel unterworfen und durch ein deutlich gestiegenes
Innovationstempo gepragt. In diesem Umfeld ist es wichtig, weiterhin seinen Weg zu gehen. Leitlinien in
Form von Langfristzielen wie unserer Vision 2030 helfen Mitarbeitern und Kunden bei der Orientierung.
Neues anzugehen ohne Bewahrtes allzu leichtfertig aufzugeben ist fir eine konstant erfolgreiche
Entwicklung elementar. So bildet die Kombination von langfristiger Orientierung und zeitnaher Steuerung
des Geschafts die Grundlage fur unseren Erfolg.

Vision und Strategie
Vision 2030 weist die Richtung. Bechtle hat bereits kurz nach der Unternehmensgriindung langfristige

Ziele in einer Vision formuliert. Etwa alle zehn Jahre haben wir seitdem die nachste Vision etabliert. Die
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Ziele der 2008 veréffentlichten Vision 2020 waren: 10.000 Mitarbeiter erwirtschaften einen Umsatz von
5 Mrd. € bei einer Vorsteuermarge von 5 %. Das Ziel der 10.000 Mitarbeiter erreichte Bechtle bereits im
Jahr 2018, und die Umsatzgrenze von 5 Mrd. € wurde im Berichtsjahr Gberschritten. Damit sind zwei der
drei Ziele der Vision 2020 bereits vorzeitig erflillt.

2018 haben wir die neue Vision 2030 erarbeitet und verdffentlicht. Neben wichtigen qualitativen
Aussagen beinhaltet diese erneut auch quantitative Wachstumsziele. Danach strebt der Konzern bis
2030 einen Gesamtumsatz von 10 Mrd. € bei einer Vorsteuermarge (EBT-Marge) von mindestens 5 %
an. Diese Zielstellung setzt ein durchschnittliches Wachstum der Umsatze von jahrlich etwa 7 % bei
gleichzeitiger Uberdurchschnittlicher Steigerung der Profitabilitdt um mindestens 8 % pro Jahr voraus.

Bechtle: Der IT-Zukunftspartner. Erstmals hat eine Bechtle Vision auch eine Uberschrift: ,Bechtle: Der
IT-Zukunftspartner. Darunter verstehen wir als oberste Maxime die Kundenorientierung, die sich am
Erfolg des Kunden misst. Ebenfalls wichtig sind unser Know-how und die Professionalitat im Umgang mit
der IT sowie unsere Hingabe an unsere Kernkompetenz, zusammengefasst in der Aussage: IT ist unsere
Leidenschaft. Unser unternehmerisches Denken und unsere Unabhangigkeit minden in dem Ziel einer
EBT-Marge von mindestens 5 %. SchlieRlich formulieren wir ebenfalls unseren Anspruch, in den Markten,
in denen wir aktiv sind, Marktfihrer zu werden.

Die in der Firmenphilosophie verankerten Grundwerte der Bechtle AG sind zentraler Bestandteil der
Unternehmenskultur. Diese Werte untermauern in Verbindung mit den internen Fiihrungsgrundsatzen,
dem Nachhaltigkeitskodex und dem Verhaltenskodex die langfristigen strategischen Zielsetzungen. Sie
geben allen Mitarbeitern Orientierung hinsichtlich einer effizienten und nachhaltigen
Unternehmensfiihrung und -steuerung.

Ausbildung und Personalentwicklung sind vor dem Hintergrund des Fach- und Fihrungskraftemangels
in der gesamten IT-Branche kritische Erfolgsfaktoren fir die Umsetzung unserer Strategie und das
Verfolgen unserer langfristigen Wachstumsziele. Unser Anspruch ist es, durch entsprechend
qualifiziertes Personal innovative, l6sungsorientierte und effiziente Konzepte fiir die Kunden-IT
bereitzustellen. So wollen wir uns in einem sich stark verdndernden Umfeld wettbewerbsféahig
positionieren.

Wachstumsstrategie beinhaltet auch Ubernahmen. Akquisitionen waren von jeher Bestandteil der
Bechtle Wachstumsstrategie. So sollen die Ziele der Vision 2030 sowohl organisch als auch durch
Ubernahmen erreicht werden. Seit Unternehmensgriindung hat Bechtle fast 100 Akquisitionen erfolgreich
durchgefiihrt. Organisch kénnen wir auf unsere mittlerweile 36-jahrige Erfahrung im IT-Markt und unsere
hohe Marktdurchdringung bauen. Von 2009 bis 2019 ist es uns gelungen, eine durchschnittliche jahrliche
organische Wachstumsrate von 13,8 % zu erzielen.

Das akquisitorische Wachstum kam in der Vergangenheit hauptséachlich tber den Erwerb kleinerer bis
mittelgroBer Unternehmen im Segment IT-Systemhaus & Managed Services zustande. Aber auch
gréfRere Unternehmen stehen bei der Prifung passender Akquisitionen immer wieder im Fokus. Wichtig
ist fir uns in erster Linie, dass eine Akquisition die Marktposition der Bechtle Gruppe regional, kunden-
und/oder leistungsbezogen stérkt. Zielsetzungen sind daher die Ergédnzung unserer IT-spezifischen
Kompetenzen, die intensive Bearbeitung strategisch bedeutender Markte beziehungsweise
Kundengruppen und damit die Gewinnung von Marktanteilen.

Bechtle wandelt sich mit dem Markt. Bechtle ist seit 36 Jahren im IT-Markt tatig. Dieser ist gepragt von
rasanten technologischen Entwicklungen und sich entsprechend kontinuierlich andernden
Marktanforderungen. Der Erfolg unseres Unternehmens beruht darauf, dass es uns immer wieder gelingt,
unser Portfolio und unser Geschaftsmodell den jeweils aktuellen Markterfordernissen anzupassen. Dies
ist auch derzeit ein groRes Thema fir uns: Der IT-Markt befindet sich heute in einem Paradigmenwechsel.
In der Vergangenheit betrieben die meisten unserer Kunden ihre IT selbst und haben ihre IT-Partner wie
Bechtle projektweise hinzugezogen. Dieses Modell wird auch nicht ganzlich verschwinden — immer
wichtiger werden jedoch im Rahmen der digitalen Transformation abonnement- und verbrauchsbasierte,
sogenannte subskriptionsbasierte IT-Servicemodelle, sei es hinsichtlich Cloud Computing oder Managed
Services. Bechtle hat seine Strategie in den letzten Jahren darauf ausgerichtet, diesen Wandel aktiv
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mitzugestalten und den Umsatzanteil in diesen verbrauchsbasierten IT-Losungen auszubauen. Dabei
werden wir aber unser traditionelles Geschéaft nicht aus den Augen verlieren und vor allem unser
wichtigstes Gut — die Kundennéhe — nicht aufgeben.

Systeme und Instrumente

Zentrale Kennzahlen priagen die Unternehmenssteuerung. Der Vorstand der Bechtle AG ist
fur die Gesamtplanung und die Realisierung der langfristigen Konzernziele verantwortlich. Oberstes Ziel
der Unternehmensentwicklung ist die nachhaltige Steigerung des Unternehmenswerts durch profitables
Wachstum.

Die Kurz- und Mittelfristplanung, die der Steuerung der operativen Einheiten dienen, sowie die daraus
resultierenden MaRnahmen leiten sich aus der langfristigen Unternehmensplanung ab. Sie orientieren
sich gleichzeitig an der Entwicklung des Wettbewerbs- und Marktumfelds. Prioritdt haben dabei
Wachstum und Renditesteigerung durch erfolgreiche Kunden sowie das Erreichen der Marktfiihrerschaft
am jeweiligen Standort.

Als relevante Steuerungsgrof’en fir die wirtschaftlichen Ziele haben wir fiir Bechtle Umsatz,
Umsatzwachstum, Bruttomarge beziehungsweise Deckungsbeitrag, Vorsteuerergebnis (EBT) sowie
EBTMarge definiert. Uber eine individuelle Erfolgsbeteiligung werden die Mitarbeiter motiviert, die
vereinbarten Ziele engagiert zu verfolgen.

Verschiedene Reportingsysteme stellen sicher, dass alle Einheiten jederzeit einen Uberblick (ber die fiir
sie relevanten Kennzahlen haben und das operative Geschaft dementsprechend steuern kénnen. Die
Daten werden Uber alle operativen Einheiten aus den verschiedenen Reportingsystemen aggregiert. Auf
Konzernebene werden sie dann fiir die Koordination von Investitions- und Finanzierungsentscheidungen,
das frihzeitige Erkennen von Soll-Ist-Abweichungen sowie die Einleitung geeigneter MalRnahmen
genutzt. Grofltere Bedeutung hat in den letzten Jahren das Cashflow Cockpit erlangt. Damit erhalten alle
Einzelgesellschaften regelmafRig einen detaillierten Blick Uber ihre Kapitalflisse. Ziel ist es, Cashflow-
und Working-Capital-basierte Kennzahlen starker in den Fokus zu riicken und so die konzernweite
Optimierung dieser Kennzahlen zu ermdéglichen.

Auch nichtfinanzielle Aspekte im Blick. Auch wenn nichtfinanzielle Aspekte bei Bechtle ebenfalls im
Fokus stehen, sind diese oftmals nicht oder nur indirekt quantifizierbar. Dazu zahlen Faktoren wie die
Reputation der Marke, Kundenzufriedenheit, Qualifikation, Erfahrung und Motivation der Mitarbeiter
sowie deren Fuhrungsqualitdten, Aspekte der Corporate Social Responsibility, aber auch die Werte und
die Unternehmenskultur. Diese kdnnen in der Regel besser qualitativ beschrieben werden.

Zur besseren Bewertung der Reputation im Markt flhrt Bechtle beispielsweise Kundenbefragungen
durch. Fallweise orientieren wir uns auch an Erhebungen und Auswertungen Dritter. Die Ergebnisse
dieser Studien werden unter anderem im Rahmen der strategischen Planung verwendet, um die
Wahrnehmung unseres Unternehmens in Relation zum Wettbewerb einzuschatzen. Der Faktor
Kundenzufriedenheit wird in beiden Segmenten des Unternehmens in regelmafigen Zeitabstanden
analysiert. Die Ergebnisse dienen als Indikator fur die Qualitédt der Kundenbindung. Daraus leiten wir
geeignete MaRnahmen ab, um die Vertriebsaktivitaten entsprechend auszurichten.

In Verbindung mit einer zielgerichteten Aus- und Weiterbildung der Mitarbeiter helfen diese Analysen
Bechtle, die Kunden auch kinftig umfassend, flexibel und kompetent zu beraten. Als
unternehmensinterne Steuerungsgrofien gelten dabei auch personalbezogene Daten wie Fluktuation und
Qualifikation. Ziele sind die systematische Entwicklung der Mitarbeiter in allen Qualifikationsfeldern sowie
die Erhéhung der Motivation, um so die Mitarbeiterbindung weiter zu verbessern. Unser Unternehmen
hat eine im Branchenvergleich geringe Fluktuationsrate von 9,4 %.
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NACHHALTIGKEIT

Vorausschauend wirtschaften, ein respektvolles Miteinander im betrieblichen Alltag schaffen und die
Auswirkungen der geschaftlichen Aktivitaten auf Gesellschaft und Umwelt sorgsam reflektieren — das
sind die Grundpfeiler unseres Handelns. Wir méchten Nachhaltigkeit langfristig und auf einer breiten
Basis als selbstverstandliches Prinzip unseres Unternehmens etablieren. Die Berichterstattung darlber
erfolgt transparent in Form des jahrlich erscheinenden Nachhaltigkeitsberichts, der auch den
Nichtfinanziellen Konzernbericht enthalt.

Langfristig denken, zukunftsorientiert handeln. Bechtle ist von jeher ein langfristig ausgerichtetes
Unternehmen, Nachhaltigkeit war von Anfang an Teil unserer strategischen Ausrichtung. Unser Antrieb
sind starke Ziele, formuliert in einer messbaren Vision. Okonomische, 6kologische und soziale
Verantwortung gehéren unserer Uberzeugung nach untrennbar zusammen. Wir sind Uberzeugt:
Erfolgreich sind wir nur dann, wenn es uns gelingt, geschaftliche und gesellschaftliche Interessen in
einem gesunden Gleichgewicht zu halten. Um dies zu unterstreichen, weiten wir unsere Aktivitdten im
Bereich Nachhaltigkeit kontinuierlich aus. 2013 hat Bechtle einen Nachhaltigkeitskodex erarbeitet, der
allen Bechtle Mitarbeitern und Geschaftspartnern unsere gesamtgesellschaftliche Verantwortung und die
wesentlichen Leitgedanken nahebringt.

Seit 2015 verdffentlichen wir einen Nachhaltigkeitsbericht, der transparent Uber unser
Nachhaltigkeitsmanagement sowie alle wesentlichen Handlungsfelder unseres Unternehmens informiert.
Dieser enthalt seit 2017 auch den Nichtfinanziellen Konzernbericht gemal CSR-RUG. 2018 ist Bechtle
dem UN Global Compact beigetreten und verpflichtet sich nun ebenfalls, dessen zehn
Nachhaltigkeitsprinzipien aus den Bereichen Menschenrechte, Arbeit, Umwelt und Antikorruption in seine
Unternehmensstrategie zu integrieren und bei seinem wirtschaftlichen Handeln umzusetzen. Ab diesem
Berichtsjahr orientieren wir uns in unserer Nachhaltigkeitsberichterstattung zudem an dem international
anerkannten Rahmenwerk der Global Reporting Initiative (GRI), den GRI-Standards. Der
Nachhaltigkeitsbericht ist unter bechtle.com/nachhaltigkeit zu finden.

Bechtle hat im abgeschlossenen Geschéftsjahr seinen Mitarbeiterstamm weiter ausgebaut — eine
wichtige Voraussetzung, um unsere Wachstumsziele realisieren zu kénnen. Unsere Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter tragen mit ihrer Kompetenz, ihrer Leistungsbereitschaft sowie ihrem Engagement
mafgeblich zum Erfolg unseres Unternehmens bei. Bechtle investierte deshalb auch im Geschaftsjahr
2019 konsequent in die Aus- und Weiterbildung. Neben der Erstausbildung junger Menschen in
zahlreichen Ausbildungsberufen und dualen Studiengéngen bietet Bechtle allen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern ein umfangreiches Weiterbildungsprogramm. Darliber hinaus gewinnt Bechtle durch
intensive Recruitingmalinahmen regelmafig qualifizierte Mitarbeiter hinzu.

Entwicklung der Mitarbeiterzahlen

Im Jahresdurchschnitt waren im Geschéftsjahr 397 Mitarbeiter in der Bechtle AG beschéftigt. Im Vorjahr
waren es 339 Beschéftigte.

Personalaufwand und Gehaltsmodell

Der Aufwand fur Léhne und Gehalter einschlieBlich Sozialabgaben stieg 2018 aufgrund der gestiegenen
durchschnittlichen Mitarbeiterzahl um 16,1 Prozent und belief sich auf 36,6 Mio. € (Vorjahr: 31,5 Mio. €).

Das Gehaltsmodell fast aller Mitarbeiter bei Bechtle besteht aus festen und variablen
Vergitungsbestandteilen. Die Hohe der variablen Verglitung richtet sich nach dem Zielerreichungsgrad
im jeweiligen Verantwortungsbereich beziehungsweise nach der Entwicklung des Konzerns. Bei den
Vertriebsmitarbeitern orientiert sich der variable Anteil an der Héhe des erzielten Deckungsbeitrags,
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wahrend bei den Mitarbeitern im Dienstleistungssektor der Umsatz als MessgréRe dient. In der
Verwaltung bemisst sich der variable Bestandteil nach dem Vorsteuerergebnis. Bei den
Geschéftsfiihrern richtet sich die erfolgsabhangige Verglitung grundsatzlich nach dem Erreichen der
jeweils zu Jahresbeginn festgelegten Ergebnis- und Umsatzziele.

Angaben zum Vergiitungssystem von Vorstand und Aufsichtsrat

Vergiitung des Vorstands

Im Berichtsjahr bestand die Gesamtvergltung der Vorstandsmitglieder aus einem fest vereinbarten
Grundgehalt sowie einer erfolgsabhangigen variablen Vergitung, die sich aus einer kurzfristig
orientierten und einer auf drei Jahre angelegten langfristigen Komponente (gleitende Berechnung)
zusammensetzt. Kriterien zur generellen Bemessung der variablen Vergitung sind das
Vorsteuerergebnis, das Umsatzwachstum und die EBT-Marge sowie im Bereich der langfristigen
Vergitungskomponente eine Mindestverzinsung des Eigenkapitals. Die langfristige Komponente bemisst
sich zu aktuell 80 % an der organischen Entwicklung und zu 20 % an der Entwicklung inklusive
Akquisitionen. Daruber hinaus liegt es im Ermessen des Aufsichtsrats, dem Vorstand eine
Sondertantieme zu gewahren. Versorgungszusagen der Gesellschaft gegeniiber Vorstandsmitgliedern
hat es im Berichtsjahr wie in der Vergangenheit nicht gegeben.

Die Bechtle AG weist die Vergitung des Vorstands individualisiert und unter Verwendung der
Mustertabellen des DCGK aus. Diese Angaben erfolgen im Anhang.

Die Bechtle AG erfillt weitgehend Ziffer 4.2.3 Abs. 2 Satz 6 DCGK, wonach die Vorstandsvergitung
insgesamt und hinsichtlich ihrer variablen Vergiitungsteile betragsmaRige Héchstgrenzen aufweisen soll.
Die Dienstvertrage der amtierenden Vorstandsmitglieder der Bechtle AG sehen hinsichtlich der
Festvergutung und des weit Uberwiegenden Teils der variablen Vergltungsbestandteile die geforderten
betragsmaRigen Hochstgrenzen vor. Nur hinsichtlich der Nebenleistungen sowie eines Teils der variablen
Vergitungsbestandteile und damit auch der Vergitung insgesamt enthalten die Dienstvertrage bislang
keine betragsmaRigen Hochstgrenzen. Angesichts der Tatsache, dass die Vorstandsvergiitung bereits
heute in ihren wesentlichen Bestandteilen betragsmafige Hochstgrenzen aufweist, ist die Gesellschaft
der Ansicht, dass die vollstadndige Beachtung der Empfehlung in Ziffer 4.2.3 Abs. 2 Satz 6 DCGK weder
der Bechtle AG noch deren Anteilseignern einen spirbaren Mehrwert bringen wiirde. Der Empfehlung
soll daher auch kuinftig nur teilweise entsprochen werden.

Die Vorstandsmitglieder erhalten als Nebenleistung zur Vorstandsvergitung jeweils ein der Position
angemessenes Dienstfahrzeug, das auch privat genutzt werden darf.

Im Dienstvertrag des Vorstandsvorsitzenden Dr. Thomas Olemotz ist ein Abfindungs-Cap im Sinne von
Ziffer 4.2.3 Abs. 4 DCGK nicht vorgesehen, da der Aufsichtsrat eine formale Begrenzung im Interesse
der Gesellschaft als nicht angebracht erachtet. Der Empfehlung in Ziffer 4.2.3 Abs. 4 DCGK wurde und
wird daher auch kiinftig nicht entsprochen. Fiir den Vorstandsvorsitzenden gelten im Fall einer vorzeitigen
Beendigung des Dienstvertrags die gesetzlichen Regelungen.

Darlber hinaus sieht der Dienstvertrag des Vorstandsvorsitzenden im Fall der berechtigten Ausiibung
des ihm zustehenden Sonderkiindigungsrechts bei einem Change of Control die Zahlung einer
einmaligen Entschadigung vor, fiir die eine Obergrenze von drei Jahresverglitungen vereinbart ist.

Vergiitung des Aufsichtsrats

Die Regelungen zur Vergutung des Aufsichtsrats blieben im Berichtsjahr unverandert. Sie wurden durch
Beschluss der Hauptversammlung vom 9. Juni 2016 angepasst und sind in Ziffer 11 der Satzung der
Bechtle AG erldutert. Die Vergutungsstruktur tragt der Verantwortung und dem Téatigkeitsumfang der
einzelnen Mitglieder Rechnung. Dabei werden der Vorsitz, der stellvertretende Vorsitz sowie die Tatigkeit
beziehungsweise der Vorsitz in den Ausschiissen berlicksichtigt. Eine erfolgsorientierte Verglitung ist

11/43



Anlage 4

nicht vorgesehen. Die Bechtle AG weist die Vergltung der Aufsichtsratsmitglieder individualisiert aus.
Diese Angaben erfolgen im Anhang.

Kredite oder Haftungsiibernahmen zugunsten von Aufsichtsratsmitgliedern wurden nicht gewahrt.
Gleiches gilt im Ubrigen fir die Vorstandsmitglieder. Fiir das Berichtsjahr bestehen keine
Aktienoptionsprogramme oder &hnliche wertpapierorientierte Anreizsysteme der Gesellschaft.

Im Folgenden sind die nach § 315a Abs. 1 HGB geforderten Angaben dargestellt:

Zum 31. Dezember 2019 betrug das Grundkapital der Gesellschaft 42 Mio. € und war in 42.000.000 auf
den Inhaber lautende Stlickaktien (Stammaktien) eingeteilt. Der auf jede einzelne Aktie entfallende
anteilige Betrag des Grundkapitals betragt 1,00 €. Alle Aktien sind stimm- und dividendenberechtigt. Die
mit den Stammaktien verbundenen Rechte und Pflichten ergeben sich aus dem Aktiengesetz.

Beschrankungen, die Stimmrechte oder die Ubertragung von Aktien betreffen, sind dem Vorstand nicht
bekannt.

Der Gesellschaft sind zum Bilanzstichtag folgende direkte oder indirekte Beteiligungen am Kapital, die
10 % der Stimmrechte Uberschreiten, bekannt:

Karin Schick, Gaildorf, Deutschland: 35,02 %, davon 28,83 % direkt und 6,19 % indirekt. Anderungen bis
zum Tag der Berichterstellung am 28. Februar 2020 haben sich nicht ergeben.

Aktien mit Sonderrechten, die Kontrollbefugnisse verleihen, gibt es nicht.

Mitarbeiterbeteiligungsprogramme oder vergleichbare Gestaltungen, bei denen Mitarbeiter am Kapital
beteiligt sind, ohne ihre Kontrollrechte unmittelbar auszutiben, liegen nicht vor.

Die Bestellung und die Abberufung von Vorstandsmitgliedern sind in den §§ 84 f. AktG sowie in
§ 31 MitbestG geregelt. Von diesen gesetzlichen Bestimmungen abweichende Satzungsregelungen
bestehen nicht. GemaR Ziffer 6.1 der Satzung besteht der Vorstand aus einer oder mehreren Personen.
Die Zahl der Vorstandsmitglieder legt der Aufsichtsrat fest. GemaR Ziffer 6.4 der Satzung kann der
Aufsichtsrat ein Vorstandsmitglied zum Vorsitzenden oder zum Sprecher des Vorstands ernennen.

Die Voraussetzungen einer Satzungsanderung sind in den §§ 179 bis 181 AktG geregelt. Die Befugnis
zu Anderungen, die nur die Fassung der Satzung betreffen, hat die Hauptversammilung der Bechtle AG
dem Aufsichtsrat Ubertragen (vgl. Ziffer 10.4 der Satzung).

Der Vorstand ist gemaR §§ 202 ff. AktG erméchtigt, das Grundkapital der Gesellschaft mit Zustimmung
des Aufsichtsrats bis zum 11. Juni 2023 durch Ausgabe neuer, auf den Inhaber lautender Aktien gegen
Bar- oder Sacheinlagen um bis zu insgesamt 14 Mio. € zu erhdhen (Genehmigtes Kapital geman Ziffer
4.3 der Satzung). Nahere Angaben hierzu finden sich im Anhang.

Der Erwerb eigener Aktien ist ausschlieRlich nach Mal3gabe von § 71 Abs. 1 AktG zulassig. Der Vorstand
verfligt durch Beschluss der Hauptversammlung vom 16. Juni 2015 Uber eine Ermachtigung zum Erwerb
eigener Aktien gemaR § 71 Abs. 1 Nr. 8 AktG. Die Erméchtigung gilt bis zum 15. Juni 2020. Der Erwerb
von eigenen Aktien muss Uber die Bérse oder im Rahmen eines 6ffentlichen Kaufangebots oder mittels
einer oOffentlichen Aufforderung an die Aktionare zur Abgabe von Verkaufsangeboten erfolgen. Der von
der Gesellschaft gezahlte Gegenwert je Aktie darfim Fall des Erwerbs Uber die Bérse den am Handelstag
durch die Eroffnungsauktion ermittelten Kurs der Aktie der Gesellschaft im Xetra-Handel der Frankfurter
Wertpapierbdrse (oder in einem vergleichbaren Nachfolgesystem) und im Fall eines o&ffentlichen
Kaufangebots oder einer 6ffentlichen Aufforderung an die Aktionare zur Abgabe von Verkaufsangeboten
den Durchschnitt der Schlusskurse der Aktie der Gesellschaft an den funf Bérsenhandelstagen vor der
Verdffentlichung der Entscheidung tber die Abgabe des 6ffentlichen Kaufangebots beziehungsweise vor
der Veroffentlichung der Aufforderung zur Abgabe von Verkaufsangeboten um nicht mehr als 10 %
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Uberschreiten oder unterschreiten (jeweils ohne Erwerbsnebenkosten). Der Umfang der Erméachtigung
ist auf hochstens 10 % des Grundkapitals beschrankt. Dabei werden andere Aktien der Gesellschaft, die
diese bereits erworben hat und noch besitzt oder die ihr gemaR §§ 71 ff. AktG zuzurechnen sind,
berlicksichtigt. Die Ermachtigung zum Riickkauf wurde zu jedem gesetzlich zulassigen Zweck erteilt.

Wesentliche Vereinbarungen der Gesellschaft, die unter der Bedingung eines Kontrollwechsels infolge
eines Ubernahmeangebots stehen, liegen nicht vor.

Im Dienstvertrag mit dem Vorstandsvorsitzenden ist fir den Fall der vorzeitigen Beendigung des
Dienstverhaltnisses aufgrund eines Kontrollwechsels eine Obergrenze der zu gewahrenden Abfindung
von drei Jahresvergltungen vereinbart. Sonstige Entschadigungsvereinbarungen der Gesellschaft mit
Mitgliedern des Vorstands oder Arbeitnehmern fiir den Fall eines Ubernahmeangebots liegen nicht vor.

RAHMENBEDINGUNGEN

Die gesamtwirtschaftliche Entwicklung hat sich 2019 deutlich abgeschwéacht, insbesondere in
Deutschland. Die Wachstumsraten des Bruttoinlandsprodukts (BIP) gingen auf breiter Front zuriick.
Weitestgehend unbeeindruckt davon zeigte sich der IT-Markt. In der EU und in vielen Landerméarkten zog
das Wachstum auf hohem Niveau sogar weiter an. Bechtle hat sich in diesem Umfeld hervorragend
entwickelt, mit zweistelligen Zuwachsraten das Marktwachstum bei Weitem Ubertroffen und damit auch
seinen Marktanteil weiter ausgebaut.

Wirtschaftliche Entwicklung kiihlt ab. 2019 war die gesamtwirtschaftliche Entwicklung in der EU zwar
positiv. Das Bruttoinlandsprodukt (BIP) konnte aber laut aktuellen Zahlen der Europdischen Kommission
das hohe Niveau des Vorjahres (2,1 %) nicht halten und legte um 1,5 % zu. Innerhalb der Bechtle Markte
in der EU war die Entwicklung uneinheitlich. Am unteren Ende der Skala lagen mit einem Wachstum des
BIP um 0,2 % beziehungsweise 0,6 % Italien und Deutschland. In der Spitzengruppe mit Wachstumsraten
von 4,9 bzw. 4,0 % waren Ungarn und Polen. Bereits zum dritten Mal in Folge war Irland der Spitzenreiter
mit einem Plus von 5,7 %. Die fur Bechtle als Indikator relevanten Ausristungsinvestitionen legten 2019
in der EU mit 2,8 % Uberproportional zu. Die Dynamik hat jedoch gegenuber dem Vorjahr (4,4 %)
abgenommen.

In der deutschen Wirtschaft ist das Wachstumstempo 2019 stark zurlickgegangen. Nach Angaben des
Statistischen Bundesamts stieg das BIP im Berichtsjahr um 0,6 % (Vorjahr: 1,5 %). Das ist die schwéchste
Wachstumsrate seit sechs Jahren. Auch die Ausristungsinvestitionen legten nur geringfiigig um 0,4 %
zu, nach 4,4 % im Vorjahr. Das Wachstum der staatlichen Investitionen zog hingegen an und war mit
einem Plus von 2,5 % Uberdurchschnittlich stark (Vorjahr: 1,4 %).

IT-Markt weiter positiv. Der IT-Markt hat sich auch 2019 sehr gut entwickelt. In der EU und in den
meisten relevanten Landermarkten wuchs die Branche starker als die Gesamtwirtschaft. Dabei legten die
Wachstumsraten in vielen Landern sogar zum Teil deutlich zu. Das Marktforschungsinstitut EITO beziffert
das Wachstum fiir den IT-Markt in der EU auf 4,4 %, nach 4,1 % im Vorjahr. Die beiden Teilsegmente
Services und Software verzeichneten dabei ein Plus von 3,3 % beziehungsweise 6,6 %.

Das Segment Hardware soll laut den Marktforschern mit einem Zuwachs um 4,8 % ebenfalls im
Aufwartstrend gewesen sein (Vorjahr: + 4,0 %). Dazu beigetragen hat ein starkes Wachstum der Umsatze
mit PCs und insbesondere der mobilen Endgerate. Bei den Hardwareumsatzen war die Entwicklung 2019
in den Landern, in denen Bechtle vertreten ist, erneut ganz unterschiedlich: Fast alle Lander legten zu,
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ganz vorn Osterreich mit 12,3 % und die fiir Bechtle im Hardwaremarkt wichtigen Lander Schweiz und
Frankreich mit 11,8 % beziehungsweise 8,3 %. Nur in drei Landern gab es im Berichtsjahr Riickgange
beim Hardwareumsatz, am deutlichsten in Ungarn mit -5,4 % und Irland mit -2,0 %.

In Deutschland hat die Wachstumsdynamik des IT-Markts im Berichtsjahr ebenfalls zugenommen. Nach
3,6 % im Vorjahr legte der deutsche IT-Markt 2019 um 4,2 % zu und erreicht damit in etwa das Niveau
der EU. Die Entwicklung der Teilsegmente war in Deutschland eher ausgeglichen. Das Hardwaregeschaft
legte um 5,5 % zu, beeinflusst von einem starkeren Wachstum im Geschaft mit Unternehmenskunden.
Die Serviceumsatze erhdhten sich um 2,4 % und Software um 6,3 %.

Getrieben vom starken Hardwareumsatz wuchs der IT-Markt in Osterreich um insgesamt 4,8 %; Software
erhohte sich um 5,0 % und Services um 2,4 %. Die Schweiz konnte mit einem Wachstum von 6,1 % sehr
stark zulegen; die Serviceumsatze stiegen um 3,7 %, Software um 7,2 % und Hardware um 11,8 %.

2015 2016 2017 2018 2019
EU 4,0 3,2 4,2 4,1 4,4
D 3,6 3.2 4,5 3,6 4,2
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GESAMTEINSCHATZUNG UND AUSWIRKUNGEN DES WIRTSCHAFTLICHEN UMFELDS

Bechtle wachst unvermindert weiter. Die gesamtwirtschaftichen Rahmenbedingungen waren im
Berichtsjahr spurbar unter Druck. Besonders in Deutschland triibte sich die Stimmung in der Industrie im
Jahresverlauf immer weiter ein und auch die Wachstumsraten des BIP gingen stark zuriick. Die
IT-Branche konnte sich diesem negativen Trend aber widersetzen und wuchs 2019 zum Teil sogar starker
als im Vorjahr. Entgegen allen Prognosen zu Jahresbeginn hat auch das Hardwaresegment stark zu
dieser Entwicklung beigetragen.

Die Bechtle AG hat den positiven Branchentrend optimal aufgenommen: Die Umsatzsteigerung war in
allen Regionen und in beiden Segmenten prozentual zweistellig und lag damit erheblich Uber dem
Wachstum des IT-Markts insgesamt. Auch im Wettbewerbsvergleich liegt Bechtle mit diesen
Wachstumswerten ganz vorn. Damit haben wir im Berichtsjahr unseren Marktanteil erneut ausgebaut.

Neben der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung und der Branchenkonjunktur gab es in den Bechtle
Markten 2019 keine wesentlichen Ereignisse aullerhalb des Unternehmens, die sich nennenswert auf
den Geschaftsverlauf ausgewirkt haben. Der Brexit sowie die Verhandlungen zu seiner konkreten
Ausgestaltung wirkten sich weder auf die Landesgesellschaft im Vereinigten Konigreich noch auf den
Gesamtkonzern splrbar aus.

ERTRAGS-, VERMOGENS- UND FINANZLAGE

Alle Prozentangaben werden auf Basis von Tsd. €-Zahlen berechnet. Dadurch kdnnen sich
Rundungsdifferenzen ergeben.

Die Ertragslage der Bechtle AG ist aufgrund ihrer Funktion als Finanzholding wesentlich von der
wirtschaftlichen Entwicklung der operativ tatigen Tochtergesellschaften abhangig. Von wenigen
Ausnahmen abgesehen, werden die Ergebnisse aller wesentlichen inldndischen Tochtergesellschaften
aufgrund bestehender Ergebnisabflihrungsvertrage und entsprechender gesellschaftsvertraglicher
Regelungen zeitgleich von der Bechtle AG als obersten Mutterunternehmen Gibernommen.

Die Beteiligungsertrage sind im Vergleich zum Vorjahr um 13,2 Mio. € auf 145,6 Mio. € gestiegen.

Insgesamt sind die Umsatzerlése von 223,7 Mio. € auf 209,5 Mio. € gesunken. Die Minderung resultiert
zu einem wesentlichen Teil aus gesunkenen Erlésen aus Handelswaren und Dienstleistungen.

In Mio. € 2015 2016 2017 2018 2019

Umsatzerlose 160,0 179,2 2141 2237 209,5

Die sonstigen betrieblichen Ertrage sind 2019 um 32,8 Prozent gestiegen und beliefen sich auf 3,5 Mio. €
nach 2,6 Mio. € im Vorjahr. Sie beinhalten im Wesentlichen Ertrdge aus Kursdifferenzen in Héhe von
2,3 Mio. € (Vorjahr: 1,4 Mio. €), Ertrdge aus der Auflésung von Rickstellungen in Héhe von 0,6 Mio. €
(Vorjahr: 0,9 Mio. €) sowie Ertrdge aus Kickbackvereinbarungen in Héhe von 0,5 Mio. € (Vorjahr:
0,3 Mio. €).
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In Mio. € 2015 2016 2017 2018 2019
Sonstige

betriebliche

Ertrage 2,3 2,0 7,0 2,6 3,5

Der Personalaufwand stieg Uberwiegend aufgrund von Neueinstellungen von 31,5 Mio. € um 16,1
Prozent auf 36,6 Mio. € an.

In Mio. € 2015 2016 2017 2018 2019

Personalaufwand 21,9 23,4 27,0 31,5 36,6

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen beinhalten im Wesentlichen Rechts- und Beratungskosten
von 9,2 Mio. € (Vorjahr: 10,7 Mio. €), Gebaudeaufwendungen von 3,8 Mio. € (Vorjahr: 3,5 Mio. €),
Wartungsgebuhren von 4,4 Mio. € (Vorjahr: 3,8 Mio. €) sowie Aufwendungen fir Internet, Porto und
Telefon von 2,7 Mio. € (Vorjahr: 2,9 Mio. €).

In Mio. € 2015 2016 2017 2018 2019
Sonstige

betriebliche

Aufwendungen 24,5 25,3 32,5 33,1 35,6

Das nachfolgend dargestellte Beteiligungsergebnis umfasst die Ertrage aus Gewinnabflhrungsvertrégen
und Beteiligungen sowie Abschreibungen auf Finanzanlagen. Insgesamt ist das Beteiligungsergebnis
von 132,2 Mio. € um 10,1 Prozent auf 145,6 Mio. € gestiegen.

In Mio. € 2015 2016 2017 2018 2019
Beteiligungs-
ergebnis 98,4 120,4 121,0 132,2 145,6

Der Ertragsteueraufwand ist von 24,8 Mio. € auf 31,5 Mio. € gestiegen.

In Mio. € 2015 2016 2017 2018 2019

Jahresiberschuss 61,8 77,8 82,0 87,2 98,2

Von dem um 11,0 Mio. € gestiegenen Jahresergebnis in Héhe von 98,2 Mio. € verbleibt nach
Rucklagendotierungen gemaf § 58 Abs. 2 AktG in Hohe von 49,1 Mio. € zuzliglich des Gewinnvortrags
in Hohe von 13,7 Mio. € ein Bilanzgewinn von 62,8 Mio. €. Zur Ausschuttung vorgesehen ist ein Betrag
in Hohe von 50,4 Mio. €. Die vorgesehene Dividende je Aktie betragt 1,20 € (Vorjahr: 1,00 €).
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Die Vermdgensstruktur spiegelt das Tatigkeitsfeld der Bechtle AG als Finanzholding wider:42,7 Prozent
der Bilanzsumme entfallen mit 492,3 Mio. € auf das Finanzanlagevermégen und 38,5 Prozent auf
Forderungen gegen verbundene Unternehmen mit 444,4 Mio. €, die im Wesentlichen im Zusammenhang
mit der Finanzierung der Tochtergesellschaften stehen.

Die Bilanzsumme ist gegeniiber dem Vorjahr um 99,0 Mio. € (= 9,4 Prozent) angestiegen. Auf der
Aktivseite resultiert die Steigerung im Wesentlichen aus dem Anstieg der Anteile an verbundenen
Unternehmen (+14.7 Mio. €), der stichtagsbedingten Ausweitung der Forderungen gegen verbundene
Unternehmen (+53,4 Mio. €) sowie der Erhéhung der liquiden Mittel (+31,1 Mio. €). Auf der Passivseite
ist der Anstieg im Wesentlichen durch das - ergebnisbedingt- erhéhte Eigenkapital (+56,2 Mio. €) sowie
eine Ausweitung der Verbindlichkeiten gegentiber verbundenen Unternehmen (+37,7 Mio. €) bedingt.

Beim Eigenkapital stehen den Zugangen aus dem laufenden Jahresergebnis in Héhe von 98,2 Mio. €
Abgénge aus der Dividende fur 2018 in H6he von 42,0 Mio. € gegenuber. Aufgrund der prozentual
héheren Steigerung des Eigenkapitals gegeniiber der Bilanzsumme ist die Eigenkapitalquote von
45,8 Prozent im Vorjahr auf 46,8 Prozent gestiegen.

Zum Bilanzstichtag verfligt die Bechtle AG Uber liquide Mittel in Hohe von 156,4 Mio. € (Vorjahr:
125,3 Mio. €). Mit freien Kreditlinien in Héhe von 90,7 Mio. € (Vorjahr: 98,4 Mio. €) steht nach wie vor
eine ausreichende Liquiditatsreserve fiir kiinftige Expansionen und Akquisitionen zur Verfligung.
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InTsd. € 2015 2016 2017 2018 2019
AKTIVA

Anlagevermogen 256.849 264.692 278.635 507.115 517.090
Vorréte 9.938 7.196 7.322 4.320 4.797
Forderungen 180.746 280.283 344.815 409.913 463.617
Liquide Mittel 100.416 52.563 81.845 125.294 156.441
Ubrige Aktiva 2.315 2.961 -5.861 8.438 12.088
PASSIVA

Eigenkapital 335.126 383.571 434.028 483.434 539.655
Langfristige

Verbindlichkeiten
und Rechnungs-
abgrenzungs-
posten 21.792 17.667 23.678 327.816 324.091
Kurzfristige Ver-
bindlichkeiten

und

Rechnungsab-

grenzungsposten 192.973 206.032 206.093 243.830 290.287
Latente Steuern 373 425 0 0 0
BILANZSUMME 550.264 607.695 718.478 1.055.080 1.154.033

Grundsitze und Ziele des Finanzmanagements

Die Finanzpolitik bei Bechtle hat zum Ziel, die Finanzkraft des Konzerns auf hohem Niveau zu halten und
damit die finanzielle Unabhangigkeit des Unternehmens durch die Sicherstellung ausreichender Liquiditat
zu wahren. Dabei sollen Risiken weitgehend vermieden beziehungsweise wirkungsvoll abgesichert
werden. Die Geschaftsordnung des Vorstands sieht daher zum Beispiel vor, dass spekulative
Termingeschéfte aller Art nicht getatigt werden durfen. Dies gilt insbesondere fiir Devisen, Waren und
Wertpapiere sowie daran geknlipfte Termingeschafte, soweit sie nicht der Absicherung des laufenden
Geschéftsbetriebs dienen.

Bechtle nutzt derivative Finanzinstrumente grundsatzlich nur zur Absicherung des operativen Geschafts.
Bei der Anlage Uberschissiger Liquiditat steht die kurzfristige Verfugbarkeit Uber dem Ziel der
Ertragsmaximierung. Anlagegeschéafte werden nur mit Schuldnern durchgefiihrt, die ein Investmentgrade
aufweisen. Anlagen im Bankensektor werden darlber hinaus nur getatigt, soweit sie einlagengesichert
sind.

Kapitalflussrechnung

Im Berichtsjahr wurden Investitionen in immaterielle Vermégensgegenstande in Héhe von 12,6 Mio. €
und Sachanlagen in Hohe von 3,1 Mio. € getatigt.

Aus der laufenden Geschaftstatigkeit ergibt sich ein Mittelabfluss in Hohe von 35,3 Mio. €
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(Vorjahr: Mittelabfluss 66,9 Mio. €).

Die Dividendenausschittung in Hohe von 42,0 Mio. €, der Mittelabfluss aus der Tilgung von
Finanzkrediten in Hohe von 4,9 Mio. € sowie Zinszahlungen in H6he von 4,1 Mio. € flihrten zusammen
zu Mittelabfliissen aus der Finanzierungstatigkeit von 50,9 Mio. € (Vorjahr: Mittelzufluss 221,0 Mio. €).

Ein wesentlicher Teil der selbstgenutzten Immobilien wird iber Mietvereinbarungen finanziert. Der
Mietvertrag ist auf unbestimmte Zeit geschlossen und kann jahrlich gekiindigt werden. Der Mietzins
betragt z.Zt. 2,7 Mio. € p.a.

CHANCEN- UND RISIKOBERICHT

Unternehmerisches Handeln ist gekennzeichnet vom Wechselspiel zwischen Chancen und
Risiken. Das Chancen- und Risikomanagement bei Bechtle zielt darauf ab, unternehmerische
Opportunitdten und deren Gefahren friihzeitig zu erkennen und angemessen zu bewerten.

Die erfolgreiche Entwicklung der Bechtle AG fullt darauf, dass Chancen beherzt wahrgenommen
werden und geschaftliche Risiken so weit wie mdglich begrenzt werden.

Grundverstandnis

Chancen und Risiken sind aus Sicht des Bechtle Konzerns eng miteinander verzahnt. Das Realisieren
einer Chance ist zumeist implizit mit einem Risiko verbunden. Daher erfassen und evaluieren wir einen
Groliteil der Chancen bereits im Rahmen des Risikomanagementsystems. Insoweit gelten alle in der
Folge gemachten Aussagen zum Risikomanagement weitgehend auch fiir das Chancenmanagement.
Aber auch unabhangig von der Verknipfung mit einem Risiko werden Chancen erfasst. Das dazu
etablierte, schlanker aufgebaute Chancenmanagement der Bechtle AG leitet sich im Wesentlichen von
der Strategie der Geschaftssegmente und von deren Zielen ab. Die direkte Verantwortung fiir das
friihzeitige und kontinuierliche Identifizieren, Bewerten und Steuern von Chancen obliegt in erster Linie
dem Konzernvorstand sowie der operativen Fiihrungsebene in den jeweiligen Geschaftssegmenten und
Holdinggesellschaften mit den Bereichsvorstanden und Geschaftsfihrern. Diese Aufgaben sind, wie auch
das Risikomanagement, integraler Bestandteil des konzernweiten Planungs- und Steuerungssystems.
Das Management der Bechtle AG beschaftigt sich intensiv mit detaillierten Auswertungen und
umfanglichen Szenarien zur Markt- und Konkurrenzsituation sowie mit den kritischen Erfolgsfaktoren fir
die Unternehmensentwicklung. Daraus werden konkrete Chancenpotenziale fiir die jeweiligen
Geschéaftssegmente abgeleitet. Diese werden dann in Planungsgesprachen zwischen Vorstand und den
operativ verantwortlichen Flhrungskraften diskutiert sowie entsprechende MaRnahmen und Ziele im
Rahmen der Potenzialausschépfung vereinbart.

Die Bechtle AG definiert Risikomanagement als Gesamtheit aller organisatorischen Regelungen und
MaRnahmen zur Risikoerkennung und zum Umgang mit diesen Risiken. Grundlegendes Ziel des
Risikomanagements ist die langfristige und nachhaltige Existenzsicherung des Unternehmens. Die
konkrete Umsetzung erfolgt Uber das rechtzeitige Erkennen von Risiken, deren Bewertung sowie das
Initiieren entsprechender MaRnahmen im Rahmen der Risikosteuerung. So sollen Risiken vermieden
oder die Schadenfolgen aus dem Eintritt eines Risikos fiir unser Unternehmen abgewendet oder minimiert
werden. Die Bewertung reicht dabei von zu vernachldssigenden Risiken bis hin zu wesentlichen und
bestandsgefahrdenden Risiken.

Nach fester Uberzeugung des Managements ist es nicht Aufgabe des Risikomanagements, alle Risiken

zu vermeiden. Um die immanenten, mit Risiken verbundenen Chancen erfolgreich zu erschlieften, muss
ein Unternehmen innerhalb seiner unternehmerischen Tatigkeit bewusst Risiken eingehen. Dabei ist es
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wichtig, dass die Risiken auf ein akzeptables Mal} begrenzt und so gut wie mdglich kontrolliert werden
sowie in einem angemessenen Gleichgewicht zu den begleitenden Chancen stehen. Den Rahmen dafiir
setzt die Risikopolitik beziehungsweise die Risikostrategie im Sinn einer Ubergeordneten
Grundausrichtung des Unternehmens. Die Risikostrategie erwachst bei der Bechtle AG aus der
Unternehmenskultur, den Unternehmensgrundsatzen und den strategischen Unternehmenszielen. Diese
bestimmen das tagliche Handeln und dienen auf unterschiedliche Weise als Orientierungshilfe bei allen
Entscheidungen. In unserer Bechtle Firmenphilosophie, unserem Verhaltenskodex, unserem
Nachhaltigkeitskodex sowie unseren Fiihrungsleitlinien und unseren Leitlinien fir soziale Medien sind die
wesentlichen Elemente dieser kulturellen Grundpragung des Unternehmens verankert.

Organisation

Entsprechend dem organisatorischen Aufbau der Bechtle Gruppe sind beim Risikomanagement
Aufgaben und Verantwortlichkeiten zwischen der Konzernholding beziehungsweise den
Zwischenholdings und den operativen Tochtergesellschaften sowie den einzelnen Flhrungsbereichen
klar getrennt. Das Konzerncontrolling hat ein Berichtswesen aufgebaut, das die friihzeitige Identifizierung
erfolgsgefahrdender Entwicklungen ermdglicht. Neben der Bereitstellung einer Vielzahl von Analysetools
fur die operativen Einheiten werden auf Grundlage periodischer Auswertungen und Statistiken
Erkenntnisse gewonnen, die ein effektives Risikomanagement in den einzelnen Bereichen unterstiitzen.
Somit liegt ein wesentlicher Teil der Verantwortung fiir das aktive Risikomanagement bei den jeweiligen
Geschéftsfliihrern beziehungsweise Bereichsleitern. Dieses Grundprinzip entspricht ebenfalls der
Dezentralitdt des Geschéftsmodells und der Fuhrungsphilosophie der Bechtle AG. Gegeniber dem
Vorjahr gab es keine wesentlichen Anderungen bei der Organisation des Risikomanagements.

Die Risikomanagementorganisation der Bechtle AG Gbernimmt im Kern zwei Funktionen:

. Die prozessunabhingige Uberwachung. Diese umfasst die Kontrolle der Funktionsfahigkeit
aller Prozesse. Ein wichtiger Teil der prozessunabhangigen Uberwachung ist das Controlling. Hier
pruft Bechtle nachtraglich das betriebliche Geschehen im Hinblick auf Ordnungs- und
Zweckmaligkeit. Damit erfullt der Vorstand auch seine gesetzliche Pflicht aus § 91 Abs. 2 AktG.
Bei der Bechtle AG werden Aufgaben des Controllings fortlaufend im Rahmen der Durchsicht der
Auftragseingange und der Monatsabschliisse sowie anlassbezogen im Bereich
Konzernrechnungswesen wahrgenommen. Die Eignung des vom Vorstand eingerichteten
Risikofriherkennungssystems sowie die Wirksamkeit der EinzelmalRnahmen zur Risikosteuerung
und des rechnungslegungsbezogenen internen Kontrollsystems werden vom Abschlussprifer im
Rahmen der Jahresabschlusspriifung sowie unterjahrig durch die Unternehmensleitung beurteilt.

] Das Frithwarn- und Uberwachungssystem. Die Struktur der Systeme ist auf die strategischen
und operativen Bedrohungen ausgerichtet und gewahrleistet die Funktionsfahigkeit des
Risikomanagements und der sonstigen Unternehmensprozesse. Friihwarnsysteme unterstiitzen
das Unternehmen dabei, Risiken und Chancen rechtzeitig zu identifizieren. Bei der Identifikation
latenter Risiken richtet sich die Aufmerksamkeit besonders auf Fruhindikatoren. Im Zuge der
Uberwachung werden Wirksamkeit, Angemessenheit und Effizienz der MaRnahmen einschlieRlich
notwendiger Kontrollstrukturen kontinuierlich Gberpruft.

Im Rahmen des Risikomanagements ist eine effektive Kommunikation (iber alle Hierarchiestufen hinweg
von entscheidender Bedeutung fiir die Verzahnung mit dem operativen Geschéaft. Wichtige Instrumente
fur die Organisation und Steuerung des notwendigen Informationsflusses sind daher die Gremien- und
Teamarbeit. Auf der obersten Ebene der Bechtle AG sind dies die Sitzungen von Aufsichtsrat, Vorstand
und Risikomanagement. Auf der Ebene der Geschéftsfihrung sind es vor allem die
Bereichsvorstandssitzungen, Geschaftsfiihrer- und Strategietagungen, Planungs- und Einzelgesprache
sowie Round Tables mit dem Vorstand.

Konzernrechnungslegung

Gemal § 315 Abs. 4 HGB missen kapitalmarktorientierte Unternehmen im Konzernlagebericht auf die
wesentlichen Merkmale des internen Kontroll- und Risikomanagementsystems (IKS) mit Blick auf den
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Konzernrechnungslegungsprozess eingehen. Bechtle orientiert sich beim IKS an der Definition des
Instituts der Wirtschaftsprifer in Deutschland e. V. (IDW). Danach sind unter einem IKS die vom
Management im Unternehmen eingefiihrten Grundséatze, Verfahren und MalRhahmen zu verstehen, die
auf die organisatorische Umsetzung der Entscheidungen des Managements gerichtet sind. Konkrete
Aufgaben und Ziele des IKS sind

. die Sicherung der Wirksamkeit und Wirtschaftlichkeit der Geschaftstatigkeit. Hierzu gehort
auch der Schutz der materiellen und immateriellen Vermdgenswerte einschliellich der
Verhinderung beziehungsweise Aufdeckung von Vermdégensschadigungen, die durch das
eigene Personal oder Dritte verursacht werden kdnnen;

. die Sicherung der OrdnungsmaRigkeit und Verlasslichkeit der internen und externen
Rechnungslegung sowie
. die Einhaltung der fiir das Unternehmen maf3geblichen rechtlichen Vorschriften.

Die  Grundsatze, die Aufbau- und Ablauforganisation sowie die Prozesse des
rechnungslegungsbezogenen IKS sind in Richtlinien und Organisationsanweisungen niedergelegt, die
kontinuierlich den aktuellen externen und internen Entwicklungen angepasst werden. Die konzernweit
definierten Kontrollen sind in einem Konzernrechnungswesenhandbuch festgelegt. Die in den Richtlinien
und Organisationsanweisungen enthaltenen Vorgaben basieren einerseits auf gesetzlichen Normen und
andererseits auf freiwillig definierten Unternehmensstandards.

Im Hinblick auf die Rechnungslegung wird so sichergestellt, dass die unternehmerischen
Geschéftsvorfalle und Sachverhalte vollstédndig und richtig erfasst, aufbereitet sowie bilanziell abgebildet
Werden und damit eine korrekte Rechnungslegung gewabhrleistet ist.

Risikoidentifikation und -bewertung

Um samtliche fir die Bechtle AG relevanten Risiken méglichst vollstdndig zu erkennen, arbeitet das
Unternehmen mit einem Risikopool. Darin werden alle fiir die Bechtle AG erkennbaren potenziellen
Risiken beschrieben. Der Risikopool wurde im Berichtsjahr routinemaflig neu strukturiert und
Uberarbeitet. Die Definition der Risikofelder wurde auf die Risikosituation der Bechtle AG ausgerichtet, in
Anlehnung an etablierte Standards. Zur konkreten Risikoidentifikation arbeitet Bechtle mit
Risikoerfassungsbégen. Diese strukturieren verschiedene Risikoarten in Form einer Checkliste. Diese
Liste kann inhaltlich von den an der Risikoidentifikation und -bewertung beteiligten
Flhrungsverantwortlichen angepasst und erganzt werden, um mdglichen Besonderheiten einzelner
Geschéftsfelder Rechnung zu tragen.

Der Risikoerfassungsbogen, der eine méglichst vollstandige Ubersicht denkbarer Risiken abbilden soll,
ist die Grundlage fiir die Risikobewertung: Jedes Risiko wird in Bezug auf Eintrittswahrscheinlichkeit und
erwartete Schadenhdhe (Risikopotenzial) nach der Bruttomethode bewertet und in einer Risikomatrix
hinsichtlich der Bedeutung (A-, B- und C-Risiken) eingeordnet. Das Ergebnis sind additive Darstellungen
aller identifizierten Risiken in Form von ,Risikolandkarten“, und zwar sowohl fir die Bechtle AG als
Konzern wie auch fiir jedes ihrer Geschaftssegmente.

Risikosteuerung

Auf die identifizierten Risiken reagiert das Unternehmen fallbezogen und mit unterschiedlichen
Strategien.

] Risikovermeidung: Verzicht auf die risikobehaftete Tatigkeit, allerdings mit der mdglichen
Folge, dass Chancen nicht genutzt werden kénnen

] Risikoverminderung: Verringerung der durchschnittlichen Eintrittswahrscheinlichkeit und/oder
Schadenhéhe

] Risikoliberwalzung: Ubertragung des Risikos auf ein anderes (Versicherungs-) Unternehmen

] Risikoakzeptanz: Inkaufnahme des Risikos ohne Gegenmalinahmen
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Risikoberichterstattung und -dokumentation

Das Management der Bechtle AG héalt mindestens einmal pro Jahr Risikomanagementsitzungen ab,
deren inhaltlicher Bezug stetig Uberprift und weiterentwickelt wird. Es finden zusatzlich zur
Risikomanagementsitzung der Bechtle AG fir jedes Segment und die einzelnen Fihrungsbereiche
separate Sitzungen statt, in denen die Risiken explizit mit den Verantwortlichen besprochen und
kontinuierlich neu bewertet werden. Die Vorstande wohnen jeder dieser Sitzungen bei. Die
Bereichsvorstande sowie einzelne mit Controlling- und Risikomanagementaufgaben betraute Mitarbeiter
nehmen ebenfalls an Besprechungen teil. Mit diesem Teilnehmerkreis sind alle fiir den Erfolg des
Unternehmens wesentlichen Bereiche und Verantwortlichkeiten in den Prozess des Risikomanagements
eingebunden. Quartalsweise erhalt dieser Kreis eine Statusabfrage, in der die bisherige Bewertung von
Risiken Uberprift wird sowie mogliche neue Risiken abgefragt werden. Erganzend zu der regularen
Berichterstattung und der Bewertung von Risiken im Rahmen dieser Sitzungen ist eine Ad-hoc-
Berichterstattung etabliert. Damit werden kritische Themen rechtzeitig an den Vorstand und in der Folge
an die zustadndigen Gremien (Prifungsausschuss, Aufsichtsrat) sowie die Uubrigen in den
Risikomanagementprozess involvierten Personen kommuniziert.

Markt und Wettbewerb

Die Bechtle AG ist auf dem IT-Markt aktiv und unterliegt damit wie alle Marktteiinehmer der
Branchenkonjunktur sowie der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung. Bei einer positiven
Wirtschaftsentwicklung ergeben sich selbstverstandlich Chancen fur erfolgreiches
Unternehmenswachstum. Aber auch bei einer stagnierenden oder zurliickgehenden Gesamt- oder
Branchenkonjunktur kann Bechtle iber die Konsolidierung der Wettbewerbslandschaft von dieser
Entwicklung profitieren und seinen relativen Marktanteil ausbauen. Aus diesem Grund beschéftigt sich
der Konzern intensiv mit strategischen Markt- und Wettbewerbsanalysen und leitet daraus konkrete
Wachstumsoptionen fir die kiinftige Entwicklung ab. Darliber hinaus stehen selbstverstandlich die
Branchen- und Technologietrends im Fokus, die unmittelbar Konsequenzen fiir das profitable Wachstum
unseres Unternehmens haben.

Der IT-Markt ist gepragt von einer hohen Innovationsgeschwindigkeit und kurzen Produktzyklen. Die
Bedeutung der Informationstechnologie nimmt aufgrund des Trends zur Digitalisierung stetig zu. IT ist
integrativer Bestandteil von Produktionsprozessen und somit ein bestimmender Erfolgsfaktor bei fast
allen Unternehmen. Die Komplexitat von IT fiihrt gleichzeitig dazu, dass viele Unternehmen fiir den
erfolgreichen und sicheren Betrieb ihrer IT-Infrastrukturen kompetente Partner benétigen, vor allem flr
hochwertige Dienstleistungen wie Managed oder Cloud Services. Auch bei Fragen der Digitalisierung,
deren Implikationen heute noch nicht vollstandig absehbar sind, bevorzugen die meisten Unternehmen
die Einbindung eines Partners. Daher liegt nach wie vor ein groBes und weiter steigendes
Wachstumspotenzial in den von Bechtle adressierten Markten West- und Mitteleuropas. Das Produkt-
und Leistungsportfolio von Bechtle deckt die wesentlichen aktuellen und absehbaren Bedirfnisse
industrieller und 6ffentlicher Kunden ab. Bechtle differenziert sich mit diesem umfassenden Angebot auch
von einem Grofteil der direkten Wettbewerber. Unser Unternehmen ist strategisch und strukturell
entsprechend aufgestellt, um die sich ergebenden Wachstumspotenziale zu nutzen.

Der Systemhausmarkt, insbesondere im deutschsprachigen Raum, befindet sich seit mehreren Jahren
in einer starken Konsolidierungsphase, die Bechtle aktiv nutzt. Auf Basis unserer soliden Finanzkraft und
unserer guten Reputation haben wir seit dem Bdrsengang Uber 80 Akquisitionen getatigt und damit
unsere Markistellung kontinuierlich gestarkt. Vor dem Hintergrund einer fortschreitenden
Branchenbereinigung sowie der nach wie vor sehr guten Vermdgenslage und Finanzausstattung des
Bechtle Konzerns ergeben sich fiir das Unternehmen auch in Zukunft Chancen, die Wettbewerbsposition
weiter zu festigen — etwa durch Zukaufe oder eine Erweiterung des Produkt- und Leistungsspektrums.
Auch im Berichtsjahr hat Bechtle diese Chance genutzt und neun Unternehmen akquiriert, so viele wie
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nie zuvor in einem Jahr.

Der Bechtle Konzern nimmt in Deutschland und Europa eine fiihrende Wettbewerbsstellung ein. Aufgrund
dieser Grofe ergeben sich Chancen auf Kundenseite, da sich Bechtle mit einem umfassenden
Produktportfolio gegentiber vor allem kleineren Wettbewerbern absetzen kann. Aber auch vonseiten der
Herstellerpartner erhalten wir sehr hohe Wertschatzung. Trotz seiner Gréfie kann Bechtle aufgrund seiner
dezentralen Struktur schnell und flexibel agieren, um etwaige Schwachen der Mitbewerber entschlossen
auszunutzen und damit die jeweils regionale Marktausschépfung zu erhdhen. So vereint der Konzern die
GrolRe und Finanzkraft eines international agierenden Unternehmens mit der Schnelligkeit und
Kundennahe eines lokal verwurzelten Mittelstandlers.

Kunden

Im Segment IT-Systemhaus & Managed Services bedient Bechtle die DACH-Region mit einem
flachendeckenden Netz von rund 75 Systemhausern. Aufgrund der breit gefacherten Kundenstruktur sind
die Einflisse aus branchenbezogenen Konjunkturverldufen und speziellen investiven
Rahmenbedingungen fir das Unternehmen nur standortbezogen signifikant. Das hat sich auch im
Berichtsjahr gezeigt: Die etwas kritische Phase fir die Automobilindustrie hatte fiir den Geschaftserfolg
von Bechtle als Konzern keine nennenswerte Auswirkung. Die langjahrige Prasenz von Bechtle im IT-
Markt stellt fir potenzielle Wettbewerber eine hohe Markteintrittsbarriere dar. Die starke
Wettbewerbsposition im Mittelstand bietet fir unser Unternehmen somit die Chance, die
Marktfihrerschaft in diesem Bereich auszubauen und gleichzeitig das Grof3kundengeschéft zu
intensivieren.

Im Segment IT-E-Commerce sind wir mit den Marken ARP und Bechtle direct in 14 Landern Europas
tatig. Bechtle will in den ndchsten Jahren vor allem an den bereits existierenden Standorten weiter
wachsen, insbesondere organisch. Wir priifen aber auch gezielte Ubernahmen, ebenso wie den
Markteintritt in neue Landermarkte in Europa. Daneben sind eine breitere Kundenansprache sowie die
weitere Internationalisierung des Geschéfts ebenfalls Wachstumsfaktoren. Hier wollen wir auf der
Grundlage unserer 2014 etablierten Global IT Alliance Kunden ansprechen. Auch unsere marktfiihrende
Position im franzésischen Markt unterstiitzt uns, internationale Kunden zu gewinnen.

Mit der Onlineplattform unter bechtle.com vereinigt Bechtle das Handelsgeschaft der Onlineshops mit
dem Dienstleistungsangebot der Systemhauser im digitalen AuRenauftritt. Damit ergibt sich die Chance,
noch mehr Kunden das gesamte Leistungsportfolio von Bechtle anzubieten und vorhandene Potenziale
besser auszuschépfen.

Bechtle vermarktet seine Leistungen auch im Kundensegment der 6ffentlichen Auftraggeber und realisiert
hier rund 30 % seines Konzernumsatzes. Neben der grundséatzlichen Chance, die in der Verbreiterung
des Kundenportfolios und dem damit erreichbaren hdéheren Geschaftsvolumen liegt, erdffnen die
Spezialisierung auf die Anforderungen der o&ffentlichen Auftraggeber und die Berlicksichtigung der
Besonderheiten der Vergabepraxis in diesem Segment eine weitere Chance: Das Investitionsverhalten
dieser Kundengruppe ist weniger konjunkturanfallig und haufig sogar antizyklisch.

Hersteller und Distributoren

Die Bechtle AG unterhalt enge Partnerschaften zu allen bedeutenden Lieferanten und Herstellern der
IT-Branche. Die intensive Zusammenarbeit mit den Partnerunternehmen erméglicht es uns, fur die
wachsenden Anforderungen der Kunden technologisch passende Losungen anzubieten. Vor allem durch
ein umfangreiches Angebot an individuellen Servicelésungen fiir Unternehmenskunden und 6ffentliche
Auftraggeber erhéht Bechtle damit seine Wachstumschancen. Im Rahmen der Partnerschaften mit den
bedeutendsten Lieferanten und Herstellern kann der Konzern fast ausschlieRlich Zertifizierungen mit dem
héchsten Partnerstatus vorweisen.

Um die Zusammenarbeit mit strategischen Herstellern zu forcieren, setzt Bechtle sogenannte Vendor
Integrated Product Manager (VIPM) ein, die sowohl die Interessen des Herstellers als auch die von
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Bechtle vertreten. Chancen liegen hier beispielsweise darin, dass Informationen der Hersteller zentral,
zielgerichtet und unverziiglich an die zustéandigen Mitarbeiter in der Beschaffung, im Vertrieb und im
Dienstleistungsbereich weitergegeben werden. Damit gewahrleistet Bechtle fir die Kunden ein
Leistungsangebot, das jederzeit dem neuesten Stand der Technik entspricht. So steigt die Qualitat der
Vertriebsaktivitdten und die Kunden profitieren zudem sofort von den Vorteilen innovativer Produkte der
Hersteller. Im Gegenzug erhalten die Hersteller zeitnah und weitgehend ungefiltert eine Einschatzung
von Anwendern Uber bestehende Produkte sowie Anforderungen fiir kiinftige Produkte.

Durch die Standardisierung der logistischen Ablaufe und die Vereinheitlichung der
Warenwirtschaftssysteme zwischen Bechtle und seinen Partnern werden zusétzlich zahlreiche Synergien
realisiert. Dies fiihrt nicht nur zu einer Verbreiterung des Produktangebots bei zunehmender
Verfligbarkeit der Ware, sondern erhdht auch die Attraktivitdt von Bechtle flir andere Distributoren und
Hersteller. Zudem erdéffnet sich fir unser Unternehmen so die Chance einer weiteren Effizienzsteigerung
und damit Kostenoptimierung.

Leistungsspektrum

Unternehmenskunden erwarten von ihrem IT-Dienstleister vornehmlich Komplettldsungen aus einer
Hand. Bechtle verfigt mit der Kombination aus Handel und Dienstleistung — sowie innerhalb der
Dienstleistung mit der Mischung aus Projekt-, Managed-Services- und Finanzierungsgeschéaft — Uiber gute
Voraussetzungen, um von diesem Trend zu profitieren. Darliber hinaus hat sich Bechtle durch
Akquisitionen, strategische Abkommen sowie durch speziell auf die Bedurfnisse und Trends des Markts
ausgerichtete Competence Center entsprechend positioniert und durch qualifizierte Mitarbeiter verstéarkt.
Diese kontinuierlichen Entwicklungen werden auch in Zukunft fortgefihrt.

Bei der Beschaffung und beim Betrieb der IT haben viele Unternehmen meist mehrere Themen im Blick:
Wettbewerbsfahigkeit, Effizienzgewinn oder Modernisierung sind einige davon. Um diesen
verschiedenen Anspriichen gerecht zu werden, analysiert Bechtle beim Kunden bestehende
Geschéaftsprozesse, um auf dieser Basis Lésungen und IT-Managementmodelle wie beispielsweise
Outsourcing oder Cloud Computing anzubieten. Auf Basis des breit gefacherten Portfolios von Bechtle
kann fiir jeden Kunden eine speziell auf seine Bediirfnisse zugeschnittene optimale Lésung erarbeitet
werden. Als Komplettanbieter sehen wir hier grole Chancen gegenlber kleineren oder
Nischenanbietern. Zudem legen Kunden bei der Auswahl ihres IT-Partners aufgrund der hohen und
weiter zunehmenden Relevanz der IT fiir alle Unternehmensprozesse auf der einen Seite sowie
gestiegener Sicherheitsbedenken auf der anderen Seite grofiten Wert auf die Verlasslichkeit ihres
Dienstleisters. Bechtle kann neben seiner 36-jahrigen Erfahrung und hohen Lésungskompetenz vor allem
mit seiner starken und soliden Finanzkraft punkten. Diese Faktoren haben unmittelbar Einfluss auf die
Wahl der Dienstleister, die Preise sowie auf die Art und Weise, von wem externe Services bezogen
werden. Fir Bechtle als wirtschaftlich sehr soliden, verlasslichen Partner mit guter Reputation kénnen
sich somit Chancen fiir weiteres attraktives Wachstum ergeben. Vor allem die Kundenbeziehungen im
sogenannten As-a-service-Geschaft kdnnen hiervon profitieren. Sie sind meist langfristig angelegt, was
der Planbarkeit der Geschéftsentwicklung zugutekommt. Ferner kénnen hier tendenziell eher héhere
Margen erzielt werden als im klassischen Handels- oder Projektgeschaft.

Schon seit vielen Jahren vertreiben wir unter dem Dach der ARP Peripherieprodukte als Eigenmarke. Die
ARP hat dafiir eine eigene Einkaufsgesellschaft in Taiwan. Seit 2018 haben wir diese Eigenmarke unter
dem Namen ARTICONA flr alle Gesellschaften der Bechtle Gruppe verfigbar gemacht. Das Portfolio
umfasst Produkte rund um IT-Zubehér und Anschlusstechnik. Somit kdnnen nun alle Kunden der Bechtle
Gruppe von dem sehr guten Preis-Leistungs-Verhaltnis der ARTICONA Produkte profitieren.

Im Cloud Computing steckt unverandert groBes Wachstumspotenzial. Cloud Computing ist bei grof3en
Unternehmen Alltag und wird auch von mittelstdndischen Kunden immer haufiger nachgefragt. Dabei
werden Rechenleistung, Speicher, Applikationen und IT-Services in Echtzeit Gber Datennetze bezogen.
Der Preis der einzelnen Leistungen orientiert sich an deren tatsachlicher Nutzung. Bechtle ist sowohl in
Kooperation mit namhaften Partnern als auch mit einem eigenstandigen Losungsangebot im Cloud-
Computing-Markt tatig. Die Bechtle Systemhauser kénnen in diesem Zusammenhang auf ein breites
Portfolio an Virtualisierungs- und Servertechnologien, Infrastrukturlésungen und sicherheitsrelevanten
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Applikationen verweisen. So schaffen sie die notwendigen kundenindividuellen Voraussetzungen fiir den
Bezug und das Betreiben der IT aus der Cloud. Abgerundet wird das Angebot durch Beratungs- und
Integrationsleistungen rund um das Thema Cloud, da die spezifischen Services oft in die bestehenden
Systeme integriert und damit vernetzt werden missen.

Ein weiterer wichtiger Aspekt unseres Cloud-Angebots stellt Bechtle Clouds dar. Unter diesem Namen
biindelt Bechtle Public und Business Cloud Services. Als Multi Cloud Service Provider bietet Bechtle
Clouds neben eigenproduzierten Cloud-Diensten auch eine Vielzahl an Public-Cloud-Lésungen. Damit
kénnen wir von der steigenden Nachfrage nach Cloud Services im Mittelstand profitieren.

Auch das Thema Industrie 4.0 sowie die Digitalisierung insgesamt bieten dem Bechtle Konzern Chancen.
Die Komplexitat der industriellen IT-Landschaften wird ebenso weiter zunehmen wie die Relevanz der IT
fur Unternehmensablaufe und Produktionsprozesse. Unabhéngig davon, wie sich die beiden genannten
Trends konkret entwickeln werden, wird es fiir die meisten Unternehmen unerlasslich sein, einen
kompetenten IT-Partner an der Seite zu haben und ihn in weiten Teilen in die Verantwortung fir die IT
einzubinden.

Unternehmensorganisation

Mit rund 75 Systemhéausern verflgt Bechtle tUber eine flichendeckende Prasenz in der DACH-Region.
Wesentlich hierbei ist die dezentrale Ausrichtung der Bechtle Gruppe: Jeder Standort ist eine eigene
rechtliche Einheit mit einem Geschaftsfiihrer, der flr die Geschaftsentwicklung in seinem Einzugsbereich
verantwortlich ist. Das Prinzip der Dezentralitat bietet Chancen, indem die Eigenverantwortlichkeit und
das unternehmerische Denken in den einzelnen Standorten hochgehalten werden. Aulerdem kann
Bechtle lber die lokal und regional verankerten Systemhduser mittelstdndische Kunden auf Augenhdhe
adressieren und zugleich — in der Gesamtheit als Gruppe und (ber die national agierenden E-Commerce-
Gesellschaften — Uberregionale Unternehmen und Konzerne ansprechen, die einen grofien IT-
Dienstleister als zuverldssigen Partner bevorzugen. Trotz der hohen Bedeutung dezentraler
Verantwortungs- und Entscheidungsstrukturen profitiert die Bechtle Gruppe durch die Nutzung
entsprechender Skaleneffekte bei den zentral zusammengefassten administrativen Aufgaben sowie von
den in der AG verankerten Einkaufs- und Logistikprozessen von ihrer GroRe. Competence Center,
spezialisierte Produktmanagementteams und Geschéftsfeldverantwortliche blndeln zusétzlich
Knowhow, das zentral allen Standorten und Segmenten zur Verfiigung steht.

In ausgewdhlten Geschéftsfeldern konzentriert der Konzern die Kompetenzen und Erfahrungen fir
dieses spezielle Marktsegment bei der Konzernmutter. Aus dem organisierten Zusammenspiel zwischen
zentraler Unterstitzung und dezentraler Marktbearbeitung durch die Systemhduser ergeben sich
verbesserte Chancen fir Wachstum im jeweiligen Markt — das ist beispielsweise der Fall in den
Geschéftsbereichen Offentliche Auftraggeber sowie Software & Anwendungslésungen und in den
Bereichen Managed Services sowie Cloud Services.

Personal

Im Geschéaftsmodell von Bechtle spielen die Mitarbeiter die zentrale Rolle. Daher sind die langfristige
Bindung der Mitarbeiter an das Unternehmen, eine hohe Motivation und eine positive
Unternehmenskultur wichtige Faktoren fur unseren Geschéftserfolg. Die weitere Erhdéhung der
Attraktivitat von Bechtle als Arbeitgeber stellt sowohl eine Herausforderung als auch eine Chance dar.
Uber ein gezieltes Employer Branding positioniert sich Bechtle als attraktiver Arbeitgeber und nutzt iiber
eine starke Arbeitgebermarke die Chance, sowohl neue Mitarbeiter fur das Unternehmen zu gewinnen
wie auch die bestehenden Mitarbeiter langfristig zu binden.

Bei der Mitarbeitergewinnung stellt der Fachkraftemangel fiir Bechtle eine Herausforderung dar. Durch
die begrenzte Verfiigbarkeit qualifizierter Mitarbeiter ergeben sich méglicherweise jedoch Chancen — zum
Beispiel, wenn es dem Unternehmen gelingt, genliigend Fachkrafte selbst auszubilden und damit den
Bedarf durch eigene Initiativen zu decken. Daher ist Ausbildung bei Bechtle eines der zentralen Themen
in der Personalarbeit. Bechtle verfolgt mittelfristig das Ziel, die Ausbildungsquote in Deutschland auf rund
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12 % zu erhdhen. Dariber hinaus investieren wir ebenfalls stark in die Weiterbildung unserer Mitarbeiter.
Durch dieses aktive Angebot an Entwicklungsmdglichkeiten erhdht Bechtle die Zufriedenheit seiner
Mitarbeiter und bindet sie somit langfristig an das Unternehmen. Die stetig steigende Mitarbeiterzahl,
verbunden mit der im Branchenvergleich eher niedrigen Fluktuationsquote von unter 10 %, zeigt, dass
es Bechtle gut gelingt, die sich bietenden Chancen bei Mitarbeitergewinnung und -bindung aktiv zu
nutzen.

Die nachfolgend beschriebenen Risiken konnten nach Einschatzung des Managements nachteilige
Auswirkungen auf die Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage sowie die Reputation des Unternehmens
und die Bewertung an den Kapitalmarkten haben. Dennoch sind hier nicht alle Risiken dargestellt, denen
der Bechtle Konzern mdglicherweise ausgesetzt ist. Risiken, die derzeit noch nicht bekannt sind, oder
Risiken, die aktuell als unwesentlich eingeschatzt werden, kénnten die Geschaftsentwicklung des
Unternehmens ebenfalls beeintrachtigen. Haufig sind Risiken mit Chancen verbunden und es ist Aufgabe
des Managements, im Einzelfall abzuwagen, ob das Unternehmen eine Chance wahrnimmt und damit
ein Risiko eingeht oder ob es das Risiko vermeidet, sich damit aber eine Chance entgehen lasst.

Risikobewertung

Um geeignete MalRnahmen zur Risikosteuerung einzuleiten, werden identifizierte Risiken anhand ihrer
geschatzten Eintrittswahrscheinlichkeit und ihrer bei Eintritt erwarteten Schadenhdéhe in Bezug auf die
Ertrags-, Vermogens- und Finanzlage des Bechtle Konzerns bewertet und anschlieRend in einer Matrix
als ,hoch®, ,mittel“ oder ,gering” eingestuft. Die zur Messung herangezogenen Definitionen werden fir
ein einheitliches Verstandnis nachfolgend beschrieben.

Risikopotenzial Eintrittswahrscheinlichkeit

Eintrittswahrscheinlichkeit Beschreibung

Hoch Sehr wahrscheinlich
Mittel Wahrscheinlich
Gering Unwahrscheinlich

Risikopotenzial Schadenshéhe

Erwartete Schadenshéhe bei Eintritt des Risikos Definition der Schadenshdhe
Hoch Erhebliche nachteilige Auswirkungen auf
die Ertrags-, Vermoégens- und Finanzlage
Mittel Einige nachteilige Auswirkungen auf
die Ertrags-, Vermogens- und Finanzlage
Gering Schwache nachteilige Auswirkungen auf

die Ertrags-, Vermogens- und Finanzlage

Risikomatrix

Erwartete Schadenshéhe
Gering Mittel Hoch
Hoch Mittleres Risiko Hohes Risiko Hohes Risiko
Eintrittswahrscheinlichkeit | Mittel Geringes Risiko Mittleres Risiko Hohes Risiko
Gering Geringes Risiko Geringes Risiko Mittleres Risiko

Gesamtwirtschaft und Branche

Die Investitionsbereitschaft der Kunden ist unter anderem von der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung in
den jeweiligen Landermarkten, in Europa sowie weltweit abhangig. Daneben spielt das Vertrauen der
Unternehmen in einen positiven Konjunkturverlauf eine groRe Rolle. Uber 60 % ihres Umsatzes erzielt
die Bechtle AG in Deutschland, knapp 40 % in den internationalen Markten. Insofern hat die Entwicklung
der europaischen Wirtschaft insgesamt und der deutschen Wirtschaft im Besonderen entscheidenden
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Einfluss auf unser Unternehmenswachstum. Bei einer schwacheren oder gar riicklaufigen Konjunktur
bestehen entsprechende Risiken fiir die Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage des Bechtle Konzerns.

Bechtle agiert in einem auflerst wettbewerbsintensiven und technologisch schnelllebigen Markt. Der
hinsichtlich Preisbildung sowie Produkt- und Servicequalitat herrschende Wettbewerb pragt sowohl den
IT-Handels- als auch den IT-Dienstleistungsbereich. Dabei werden wir mit einem unverandert hohen
Preis- und Margendruck sowie mit partiellen Nachfrageriickgdngen und konjunkturanfalligen
Wachstumsverldufen konfrontiert. Ferner durchlduft der IT-Markt seit Jahren eine Phase der
Konsolidierung, die zu einer Starkung einzelner Wettbewerber und zu einer Veranderung der Marktanteile
fuhren kann. Die Ertragslage hangt wesentlich davon ab, inwieweit Bechtle die Branchenkonsolidierung
oder die eigene Starke zur Erzielung eines Uberdurchschnittlichen Wachstums nutzen kann und mit
welcher Effektivitat und vor allem Effizienz es dem Konzern gelingt, den wachsenden Bediirfnissen der
Kunden nach intelligenten IT-Lésungen gerecht zu werden. Hier liegen Risiken und Chancen fur das
Unternehmen sehr nah beieinander.

Im Berichtsjahr hat sich die wirtschaftliche Lage splrbar abgekiihlt. Wichtige Stimmungsindikatoren
waren ricklaufig und das BIP-Wachstum ist in der EU und vor allem in Deutschland stark
zuriickgegangen. Allerdings soll sich die wirtschaftliche Lage 2020 laut aktuellen Prognosen wieder
stabilisieren. Wir schatzen die Wahrscheinlichkeit des Eintritts der Risiken aus Gesamtwirtschaft und
Branchenkonjunktur als mittel ein. Einige nachteilige Auswirkungen auf unsere Ertrags-, Vermdgens- und
Finanzlage konnten damit verbunden sein. Wir stufen dieses Risiko als mittleres Risiko ein.

Trotz des zum 31. Januar 2020 vollzogenen Brexits herrscht nach wie vor gro3e Unsicherheit Gber die
kiinftigen Beziehungen zwischen der EU und dem Vereinigten Konigreich sowie die konkreten
Auswirkungen des Brexits. Hierin kdnnte ein Risiko fur Bechtle liegen, allerdings nur insoweit, als die
Gesamtwirtschaft in Mitleidenschaft gezogen wird. Unmittelbar betroffen von einem ungeregelten Brexit
waére Bechtle nur in einem geringen Umfang. Bechtle erzielte 2019 weniger als 2 % des Konzernumsatzes
im Vereinigten Konigreich. AulRerdem gibt es keine wesentlichen Warenstrdme von oder nach
GroRbritannien. Insoweit sieht Bechtle Risiken durch den Brexit lediglich als Bestandteil des
gesamtwirtschaftlichen Risikos an.

Mit Jahresbeginn 2020 ist das Risiko durch das Coronavirus aufgekommen. Zum Zeitpunkt der
Berichterstellung ist nicht verlasslich absehbar, ob und wie stark sich dieses Risiko materialisieren wird.
Bechtle kdnnte in dreierlei Hinsicht betroffen sein. Erstens mittelbar, insoweit die gesamtwirtschaftliche
Entwicklung weltweit und in Europa in Mitleidenschaft gezogen wird. Zweitens unmittelbar bei der
Beschaffung. Die meisten grofsen Hersteller lassen in China produzieren. Wenn dort aufgrund des Virus'
Fabriken stillstehen oder nur mit begrenzter Kapazitat arbeiten, oder wenn produzierte Ware das Land
nicht verlassen darf, konnten Auftrage der Kunden nicht bedient werden. Umsatze wirden sich in
Folgequartale verschieben oder konnten schlimmstenfalls ganz wegfallen. Drittens konnte die
Geschéftstatigkeit von Bechtle unmittelbar betroffen sein durch hoheitliche Malnhahmen. Wenn - wie im
Februar in ltalien - komplette Ortschaften unter Quarantane stehen, kommt dort das Wirtschaftsleben
zum Erliegen. Wurden solche QuarantdanemafRnahmen auch in anderen Regionen oder Landern und vor
allem auch grof¥flachiger zum Einsatz kommen, ware Bechtle stark betroffen. Zum Zeitpunkt der
Berichterstellung hat Bechtle einige Manahmen ergriffen, um dem Risiko zu begegnen. So wurde
beispielsweise die Vorratshaltung bestimmter Produkte erhéht. Auch informiert das Unternehmen
regelmafig seine Mitarbeiter und gibt entsprechende Handlungsempfehlungen, die an die jeweilige Lage
angepasst werden.

Geschaftstatigkeit

Kostenstruktur. Die Kostenstruktur der Bechtle Gruppe ist von einem hohen Personalkostenanteil
gepragt, der nur mit Verzdégerung an eine veranderte Auslastung angepasst werden kann. In Phasen
einer schwacheren Konjunktur oder einer gebremsten Investitionsneigung der Kunden kann das
Unternehmen, ohne wesentliche Eingriffe in die Beschéaftigungssituation, die Funktionskosten nur
mittelfristig in einem gewissen Umfang senken, beispielsweise durch Kurzarbeit oder durch das
Ausnutzen der natirlichen Fluktuation. Samtliche MaRnahmen, die die Personalkosten betreffen, missen
immer das bestehende oder mogliche zukiinftige Personalrisiko (Fachkraftemangel) berticksichtigen.
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Bechtle ist daher darauf bedacht, Mitarbeiter langfristig an das Unternehmen zu binden und fiir neue
Bewerber eine hohe Attraktivitat als zuverlassiger Arbeitgeber aufzuweisen. Das haufig eher kurzfristige
Risiko einer Ertragsschwachung steht hier der langfristigen Chance eines erfolgreichen Employer
Brandings und der Bindung qualifizierter Mitarbeiter gegentiber.

Fir die Ertragskraft des Bechtle Konzerns ist es wesentlich, dass das Gehaltsniveau aller Mitarbeiter
insgesamt nicht Uberdurchschnittlich steigt. Vor dem Hintergrund des Fachkraftemangels und des
demografischen Wandels wird es kinftig aber schwieriger werden, alle offenen Stellen mit qualifizierten
Bewerbern zu besetzen. Um Bewerber von unserem Unternehmen zu Uberzeugen, kdnnte Bechtle
gezwungen sein, das Gehaltsniveau zu erhéhen. Durch eine Starkung des Employer Brandings
beziehungsweise der Arbeitgebermarke und den bereits langjahrigen Fokus auf Aus- und Weiterbildung
versucht Bechtle, diesem Risiko zu begegnen.

Den Eintritt des Risikos aus Personalkostenentwicklungen und Gehaltsniveau schatzen wir als sehr
wahrscheinlich ein. Einige nachteilige Auswirkungen auf die Ertrags-, Vermégens- und Finanzlage des
Bechtle Konzerns kénnten die Folge sein. Wir stufen dieses Risiko als hohes Risiko ein.

Beschaffung. Bechtle bezieht seine Produkte von allen namhaften Herstellern und Distributoren der IT-
Branche. Europaweit belauft sich die Zahl auf rund 300 Hersteller und rund 2.200 Distributoren. In jedem
Landermarkt, in dem Bechtle vertreten ist, hat das Unternehmen ein enges Netzwerk mit Herstellern und
Distributoren aufgebaut. Mit zunehmender GrofRe der Bechtle Gruppe kdnnte es sein, dass die Hersteller
vermehrt dazu tUbergehen, Bechtle direkt — ohne Zwischenschaltung der Distributoren — zu beliefern. Das
wirde dazu flhren, dass entsprechende Bonuszahlungen der Distributoren nicht mehr oder nicht mehr
in gleicher Hohe flieRen wie in der Vergangenheit, was sich belastend auf die Ergebnis- und
Margensituation der Bechtle AG auswirken kénnte.

Wir halten den Eintritt von Risiken aus der Direktbelieferung durch Hersteller fiir sehr wahrscheinlich.
Erhebliche nachteilige Auswirkungen auf die Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage kdnnten die Folge
sein. Wir stufen das Risiko als hohes Risiko ein.

Die Entwicklung auf dem IT-Markt ist gepragt von einem hohen Wettbewerbs-, aber auch Preis- und
Margendruck. In der Folge kdnnte es sein, dass sowohl Hersteller als auch Distributoren versuchen,
Preise fiir einzelne Produkte zu erhéhen. Nicht in allen Fallen kann Bechtle solche Preiserhéhungen an
den Kunden in vollem Umfang weitergeben. Vor allem bei langfristigen Vertrdgen und Projekten besteht
daher ein Risiko fiir die Ertragssituation des Konzerns, wenn auch die Preispolitik der Hersteller in der
Vergangenheit meist ohne grofRere Auswirkungen auf die Geschaftstatigkeit von Bechtle blieb. AuRerdem
konnte es sein, dass die Hersteller und Distributoren dem Preis- und Margendruck dadurch begegnen,
indem sie bei Bonuszahlungen oder Marketingzuschiissen sparen.

Risiken aus der Preispolitik und den Verkaufskonditionen der Hersteller klassifizieren wir als hohes
Risiko. Den Eintritt des Risikos schatzen wir als wahrscheinlich ein. Bei Risikoeintritt erwarten wir
erhebliche nachteilige Auswirkungen auf unsere Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage.

Die Bechtle AG versucht, Lagerhaltung auf ein absolut notwendiges Maf} zu reduzieren. GroRere Lager
halten wir nur in Neckarsulm fiir Deutschland, in Roissy-en-France fiir Frankreich und in Rotkreuz fiir die
Schweiz vor. Rund zwei Drittel des Lagerbestands sind projektgebundene Produkte, die Bechtle im
Kundenauftrag halt. Insoweit ist das Preiséanderungsrisiko fir Bechtle auf den sogenannten freien und
damit latent abwertungsgeféhrdeten Lagerbestand limitiert. Gleichwohl birgt ein hoher Vorratsbestand
Risiken, vor allem fur die Entwicklung des Cashflows sowie fir das Working Capital. Der Trend vonseiten
einiger Kunden und Hersteller, die Vorratshaltung an Bechtle auszulagern, hat in den letzten Jahren
zugenommen. Wir begegnen diesen Risiken durch verschiedene MalRnahmen im Rahmen unseres
Working-Capital-Managements.

Wir schatzen den Eintritt dieses Risikos als sehr wahrscheinlich ein und wiirden bei Risikoeintritt einige

nachteilige Auswirkungen auf die Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage erwarten. Wir stufen dieses
Risiko als hoch ein.
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Leistungsspektrum. Die IT-Welt ist von einem hohen Tempo des technologischen Fortschritts und
daraus resultierender fortwahrender Veranderung gepragt. Als Teilnehmer in diesem Markt muss Bechtle
jederzeit bereit und in der Lage sein, neue Trends zu erkennen und bei Bedarf das Portfolio entsprechend
anzupassen. GleichermalRen muss regelmafig gepriift werden, ob etablierte Prozesse und Ablaufe sowie
Produkte oder die bisherige Leistungserbringung noch bedarfsgerecht sind. Hier besteht ein Risiko, dass
Bechtle neue wesentliche Trends erst verspatet wahrnimmt und damit den Kunden nicht mehr ein
zeitgemales Produktportfolio anbieten kann. Wir haben allerdings in unserer 36-jahrigen Geschichte
bewiesen, dass wir in der Lage sind, das hohe Tempo des IT-Markts mitzugehen und uns jederzeit den
Gegebenheiten des Markts beziehungsweise den Anforderungen der Kunden anzupassen. Das Risiko
wird fir die Zukunft weitgehend durch die enge Verzahnung von Bechtle mit allen wichtigen Herstellern
minimiert. Von wesentlichen technologischen Neuerungen hat Bechtle damit zu einem sehr frihen
Stadium Kenntnis. Durch den engen Kontakt der Vertriebsteams zu den Kunden aus Industrie und
offentlicher Hand wird zudem gewahrleistet, dass Bechtle sein Portfolio bei aufkommender Nachfrage
der Kunden entsprechend anpasst. Wichtig ist aber auch, das traditionelle Geschaft nicht aus den Augen
zu verlieren. Nach wie vor generiert Bechtle einen groRen Anteil der Umséatze im Handels- und
Projektgeschéaft. Bechtle wird zur Risikominimierung auch in Zukunft auf dem Markt als Komplettanbieter
auftreten.

Wir schatzen den Eintritt dieses Risikos als nicht unwahrscheinlich ein. Einige negative Auswirkungen
auf unsere Ertrags-, Vermogens- und Finanzlage kénnen wir nicht ausschlieen. Wir stufen das Risiko
als mittleres Risiko ein.

Bechtle konkurriert auf dem |IT-Markt mit zahlreichen Anbietern. Neben anderen klassischen
Systemhausern und E-Commerce-Anbietern treten teilweise auch Hersteller tber ihren Direktvertrieb als
Wettbewerber auf. Vor allem Grol3kunden werden bereits heute von einigen Herstellern direkt betreut.
Auch aufseiten der Distributoren gibt es Bestrebungen, Direktgeschaft mit Endkunden zu akquirieren und
damit in Konkurrenz zu Bechtle zu treten. Vor allem im Cloud-Geschaft bieten auch multinationale
Konzerne ihre Dienste an und versuchen, ihre Angebote direkt beim Kunden zu platzieren. Viele Kunden
haben aufgrund der zunehmenden Komplexitdt von IT-LOsungen vermehrt Beratungsbedarf, weshalb
selbst IT-fremde Unternehmen versuchen, auf dem IT-Services-Markt Ful zu fassen. Die
Wettbewerbsintensitat kann daher in Zukunft steigen. Bechtle ist aber mit seiner flachendeckenden
Prasenz in der DACH-Region insbesondere in der Kernkundenzielgruppe Mittelstand sowohl in Bezug
auf Kundenansprache und -bindung als auch bei Auslieferung und Erbringung von Services im Vorteil.
Kein anderer Wettbewerber ist so stark in der Flache vertreten und hat einen vergleichbar direkten
Kundenzugang. Hersteller kénnen darlber hinaus keine unabhangige Beratung anbieten, Distributoren
sind bei der Bandbreite des Portfolios limitiert und Beratungsunternehmen haben keine originare IT-
Kompetenz. Durch eine konsequente Ausrichtung auf effiziente Vertriebsteams will Bechtle auch in
Zukunft den Wettbewerbsvorsprung halten und damit das Risiko eines Eindringens von neuen
Wettbewerbern in die Bechtle Kundschaft verringern.

Wir schatzen den Eintritt von Wettbewerbsrisiken als sehr wahrscheinlich ein und wiirden einige negative
Auswirkungen auf unsere Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage erwarten. Die Risiken werden als hoch
eingestuft.

Die Art und Weise, wie IT von Unternehmen genutzt und deren Mitarbeitern zur Verfigung gestellt wird,
befindet sich in einem strukturellen Wandel. Immer mehr werden verbrauchsabhangige Vertragsmodelle
("as a service") zulasten des klassischen Projektgeschéafts genutzt. Ebenso steigt die Nachfrage nach
Cloud Services. Die prozessuale und systemtechnische Abbildung solcher Verbrauchsmodelle ist sehr
komplex. Entsprechend sind die derzeit etablierten Prozesse noch nicht so schlank und effektiv wie in
den klassischen Geschéftsfeldern. Sollte die Bedeutung dieser Geschaftsfelder schneller als erwartet
und starker zunehmen, konnte dies negative Auswirkungen auf die Profitabilitat der Bechtle AG haben.

Wir schatzen den Eintritt dieser Risiken als wahrscheinlich ein und wirden erhebliche negative
Auswirkungen auf unsere Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage erwarten. Die Risiken werden als hoch

eingestuft.

Kunden. Bechtle hat in beiden Segmenten insgesamt tGber 70.000 Kunden. Die Kundenzufriedenheit ist
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ein, wenn nicht sogar das maf3gebliche Kriterium unserer Leistungen. Nur zufriedene Kunden sind bereit,
Folgeauftrage an Bechtle zu vergeben oder die Geschaftsbeziehung auszuweiten. Zufriedene Kunden
sind auch bereit, Bechtle weiterzuempfehlen, und helfen so mit, Neukunden zu gewinnen. Bechtle achtet
bereits in der Angebotsphase darauf, weitgehend die Bediirfnisse und Anforderungen der Kunden
abzudecken. Bei der Durchfiihrung koénnen Projektteams vom zentralen Projektmanagement
Unterstiitzung  erhalten.  Schlielich  eruieren wir regelmaRig die Kundenzufriedenheit,
Verbesserungspotenziale zu erkennen und zu realisieren.

Den Eintritt dieses Risikos schatzen wir als nicht unwahrscheinlich ein. Es kdnnten sich einige negative
Auswirkungen auf unsere Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage ergeben. Das Risiko wird als mittleres
Risiko eingestuft.

IT. In jedem Unternehmen ist der Einsatz von IT unumganglich. Zahlreiche Geschéaftsprozesse sind eng
mit IT-Systemen und -Anwendungen verknipft, so auch bei Bechtle. Entsprechend ergeben sich aus
dem Einsatz von IT Risiken unter anderem flr Auftragsabwicklung, Warenwirtschaft, Controlling und
Finanzbuchhaltung. So kénnte ein Verfligbarkeitsrisiko fir einen reibungslosen Prozess von Anfrage und
Auftrag bis Auslieferung und Faktura entstehen, wenn die Funktionsfahigkeit der dafiir notwendigen IT-
Systeme und -Anwendungen nicht mehr gewahrleistet ist. Mégliche Ursachen kénnten Ausfélle von
Hardware- beziehungsweise Netzwerkkomponenten oder Energiesteuerungen sowie Bedienungsfehler
im Bereich der Informations- und Telekommunikationstechnologie sein.

Wahrscheinlichkeit und Ausmaf von Schaden durch externe Angriffe sind nur sehr schwer abzuschéatzen.
Durch Eindringen Unbefugter in das IT-System kénnte ein Vertraulichkeitsrisiko entstehen oder die
Systeme kénnten nach einem Angriff nicht mehr reibungslos funktionieren.

Zur Vorbereitung auf etwaige Notfallszenarien missen Krisenplane standig aktualisiert beziehungsweise
fur neue Szenarien entsprechend erstellt werden. Bechtle hat dazu eine interdisziplinére Arbeitsgruppe
eingesetzt. Gleichwohl kdnnte es sein, dass ein neues Szenario so schnell eintritt, dass kein aktueller
Notfallplan erarbeitet worden ist.

Trotz hoher Schutzmechanismen und Sicherheitsstandards schatzen wir den Eintritt der IT-
Sicherheitsrisiken als sehr wahrscheinlich ein. Es kénnten sich erhebliche negative Auswirkungen auf
unsere Ertrags-, Vermogens- und Finanzlage ergeben. Die Risiken werden als hoch eingestuft.

Personal. Als handeltreibender Dienstleister sind fiir die Bechtle AG die Mitarbeiter einschlieRlich ihrer
Ausbildung, Motivation und Servicebereitschaft wesentliche Erfolgsfaktoren. Ebenso wichtig fiir den
zunehmenden Wachstumskurs des Unternehmens ist die Fahigkeit, neue Mitarbeiter von Bechtle zu
Uberzeugen und langfristig zu binden. Zu den grofiten Personalrisiken zahlt daher — auch vor dem
Hintergrund des demografischen Wandels —, dass es nicht gelingt, die erforderliche Anzahl an
qualifizierten Mitarbeitern flr das Unternehmen zu gewinnen. Darlber hinaus bestehen Risiken bei der
Bindung der Mitarbeiter an das Unternehmen. So kénnte es zu einem Know-how-Verlust infolge
Uberdurchschnittlich  hoher  Fluktuation von qualifizietem Personal kommen oder die
Kundenzufriedenheit kdnnte unter mangelnder Qualifikation und Leistungsorientierung der Mitarbeiter
leiden. Daher stehen neben der Weiterentwicklung der Arbeitgebermarke Bechtle (Employer Branding)
die Erhéhung der Mitarbeiterzufriedenheit durch die Schaffung eines positiven Arbeitsumfelds, die
betriebliche Aus- und Weiterbildung sowie die Férderung des Managementnachwuchses mittels interner
Entwicklungsprogramme im Zentrum der Personalarbeit. Ein weiterer wichtiger Punkt sind die
Verankerung und das Vorleben von Werten, Unternehmenskultur und Flihrungsgrundsatzen durch die
Flhrungskréafte. Wesentlicher Bestandteil der Personalarbeit sind die Ausbildung junger Menschen sowie
die Fort- und Weiterbildung der Mitarbeiter. Trotz dieser Anstrengungen besteht aber das Risiko, dass es
uns nicht gelingt, intern genligend Fach- und Fiihrungskrafte zu finden.

Der Eintritt von Fluktuationsrisiken wird als wahrscheinlich eingeschatzt. Hieraus kdnnen sich einige
nachteilige Auswirkungen auf die Ertrags-, Vermégens- und Finanzlage ergeben. Wir stufen das Risiko
als mittleres Risiko ein. Das Risiko der Personalbeschaffung wird von uns als hohes Risiko eingestuft, da
ein Eintritt des Risikos wahrscheinlich ist und erhebliche negative Auswirkungen auf die Ertrags-,
Vermoégens- und Finanzlage nicht ausgeschlossen werden kénnen. Risiken aus einem Mangel an
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geeigneten Fuhrungskraften oder qualifizierten Mitarbeitern insgesamt werden als hohes Risiko
eingeschatzt, da ein Eintritt des Risikos wahrscheinlich ist und erhebliche negative Auswirkungen auf die
Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage nicht ausgeschlossen werden kénnen.

Finanzinstrumente

Risikomanagement. Wahrungs-, Zins- und Liquiditatsrisiken unterliegen einem aktiven Management auf
Basis konzernweit geltender Richtlinien. Dabei werden die spezifischen Anforderungen an die
organisatorische Trennung der Funktionsbereiche zwischen Abwicklung und Kontrolle beachtet.

Derivative Finanzinstrumente dienen ausschlieBlich der Sicherung operativer Grundgeschéafte und
betriebsnotwendiger Finanztransaktionen in Form von Devisentermingeschaften, Devisenoptionen sowie
Devisen- und Zinsswaps.

Das finanzbezogene Risikomanagement ist gepragt durch klare Zuordnungen von Verantwortlichkeiten,
zentrale Regeln zur grundlegenden Begrenzung finanzieller Risiken, die bewusste Ausrichtung der
eingesetzten Instrumente an den Erfordernissen der Geschéaftstatigkeit und die gesonderte Uberwachung
durch ein zentral gesteuertes Treasury.

Fremdwahrungen. Wahrungsrisiken liegen insbesondere dort vor, wo Forderungen, Schulden,
Zahlungsmittel sowie geplante Transaktionen in einer anderen als in der lokalen Wahrung der
Konzernmutter bestehen beziehungsweise entstehen werden. Das Fremdwahrungsrisiko ist im
Wesentlichen auf den Schweizer Franken beschrankt, da ein bedeutender Anteil des Auslandsgeschéafts
in der Schweiz generiert wird. Mit Ausnahme der Schweiz, GroRbritanniens und der osteuropaischen
Lander Polen, Tschechien und Ungarn erfolgt die Beschaffung tberwiegend in den Eurolandern und
somit auf Eurobasis. Teilweise werden Waren in US-Dollar oder anderen Wahrungen erworben, um
Preisvorteile zu nutzen. Zur Vermeidung des Wahrungsrisikos schlielt der Bechtle Konzern
Termingeschafte ab. Die Absicherung der von den Landesgesellschaften gehaltenen
Vermodgenspositionen in fremdlandischen Devisen umfasst seit dem Geschaftsjahr 2018 alle Nicht-
Eurolander. Termingeschéafte zur Vermeidung des Wahrungsrisikos in anderen Wahrungen werden
fallweise getatigt, wenn Waren bezogen werden oder Kunden sich die Zahlungen in Fremdwahrung
ausbedungen haben. Bei einmaligen Betrdgen mit im Regelfall kurzen Laufzeiten werden diese
O6konomischen Sicherungen nicht als Sicherungsbeziehung bilanziert. Bei langer laufenden Projekten und
im Regelfall mehreren dazugehdérigen Sicherungen werden die Regelungen des IFRS 9 zur Bilanzierung
von Sicherungsbeziehungen angewendet. Die offenen Devisengeschafte und die dazugehérigen
Forderungen und Verbindlichkeiten werden monatlich analysiert und auf ihre Wirksamkeit tGberpriift.

Liquiditat. Um die uneingeschrankte Zahlungsfahigkeit zu gewahrleisten, muss dem Unternehmen
jederzeit ausreichende Liquiditit zur Verfliigung stehen. Steuerung und Uberwachung der
Liquiditatssituation erfolgen durch das Treasury. Die aktuelle Finanzlage des Bechtle Konzerns zum
Jahresende 2019 mit einem Bestand an liquiden Mitteln sowie Geld- und Wertpapieranlagen in Héhe von
272,2 Mio. € (Vorjahr: 250,9 Mio. €) und nicht beanspruchten Bar-, Aval- und Geldmarktkreditlinien in
Hoéhe von 95,4 Mio. € sowie einem positiven Cashflow aus betrieblicher Tatigkeit in Hohe von
235,2 Mio. € (Vorjahr: 140,5 Mio. €) ist sehr solide und &ufRRerst komfortabel. Die Wahrscheinlichkeit des
Eintritts eines Liquiditatsrisikos ist begrenzt.

Der Bereich Treasury der Bechtle AG stellt die Liquiditatsversorgung flr die Konzernbereiche sowie die
Tochterunternehmen in Form eines Cashpoolings sicher. Darliber hinaus steuert er das
Zinsénderungsrisiko und verantwortet die Bewertung, Analyse und Uberwachung marktrisikobehafteter
Positionen.

Forderungen. Die Bonitdt unserer Geschaftskunden spielt bei der Betrachtung der kinftigen
Risikosituation eine wichtige Rolle. Bechtle kdnnte Risiken durch Forderungsausfalle ausgesetzt sein,
weil die Kunden aufgrund unzureichender Finanzierungsmdglichkeiten ihren Zahlungsverpflichtungen
nicht mehr fristgerecht oder nicht vollstéandig nachkommen kénnen. Eine detaillierte Uberwachung der
Kundenbeziehungen inklusive  fortlaufender  Bonitatsprifungen sowie  ein proaktives
Forderungsmanagement wirken den Risiken durch Forderungsausfélle entgegen und ersetzen den

31/43



Anlage 4

Abschluss einer Warenkreditversicherung.

Potenzielle Risiken im Zusammenhang mit der Anlage liquiditdtsnaher Mittel werden dadurch begrenzt,
dass Anlagen ausschlieRlich im Rahmen festgelegter Limite nur bei Banken sehr guter Bonitat erfolgen.
Auch der Zahlungsverkehr wird im Wesentlichen nur ber Banken mit hdchster Bonitat abgewickelt.

Zinsen. Ein Zinsanderungsrisiko besteht grundsatzlich bei finanziellen Vermdgenswerten und Schulden
mit Laufzeiten von Uber einem Jahr. Die Zinsrisiken des Bechtle Konzerns werden zentral analysiert und
MaRnahmen, die sich daraus ergeben, durch das Konzernfinanzwesen aktiv gesteuert. Dabei unterliegt
das Vorgehen des Bereichs einer durch das Management festgelegten regelmaRigen Uberpriifung.

Der Eintritt von Wahrungs-, Zins- und Liquiditatsrisiken sowie der Eintritt von Risiken aus
Zahlungsausfallen werden als unwahrscheinlich eingeschatzt. Moderate nachteilige Auswirkungen auf
die Ertrags-, Vermodgens- und Finanzlage konnen nicht vollstdndig ausgeschlossen werden. Alle
Finanzrisiken werden als geringe Risiken eingestuft.

Sonstige

Akquisitionen. Seit dem Boérsengang 2000 hat die Bechtle AG 81 Gesellschaften akquiriert.
Unternehmensiibernahmen sind essenzieller Bestandteil der auf langfristiges profitables Wachstum
ausgelegten Unternehmensstrategie. Bechtle wird daher auch kinftig seine Marktposition durch
Akquisitionen gezielt starken und ausbauen. Grundséatzlich besteht jedoch bei der Entscheidung fiir den
Kauf einer Gesellschaft und deren Integration in den Konzernverbund immer auch ein unternehmerisches
Risiko. Es kann nicht ausgeschlossen werden, dass sich die in die Gesellschaft gesetzten Erwartungen
nicht vollstandig erflllen. Bechtle tragt diesem Risiko durch umfangreiche Prifungen im Vorfeld (Due
Diligence) Rechnung. Vorbereitung, Umsetzung und Kontrolle von Akquisitionen erfolgen nach
festgelegten Zustandigkeitsregelungen und Genehmigungsprozessen. Zudem verfugt Bechtle Uber
langjéhrige Erfahrung bei der Integration von Unternehmen. Wir haben die dafiir notwendigen Strukturen
und Prozesse etabliert und arbeiten nach einem Post-Merger-Konzept, das die BedUrfnisse des Konzerns
bei der Integration neu erworbener Unternehmen optimal abdeckt. Daher Gberwiegen fir Bechtle bei
Akquisitionen klar die Chancen gegentiber den Risiken.

Wir halten dennoch den Eintritt von Risiken aus Akquisitionen fir wahrscheinlich und kénnen erhebliche
negative Auswirkungen auf unsere Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage nicht vollstandig ausschlieRen.
Das Risiko wird als hoch eingestuft.

Compliance. In Vertragen mit 6ffentlichen Auftraggebern, zunehmend aber auch bei Kunden aus der
Privatwirtschaft und ebenso in den partnerschaftlichen Beziehungen mit den Herstellern, spielt das
Thema Compliance eine grof3e Rolle. Viele Kunden erwarten, dass sich der IT-Partner ausdriicklich zur
Beachtung geltender Gesetze und Regelungen bekennt und die Einhaltung von Standards seritésen
Handelns zusichert. Um diesen Anforderungen gerecht zu werden und somit das Risiko eines moglichen
Fehlverhaltens gegenuber Geschéftspartnern weitgehend einzugrenzen, hat die Bechtle AG bereits vor
einigen Jahren einen Verhaltenskodex (,Code of Conduct®) eingefiihrt. Dieser soll die Einhaltung der
geltenden internationalen und nationalen Gesetze sowie der Bestimmungen bei allen Tatigkeiten im
Unternehmen gewahrleisten und dartber hinaus Mindeststandards fiir verantwortungsvolles Handeln
darstellen. Zeitgleich mit dem Verhaltenskodex hat Bechtle ein Compliance Board eingerichtet, das aus
dem Vorstand der Bechtle AG und einem sténdigen Vertreter des Fachbereichs Recht besteht. Das
Compliance Board ist fir die Mitarbeiter Uber eine eigens eingerichtete Telefonhotline und einen
gesonderten E-Mail-Account erreichbar. Hinweise oder Verstolle werden vom Compliance Board
Uberpruft und bewertet, gegebenenfalls veranlasst das Board sodann geeignete Malinahmen. In
konsequenter Weiterentwicklung des eigenen Verhaltenskodex hat Bechtle einen ,Verhaltenskodex fiir
Lieferanten von Gutern und Dienstleistungen ausgearbeitet und verteilt. Der Kodex enthalt die
Grundsatze und Mindestanforderungen aus dem Bechtle Verhaltenskodex, zu denen sich auch die
Bechtle Lieferanten mit ihrer Erklarung bekennen sollen.

Trotz der eingerichteten Malinahmen ist der Eintritt von Risiken aus den Strukturen und Prozessen
beziglich Compliance nicht unwahrscheinlich. Einige nachteilige Auswirkungen auf unsere Ertrags-,
Vermoégens- und Finanzlage kdnnen nicht vollstandig ausgeschlossen werden. Das Risiko wird als
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mittleres Risiko eingestuft.

Rechtliches Umfeld. Als international tatiger Konzern hat Bechtle unterschiedliche nationale Gesetze
zu beachten. Daraus kdnnen sich fiir Rechtsgeschafte — etwa bei der Gestaltung von Vertragen — Risiken
ergeben, denen Bechtle nach Bedarf Giber das friihzeitige Einschalten der internen Rechtsabteilung oder
externer Rechtsberater begegnet.

Das Unternehmen ist derzeit in keine Rechtsstreitigkeiten involviert, durch die ein spurbarer negativer
Effekt auf das Konzernergebnis zu erwarten ware. Bei allen zuklinftigen im Zusammenhang mit dem
Geschéft des Konzerns stehenden Rechtsstreitigkeiten wirde die Bechtle AG Ruckstellungen fir
Rechtsstreitigkeiten bilden, wenn die daraus resultierenden Verpflichtungen wahrscheinlich und die Héhe
der Verpflichtungen hinreichend genau bestimmbar sind.

Die Evaluierung der Gesamtchancen- und -risikosituation des Konzerns durch den Vorstand entsteht
durch Betrachtung aller wesentlichen Risikokomplexe beziehungsweise Einzelrisiken und
gegebenenfalls deren Abwagung gegentber sich ergebenden Chancen. Im Vergleich zum Vorjahr gab
es keine wesentlichen Anderungen der Gesamtrisikoposition und der beschriebenen Risiken. Nach
Uberzeugung des Managements sind die dargestellten Risiken begrenzt und (berschaubar. Die
Finanzbasis des Unternehmens ist sehr solide. Die Eigenkapitalquote ist mit 42,4 % nach wie vor gut und
die Liquiditatssituation komfortabel.

Ein wichtiger Indikator fiir die Gesamtrisikoeinschatzung ist eine Bewertung durch Dritte. Neben der
internen, unternehmenseigenen Risikobewertung wird die Bonitdt beziehungsweise das aggregierte
Ausfallrisiko von Bechtle regelmaRig durch Banken und Wirtschaftsauskunfteien eingeschatzt und
Uberwacht. Aufgrund der soliden Kapitalstruktur und der erstklassigen Finanzausstattung des
Unternehmens erhdlt Bechtle schon seit Jahren hervorragende Bewertungen — auch nach der
Bilanzverlangerung und der Optimierung des Leveragepotenzials im Geschéftsjahr 2018. Es ist nicht
erkennbar, dass sich daran kiinftig etwas andern sollte.

2015 2016 2017 2018 2019
Burgel 1.1 1,0 1,0 1,0 1,2
Creditreform 109 111 105 109 109
Creditsafe 1,0 1,2 1,3 1,0 1,4

Eine Bewertung der Bechtle AG hinsichtlich der Kreditwirdigkeit durch die Ratingagenturen Standard &
Poor’s, Moody’s Investors Service, Fitch Ratings und Dominion Bond Rating Service existiert derzeit noch
nicht.

Die Bechtle AG ist sich des eigenen Chancen- und Risikoprofils fiir ihre unternehmerische Tatigkeit
bewusst. Die dargestellten MaRnahmen tragen — in Verbindung mit einer tagesaktuellen Auswertung des
Geschéaftsverlaufs anhand operativer Kennzahlen — entscheidend dazu bei, dass Bechtle die Chancen
zur Weiterentwicklung des Unternehmens nutzen kann, ohne die damit einhergehenden Risiken aus den
Augen zu verlieren.

Mit Ausnahme der beschriebenen Risiken erwartet der Vorstand darliber hinaus keine weiteren
nennenswerten Beeintrachtigungen des Umsatzes und der Profitabilitat des Unternehmens aus
sonstigen Risiken. In der Summe sind flr die Bechtle AG keine Risiken bekannt, die alleine oder in
Kombination mit anderen Risiken den Fortbestand des Unternehmens gefahrden kénnten. Der Vorstand
ist davon Uberzeugt, die sich bietenden Herausforderungen und Chancen auch zukiinftig nutzen zu
kénnen, ohne dabei unvertretbar hohe Risiken eingehen zu missen.
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NACHTRAGSBERICHT

Vorgédnge von besonderer Bedeutung nach Bilanzstichtag

Nach dem Bilanzstichtag 31. Dezember 2019 sind bei der Bechtle AG keine Vorgange von besonderer
Bedeutung eingetreten, die Auswirkungen auf die Ertrags-, Vermodgens- und Finanzlage des
Unternehmens gehabt hatten.

PROGNOSEBERICHT

Der Bedarf an zukunftsfahigen IT-Umgebungen resultiert aus der Notwendigkeit, Geschaftsmodelle und
Wertschopfungsketten konsequent zu digitalisieren. Bechtle deckt diese Bedirfnisse als verlasslicher
Partner insbesondere der mittelstdndischen Kundschaft bestmdglich ab. Daher sind die Aussichten fiir
die weitere Entwicklung der Bechtle Gruppe positiv. Zudem hat sich 2019 gezeigt, dass sich die IT-
Branche robuster entwickeln kann als die Gesamtwirtschaft. In- sofern ist der Vorstand bei der
Einschatzung der Entwicklung der Bechtle AG im Jahr 2020 und dariiber hinaus unverandert optimistisch.

Wirtschaftswachstum bleibt schwach. Die Europdische Kommission geht in ihrer Prognose vom
Februar 2020 davon aus, dass das Wachstumstempo in der EU 2020 das Niveau von 2019 in etwa halt.
Das BIP soll um 1,4 % zulegen, nach 1,5 % im Berichtsjahr. Diese Wachstumserwartung spiegelt sich
auch in den Bechtle Markten in der EU wider. Am unteren Ende der Skala bleibt Italien mit einer
Steigerung des BIP um 0,3 %, nach 0,2 % im Jahr 2019. Spitzenreiter sollen im laufenden Jahr wie auch
2019 Irland, Polen und Ungarn sein, mit Wachstumsraten jeweils Uber 3 %. Die Ausristungsinvestitionen
sollen EU-weit mit 1,5 % in etwa auf dem Niveau der Gesamtwirtschaft wachsen, dabei aber deutlich
geringer als 2019 (2,8 %). Die Wachstumsprognose fir die staatlichen Investitionen liegt fir die EU bei
3,1 % und damit auf Niveau des Berichtsjahres (3,0 %). 2021 soll das BIP-Wachstum in der EU mit 1,4
% stabil bleiben, die Ausriistungsinvestitionen sollen um 2,0 % und damit wieder etwas starker steigen.

Die wirtschaftliche Entwicklung in Deutschland wird 2020 voraussichtlich wieder etwas zulegen. Das BIP-
Wachstum sieht die Europaische Kommission bei 1,1 %, nach 0,6 % im Berichtsjahr. Die
Ausrustungsinvestitionen sollen laut der Europdischen Kommission nur um 0,4 % wachsen und damit auf
Vorjahresniveau liegen. Die staatlichen Konsumausgaben sollen mit 2,6 % hingegen leicht zulegen
(2019: 2,5 %). Fur 2021 erwartet die Europaische Kommission fir Deutschland erneut ein BIP-Wachstum
von 1,1 %. Die Ausrustungsinvestitionen sollen 2021 mit 1,7 % wieder starker steigen und auch die
staatlichen Konsumausgaben sollen mit einer Wachstumsrate von 2,7 % nochmals leicht zulegen.

Mogliche Auswirkungen durch das Coronavirus sind in den Prognosen noch nicht beriicksichtigt. Es bleibt
abzuwarten, ob und wie stark sich eine etwaige Ausbreitung des Virus' auf die Wirtschaft in der EU
auswirken kann.

Etwas geringere Wachstumsdynamik fiir die IT-Branche prognostiziert. Die IT-Branche soll auch
2020 wachsen, allerdings mit weniger Dynamik. Der IT-Markt in der EU soll laut Zahlen von EITO um
2,7 % zulegen, nach 4,4 % im Berichtsjahr. Die Hardwareumséatze werden — wie fast immer in den ersten
Prognosen zu Jahresbeginn — im Minus gesehen. Nach einem Plus von 4,8 % im Berichtsjahr wird fir
2020 ein Minus von 2,1 % prognostiziert. Die Services sollen hingegen um 2,4 % wachsen, Software um
6,8 %. In den Landern mit Bechtle Prasenz wird fiir die Entwicklung der Hardwareumsatze eine sehr
breite Spanne vorhergesagt. Eine positive Entwicklung wird lediglich fiir Irland, Tschechien und Spanien
prognostiziert mit Wachstumsraten zwischen 0,9 und 2,2 %. Alle anderen Lander werden im Minus
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gesehen. Schlusslicht sind voraussichtlich Osterreich mit minus 5,1 % und die Niederlande mit minus
5,0 %.

Der deutsche IT-Markt soll 2020 mit 2,8 % ahnlich stark wachsen wie der in der EU, allerdings ebenfalls
bei nachlassender Dynamik (2019: 4,2 %). Fur das Hardwaresegment wird auch hier ein Minus von
1,6 % prognostiziert. Besonders stark soll der Riickgang bei Servern und bei stationdren Business-PCs
sein. Umsatze mit Storage und mobilen PCs sollen hingegen zulegen. Die Services und Software sollen
ahnlich wie im Vorjahr um 2,4 % beziehungsweise 6,4 % wachsen.

Fir Frankreich, den zweitwichtigsten Landermarkt fiir Bechtle, wird fir 2020 ein Wachstum im IT-Markt
von 3,3 % vorhergesagt. Die Hardwareumsatze sollen hier allerdings um 2,7 % zurtickgehen. In der
Schweiz wird fiir 2020 ein Wachstum des IT-Markts von 3,2 % erwartet. Die Hardwareumséatze sollen um
2,1 % zurickgehen. Die Services sollen hingegen um 2,1 % zulegen, Software um 7,3 %.

Rechtliche und politische Rahmenbedingungen stabil. In Bezug auf die kiinftige erwartete
wirtschaftliche Situation in den relevanten Landermarkten sieht der Bechtle Konzern weder durch eine
Anderung der rechtlichen Rahmenbedingungen noch durch die Umsetzung politischer MaRnahmen
nennenswerte Einflisse auf die Nachfragesituation. Unmittelbare Auswirkungen des Brexits sind lediglich
fir unsere Landesgesellschaft in GroRbritannien denkbar. Alle mittelbaren Einflisse betreffen die
Gesamtwirtschaft. Die Wechselkursentwicklung spielt in den meisten Landern mit Bechtle Prasenz keine
groRe Rolle, da diese dem Euroraum angehdren und wir entsprechend in Euro einkaufen und fakturieren.
Nennenswerte Umsatze in Fremdwéhrung werden lediglich in der Schweiz getatigt.

Die Bechtle AG hangt in ihrer weiteren Geschaftsentwicklung wesentlich von den Tochtergesellschaften
ab, denn das Ergebnis der Bechtle AG wird zu einem wesentlichen Anteil vom Beteiligungsergebnis und
damit von den méglichen Ausschittungen der Tochtergesellschaften bestimmt.

Daher wird im Folgenden auch auf die Entwicklung wesentlicher KenngréRen im Konzern eingegangen.
Produkte und Absatzmarkte

Die digitale Transformation gewinnt in der Wirtschaft immer weiter an Bedeutung. Um den
technologischen Trends in der IT und den abgeleiteten wachsenden Anforderungen der Kunden gerecht
zu werden, arbeitet Bechtle kontinuierlich an der Weiterentwicklung seines Produkt- und
Dienstleistungsangebots. So haben wir im Berichtsjahr beispielsweise das Angebot der Bechtle Clouds
als Multi Cloud Service Provider Gber eine Partnerschaft mit Google weiter ausgebaut.

Daruber hinaus wird Bechtle in den nachsten Jahren im Segment IT-Systemhaus & Managed Services
das Angebot an speziellen IT-Lésungen erweitern. Dabei sehen wir Themen wie Mobility, Security,
Storage, Modern Workplace, Networking Solutions und IT as a Service als Markttreiber. Bechtle ist in
allen genannten Bereichen hervorragend aufgestellt, um den Kunden jederzeit L6sungen anzubieten, die
den hochsten aktuellen technologischen Mallstaben entsprechen. Im Berichtsjahr haben wir speziell in
diesem Segment zahlreiche SchulungsmalRnahmen durchgefihrt, um bei steigender Nachfrage auch
entsprechende Kapazitaten bei unseren Mitarbeitern zur Verfligung stellen zu kénnen. Wir planen, den
Anteil héhermargiger Services sowie den Anteil wiederkehrender Umsétze kontinuierlich auszubauen.

Aktivititen zur Digitalisierung in zentraler Einheit. Seit 2017 baut Bechtle den Internetauftritt
bechtle.com zielgerichtet zu einem digitalen Marktplatz aus. Hier prasentieren wir unseren Kunden die
gesamte Bandbreite des Leistungs- und Losungsportfolios von Bechtle auf einen Blick. Unabhéngig vom
ursprunglichen Anliegen des Kunden und unabhangig davon, welchem Segment er zugeordnet ist, kann
Bechtle jeden Kunden auf diese Weise ganzheitlich ansprechen und ihm gezielt weiterfiihrende
Lésungen anbieten. Damit erhdhen wir gleichzeitig die Kundenzufriedenheit und -durchdringung. 2018
haben wir die Aktivitdten zum Ausbau unseres digitalen Marktplatzes und zur weiteren Digitalisierung
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unseres Angebots im Bereich Digital Business Services zusammengefasst. Fur die kiinftige erfolgreiche
Aufstellung von Bechtle sehen wir die Digitalisierung einer Vielzahl unserer (internen) Prozesse als
unabdingbar an.

Bechtle wird weiter Marktanteile gewinnen. Die schon seit Jahren andauernde Konsolidierung auf dem
deutschen und europaischen IT-Markt wird sich auch in den nachsten Jahren fortsetzen. Vor allem
kleinere Anbieter werden immer starker Probleme haben, ihren Kunden Dienstleistungen in der
geforderten Breite und Tiefe anzubieten. Das Tempo der Konsolidierung wird sich voraussichtlich aber
weder 2020 noch dartber hinaus verschérfen. Die Bechtle AG wird von dieser Entwicklung aufgrund ihrer
Finanzstarke, ihrer Wettbewerbsposition, ihrer dezentralen Aufstellung und ihrer sehr guten Reputation
bei allen relevanten Kundengruppen profitieren. Wir gehen daher davon aus, auch zukiinftig unseren
Marktanteil Gberproportional steigern zu kénnen.

Der Bechtle Konzern strebt an, seine Marktposition im Segment IT-E-Commerce durch den Ausbau der
bestehenden Gesellschaften sowie durch etwaige Akquisitionen voranzutreiben. Die Griindung weiterer
Tochtergesellschaften in Europa spielt dabei derzeit eine untergeordnete Rolle. Gleichwohl ist die weitere
Internationalisierung ein wichtiges Thema fiir Bechtle. Wir werden diese durch unsere 2014 ins Leben
gerufene Global IT Alliance (GITA) weiter vorantreiben — dariiber sind wir in fast allen relevanten
Wirtschaftsregionen weltweit vertreten.

Wesentliche KenngroRen

Umsatz. Der Bechtle AG gelingt es regelmafig, mit einer hohen Dynamik und damit starker als der Markt
zu wachsen. So haben wir unseren Umsatz seit 2010 mit einer durchschnittlichen jahrlichen
Wachstumsrate (CAGR) von rund 15 % sehr deutlich gesteigert und uns damit im Vergleich zum IT-Markt
Uberdurchschnittlich gut entwickelt. Auch im Mittel der Jahre von 2009 bis 2019 — das auch die
Finanzkrise 2009 beinhaltet — lag die CAGR bei uber 14 %. Das Wachstum war von 2008 bis 2017
weitgehend organisch. Im Vorjahr sowie im Berichtsjahr hat die Akquisition der Inmac WStore stark zum
akquisitorischen Wachstum beigetragen. Ab 2020 gehen wir davon aus, dass die Wachstumsraten flr
den Konzern wieder mehr organisch gepragt sein werden. Nach nun drei Jahren mit auch organisch
zweistelligen Wachstumsraten gehen wir davon aus, dass die Steigerungsraten etwas zurtickgehen und
sich im hohem einstelligen Bereich konsolidieren werden. Wir erwarten fir 2020, dass wir unseren
Umsatz gegenuber dem Berichtsjahr erneut deutlich steigern werden.

Zwischen den Segmenten und Regionen gab es durch die Akquisition der Inmac WStore eine leichte
Verschiebung zugunsten des Auslands und des Segments IT-E-Commerce. 2020 sollte der Anteil
zwischen den Segmenten keinen gréfleren Schwankungen unterliegen. Auch hinsichtlich der regionalen
Verteilung erwarten wir in den nachsten Jahren keine grofieren Veranderungen. Zum einen verzeichnet
der Konzern durch die voranschreitende Internationalisierung des Geschéafts und das starke Wachstum
der auslandischen IT-E-Commerce-Gesellschaften einen Anstieg des Auslandsumsatzes. Zum anderen
werden wir auch in unserem Heimatmarkt infolge der starken Wettbewerbsposition und der
Marktanteilsgewinne weiterhin erfolgreich agieren und wachsen.

Kosten. Die Umsatzkosten sind in den letzten Jahren weitgehend parallel zum Umsatz gestiegen. Jahre
mit sehr deutlichen Wachstumsraten wie 2017 bis 2019 gehen (blicherweise mit einem hdheren
Hardwareanteil und so einem Uberproportionalen Anstieg des Materialaufwands einher. Daher war die
Bruttomarge in den letzten Jahren unter Druck. Insbesondere im Berichtsjahr lag sie mit 14,3 % deutlich
unter dem langjadhrigen Mittel. Wir planen fir 2020 mit einer Umsatzkostenentwicklung etwas
unterproportional zum Umsatz und einer Bruttomarge, die sich wieder dem Wert von 15 % annahert. Fir
die Bechtle AG als Dienstleistungsunternehmen sind die Personalkosten von zentraler Bedeutung.
Innerhalb der Vertriebskosten stellen sie mit rund 80 % und innerhalb der Verwaltungskosten mit rund 60
% die groten Positionen dar. Eine flexible Gestaltung der Personalkosten ist angesichts des zunehmend
beratungsintensiven Geschéftsmodells von Bechtle und der dezentralen flichendeckenden Aufstellung
der Systemhauser sowie des Mangels an Fachkraften in einigen Bereichen nicht realisierbar. Zudem sind
fur Bechtle — auch vor dem Hintergrund des Fachkraftemangels — die Mitarbeiterbindung und die
Verlasslichkeit als Arbeitgeber deutlich wichtiger als kurzfristige Kostenoptimierungen. Im Vertrieb sind
die Aufwendungen zudem unmittelbar mit der Umsatzentwicklung verbunden, da gréRere Vertriebsteams
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zu einem starkeren Wachstum fihren kénnen. Das Management geht aufgrund des Wachstums im
Konzern fiir 2020 davon aus, dass die absoluten Aufwendungen flir die beiden Funktionsbereiche
Vertrieb und Verwaltung weiter steigen werden. Ein Uberproportionales Wachstum versuchen wir jedoch
zu vermeiden, sodass die jeweiligen Quoten zumindest auf dem Niveau des Berichtsjahres von rund 6 %
beziehungsweise rund 5 % des Umsatzes liegen sollen.

Ergebnis. Auch die Ergebnisentwicklung war in den letzten Jahren sehr zufriedenstellend. Die CAGR fiir
das EBT liegt seit dem Geschéftsjahr 2010 bei rund 18 %. Damit hat sich das Vorsteuerergebnis im
langjahrigen Mittel besser als der Umsatz entwickelt. In den letzten drei Jahren war die Marge allerdings
wachstums- und akquisitionsbedingt etwas unter Druck. Der Vorstand geht fir 2020 davon aus, dass das
Ergebnis deutlich zulegen und sich zumindest parallel zum Umsatz entwickeln wird. Die EBT-Marge sollte
entsprechend mindestens auf dem Niveau des Berichtsjahres (4,4 %) liegen.

Im Segment IT-Systemhaus & Managed Services wollen wir den Anteil hdhermargiger Dienstleistungen
und wiederkehrender Umsatze weiter steigern. Im E-Commerce gilt es, das vor allem durch effiziente
Prozesse und eine moderne Logistik erzielte hohe Margenniveau zu halten.

Die Bechtle AG plant, ihre Aktiondre auch weiterhin mit einer attraktiven Dividende am
Unternehmenserfolg teilhaben zu lassen. Die Dividendenpolitik orientiert sich dabei in erster Linie an der
Ertrags- und Liquiditatssituation des Konzerns und sieht eine Ausschiittungsquote von etwa einem Drittel
des Ergebnisses nach Steuern vor. Der aktuelle Dividendenvorschlag flir das Geschaftsjahr 2019 von
1,20 € je Aktie entspricht einer Quote von 29,6 %. Sie liegt damit nur leicht unter dem langjahrigen Mittel.
Hintergrund ist vor allem die aufgrund nicht nachhaltiger positiver Einflisse niedrigere Steuerquote.
Grundsétzliche Anderungen in der Dividendenpolitik des Unternehmens sind nicht geplant.

Vermogens- und Finanzlage

Liquiditat. Die Bilanzstruktur des Bechtle Konzerns hat sich im Berichtsjahr nicht stark verandert. Eine
gewisse Bilanzverlangerung gab es aufgrund der Erstanwendung von IFRS 16. Dennoch verfligt Bechtle
nach wie vor Uber eine hervorragende Liquiditdtsausstattung. Diese finanzielle Starke ist eine wichtige
Voraussetzung dafiir, dass Bechtle kontinuierlich aus eigener Kraft wachsen und flexibel auf die
Anforderungen der Méarkte reagieren kann. Die hohe Liquiditat erweist sich hier als Wettbewerbsvorteil.
Aus Kundensicht sind zudem die Finanzlage und die Soliditat des IT-Partners auf3erst wichtig und damit
ein wesentliches Entscheidungskriterium insbesondere bei der Vergabe von langfristigen Projekten. Dem
Cashmanagement bei Bechtle wird daher weiterhin eine besondere Bedeutung beigemessen. Zusatzlich
zur freien Liquiditat von 272,2 Mio. € ist angesichts der guten Bilanzrelationen das ,ratingneutrale®
Verschuldungspotenzial der Bechtle AG erheblich. In Verbindung mit einer auch weiterhin positiven
Entwicklung des operativen Cashflows verfiigt Bechtle damit Uber den nédtigen Spielraum, um die
gesteckten Ziele zu erreichen und das angestrebte liberdurchschnittliche Wachstum problemlos — auch
aus eigener Kraft — zu finanzieren.

Finanzierung. Die Finanzverbindlichkeiten sind nach der akquisitionsbedingten starken Erhéhung im
Vorjahr im Berichtsjahr wieder etwas zuriickgegangen. Diese Positionen werden sich auch 2020 — es sei
denn, es erfolgen gréRere Akquisitionen — nicht wesentlich andern. Kleinere Akquisitionen kénnen 2020
wie bisher aus dem laufenden Cashflow und den vorhandenen Liquiditatsbestanden finanziert werden;
aber auch die Aufnahme von Fremdkapital ist jederzeit méglich. Die Ubernahme gréRerer Unternehmen
koénnte zu einem splrbaren Abfluss liquider Mittel fihren, aber wahrscheinlicher ware in einem solchen
Fall zumindest die teilweise Finanzierung durch Aufnahme von Fremdkapital oder andere
Fremdfinanzierungsoptionen. Mdglich ware auch ein Ruckgriff auf die Eigenfinanzierungsméglichkeiten
gemaR den gefassten Hauptversammlungsbeschlissen. Bis Juni 2023 ist der Vorstand erméachtigt, das
Grundkapital durch Ausgabe von bis zu 14 Millionen Aktien gegen Bar- oder Sacheinlage zu erhéhen.

Sofern 2020 keine groReren Ubernahmen erfolgen, wird sich die Bilanzstruktur im Vergleich zum Stichtag
31. Dezember 2019 voraussichtlich nicht wesentlich verandern.

Investitionen. Die Bechtle AG betreibt mit dem Handel von IT-Produkten und dem Angebot an IT-
Dienstleistungen kein anlageintensives Geschaft. Die Investitionsquote lag 2019 bei rund 17 % und damit
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unterhalb des langjahrigen Mittels. Die Investitionssumme belief sich 2019 auf 48,0 Mio. € und lag damit
etwas unter unseren Planungen. Neben dem Neubau in Neckarsulm und an anderen Standorten betrafen
die Investitionen vor allem interne Projekte wie unseren digitalen Marktplatz oder unsere Bechtle Clouds
Plattform und laufende Investitionen in die interne IT sowie hohere Ersatz und Erweiterungsinvestitionen.
Auch im laufenden Jahr wird Bechtle weiter in die Zukunft des Unternehmens investieren. Unter anderem
soll der Neubau am Stammsitz Neckarsulm im Herbst fertiggestellt werden. Daneben sind keine weitere
Investitionen in Gebaude sowie in die Digitalisierung und unsere Clouds Plattform geplant. Wir gehen
davon aus, dass sich die Investitionen 2020 auf 50 bis 60 Mio. € belaufen werden.

Akquisitionen werden in allen Geschéaftsfeldern auch in Zukunft integraler Bestandteil unserer
Wachstumsstrategie bleiben. Im IT-E-Commerce setzt der Vorstand starker auf organisches Wachstum.
Allerdings sind auch in diesem Segment Zukaufe durchaus denkbar. Im Segment IT-Systemhaus &
Managed Services werden auch weiterhin selektive Akquisitionen das Kompetenzprofil der Bechtle AG
sinnvoll erganzen.

Einen hohen Stellenwert fiir unser Unternehmen werden nach wie vor die Personalentwicklung sowie die
Ausbildung haben. Mit einem etablierten Qualifizierungsangebot und der konsequenten Fortfihrung der
internen Managementprogramme will Bechtle auch zukinftig in die Férderung von Nachwuchs- und
Flhrungskraften investieren. Auch 2020 plant der Vorstand — unabhangig von Akquisitionen —, die
Beschaftigtenzahl zu erhdhen, jedoch unterproportional zum Umsatzwachstum. Ein Fokus der
Personalpolitik bei Bechtle liegt weiterhin auf der Ausbildung junger Menschen. In diesem
Zusammenhang hat sich die Bechtle AG zur Zukunftssicherung mittelfristig das Ziel gesetzt, den Anteil
der Auszubildenden in Deutschland auf etwa 12 % zu erhéhen.

Positiver Ausblick fiir Bechtle trotz konjunktureller Schwache. Die gesamtwirtschaftliche Lage ist zu
Jahresbeginn 2020 wieder positiver als noch im Berichtsjahr — allerdings gibt es nach wie vor grol3e
Unsicherheiten beziiglich der weiteren konjunkturellen Entwicklung sowohl in Deutschland als auch in
Europa. Die Europaische Kommission hat im Februar 2020 die Wachstumsprognosen fur das Jahr 2020
leicht nach oben korrigiert. Die Prognose besagt nun, dass das Wachstum 2020 in etwa auf dem Niveau
von 2019 liegen soll. Fir Deutschland sind die Erwartungen etwas besser. Nachdem hier der Riickgang
2019 starker war, soll 2020 eine spurbare Erholung einsetzen. Insgesamt soll 2020 und 2021 in allen fur
Bechtle relevanten europaischen Landern auf3er ltalien das BIP-Wachstum tber 1 % liegen. Auch die
Stimmung in der Wirtschaft ist zu Jahresbeginn leicht positiv. In Deutschland ist der ifo-
Geschéaftsklimaindex zwar im Januar 2020 leicht gesunken, liegt aber dennoch Uber den Werten von
August bis November 2019. Wahrend die Einschatzung der aktuellen Lage im Januar sogar zulegen
konnte, sind die Erwartungen fur die nachsten sechs Monate etwas gesunken.

In der IT-Branche ist die Stimmung noch etwas besser: Der ifo-Index fur IT-Dienstleister lag im Januar
mit 33,5 Zahlern auf einem héheren Stand als in den sieben Monaten zuvor. Wahrend die Beurteilung
der aktuellen Lage stark im Aufwind war, sind die Erwartungen fir die ndchsten Monate allerdings
gegenuber Dezember leicht gesunken. Wie schon 2019 zeichnet sich hier ab, dass sich der IT-Markt
besser als die Gesamtwirtschaft entwickeln kénnte.

Der Vorstand rechnet vor diesem Hintergrund mit einer positiven und im Branchenkontext

Uberdurchschnittlichen Geschaftsentwicklung der Bechtle AG. Die Wachstumsraten werden gegenuber
den Jahren 2017 bis 2019 voraussichtlich aber zurlickgehen.
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Konzern

IT-Systemhaus&
Managed Services

IT-E-Commerce

Umsatz Sehr deutliche Steigerung Deutliche Steigerung Sehr deutliche
gegeniber 2019 Steigerung

Umsatzkosten Etwas unterproportional
zum Umsatz

Bruttomarge <15 %

Vertriebskostenquote rund 6 %

Verwaltungskostenquote | rund 5 %

EBT Deutliche Steigerung Deutliche Steigerung Deutliche
gegeniiber 2019 Steigerung

EBT-Marge Mindestens auf Mindestens auf Mindestens auf
Vorjahresniveau Vorjahresniveau Vorjahresniveau

Dividende Ausschuttungsquote von

rund einem Drittel des EAT
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Die Verantwortung eines Unternehmens endet nicht bei den direkten Stakeholdern wie Mitarbeitern,
Kunden oder Anteilseignern. Vielmehr riickt die gesamtgesellschaftliche Verantwortung immer starker in
den Fokus. Fir Bechtle ist dies nichts Neues, sondern selbstverstandlich. Von jeher ist die
Unternehmensflihrung bei Bechtle am Selbstverstédndnis eines ehrbaren Kaufmanns ausgerichtet. Das
zeigt sich heute noch in der Unternehmenskultur und den Unternehmenswerten. Gesamtgesellschaftliche
Verantwortung ist keine Frage des Zeitgeists, sondern der Uberzeugung.

Vorstand und Aufsichtsrat berichten im Folgenden gemeinsam (iber die Corporate Governance bei der
Bechtle AG gemal Ziffer 3.10 des Deutschen Corporate Governance Kodex (DCGK). Die Erklarung zur
Unternehmensfilhrung gemal §§ 289f, 315d HGB veroffentlicht die Bechtle AG auf ihrer Website.
Samtliche Aussagen und Angaben im Corporate Governance Bericht beziehen sich auf den DCGK in der
Fassung vom 7. Februar 2017. Dieser war auch Grundlage der aktuellen Entsprechenserklarung der
Bechtle AG vom 31. Januar 2020.

Aktionare und Hauptversammliung

Alle Aktien der Bechtle AG sind nennwertlose Inhaberstammaktien und gewahren das gleiche
Stimmrecht. Um den Aktionaren die Wahrnehmung ihrer Rechte wahrend der Hauptversammlung zu
erleichtern, benennt der Vorstand einen Vertreter, den die Aktionare mit der Austibung ihres Stimmrechts
bevolimachtigen kdnnen. Bechtle stellt sicher, dass der Stimmrechtsvertreter auch wahrend der
Hauptversammlung erreichbar ist. Die Einladung sowie die notwendigen Berichte und Unterlagen fir die
Hauptversammlung werden im Internet veroffentlicht.

Die Bechtle AG achtet darauf, ihre Hauptversammlung effizient zu organisieren und in einem
angemessenen Zeitrahmen abzuhalten. Dabei orientieren wir uns an den Vorgaben des DCGK, wonach
eine ordentliche Hauptversammlung spéatestens nach vier bis sechs Stunden beendet sein sollte. Alle
Hauptversammlungen der Bechtle AG der letzten Jahre haben sich in diesem Rahmen bewegt.

Die Hauptversammlung der Bechtle AG wird nicht im Internet lGibertragen. Die Organisationskosten einer
Internetiibertragung stehen nach Meinung von Vorstand und Aufsichtsrat in keinem Verhaltnis zum
Nutzen fir das Unternehmen und seine Aktionare.

Zusammenarbeit von Vorstand und Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat steht dem Vorstand jederzeit beratend zur Seite und wird in alle bedeutenden
Unternehmensentscheidungen eingebunden. Der Vorstand unterrichtet den Aufsichtsrat regelmaRig,
zeitnah und umfassend Uber alle wesentlichen Fragen der Geschaftsentwicklung, der
Unternehmensplanung und der Strategie sowie Uber das Risikomanagement, moégliche Risiken und
Chancen der Unternehmensentwicklung und Uber die Compliance. Die Informations- und
Berichtspflichten sind in der Geschaftsordnung des Vorstands naher erldutert. Bei Eintreten
aullergewdhnlicher Ereignisse, die fir die Beurteilung der Lage und Entwicklung oder die Leitung der
Gesellschaft von Bedeutung sind, informiert der Vorstand den Aufsichtsrat unverziglich. Auch auf3erhalb
der regelmafRigen Aufsichtsratssitzungen informieren sich der Aufsichtsrat und insbesondere der
Aufsichtsratsvorsitzende kontinuierlich Uber die Lage des Unternehmens und wesentliche
Geschéftsvorgdnge. So kann der Aufsichtsrat das operative Geschaft auf einer angemessenen
Informationsgrundlage mit wertvollen Hinweisen und Empfehlungen begleiten. Grundsatzlich leitet der
Vorstand seine Unterlagen rechtzeitig vor den Aufsichtsratssitzungen und in Abstimmung mit dem
Aufsichtsratsvorsitzenden an die Mitglieder des Aufsichtsrats weiter, sodass sich diese sorgfaltig auf die
Sitzungen vorbereiten konnen. Fir wichtige Geschaftsvorgange sieht die Geschaftsordnung des
Aufsichtsrats Zustimmungsvorbehalte des Aufsichtsrats vor.

Vorstand und Aufsichtsrat beachten die Grundsatze ordnungsgemafer Unternehmensfiihrung. Verletzen
sie ihre Sorgfaltspflicht schuldhaft, kdnnen sie der Bechtle AG gegeniber auf Schadensersatz haften.
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Zur Abdeckung dieses Risikos hat die Gesellschaft fir Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder eine
Vermdgensschaden-Haftpflichtversicherung — eine sogenannte Directors & Officers-Versicherung
abgeschlossen. Fir den Vorstand wurde gemal den gesetzlichen Bestimmungen ein Selbstbehalt von
10 % vereinbart, nicht aber flir den Aufsichtsrat. Die Bechtle AG ist der Ansicht, dass ein Selbstbehalt
nicht dazu beitragt, das Verantwortungsbewusstsein und die Motivation des Aufsichtsrats zu verbessern.

Vorstand

Die personelle Zusammensetzung des Vorstands sowie die Ressortzustandigkeiten sind gegeniiber dem
Vorjahr unverandert. Der Vorstand besteht aus drei Mitgliedern, Vorstandsvorsitzender ist Dr. Thomas
Olemotz.

Der Aufsichtsrat der Bechtle AG hat sich mit der Festlegung einer ZielgrofRe fir den Frauenanteil im
Vorstand befasst. Derzeit liegt die Frauenquote im Vorstand bei 0 %. Der Aufsichtsrat ist der festen
Uberzeugung, dass es im Unternehmensinteresse liegt, die Vorstéande langfristig an das Unternehmen
zu binden und im Unternehmen zu halten. Eine Anderung in der Besetzung des Vorstands ausschlieRlich
zum Zweck der Erhéhung der Frauenquote halt der Aufsichtsrat nicht fir sinnvoll. Auch eine mdgliche
Aufstockung des Vorstands zur Sicherstellung einer Frauenquote steht nicht zur Diskussion. Der
Aufsichtsrat hat daher die ZielgréRe fiir den Frauenanteil im Vorstand mit Wirkung ab dem 1. Juli 2017
bis zum 30. Juni 2022 auf 0 % festgelegt.

Der Vorstand der Bechtle AG hat zuletzt 2017 ZielgréRen fiir den Frauenanteil in den beiden
Flhrungsebenen unterhalb des Vorstands mit einer Frist bis zum 30. Juni 2022 festgelegt. Fur die erste
Fihrungsebene betrug diese 0 %, fur die zweite Flihrungsebene 5,5 %.

Im Berichtsjahr hat der Vorstand diese Zielgrofen neu diskutiert. Der Vorstand der Bechtle AG steht
dem Thema Diversitdt sehr aufgeschlossen gegeniber und hat eine Beteiligung von Frauen in den
Flhrungsebenen stets uneingeschrankt begrif3t. Allerdings spiegeln die 2017 festgelegten Zielgrofien
nicht in Ganze die gesamtgesellschaftliche Verantwortung von Bechtle wider und werden auch dem
hohen Bedarf an qualifizierten Fachkraften nicht gerecht. Der Vorstand hat daher mit Beschluss vom
17. Januar 2020 die ZielgroRen vorzeitig neu festgelegt. Die erste Flhrungsebene unterhalb des
Vorstands umfasst konzernweit die Bereichsvorstédnde. Die Frauenquote in dieser Ebene betragt aktuell
0 %. Neue ZielgréRie fir diese Ebene sind 22 %, mit einer Frist bis zum 31. Januar 2025.

Die zweite Fihrungsebene unterhalb des Vorstands umfasst konzernweit die Verantwortlichen in
geschaftsfiihrender Position sowie diejenigen im engeren Flihrungskreis, die einem Vorstand direkt
berichten. Der Frauenanteil in dieser Ebene liegt aktuell bei 8,94 %. Der Vorstand hat die ZielgréRRe fir
die zweite FUhrungsebene auf 25 % festgelegt, ebenfalls mit einer Frist bis zum 31. Januar 2025.

Fir den Vorstand der Bechtle AG ist es selbstverstandlich, dass sich das Unternehmen sowie alle
Mitarbeiter gesetzeskonform verhalten. Um dieses Ziel zu unterstreichen, wurde schon vor Jahren ein
Code of Conduct veroffentlicht, der fur alle Mitarbeiter verpflichtend ist und als Leitfaden zur Vermeidung
von VerstolRen wie auch fir den Umgang mit Compliancefallen dient. Der Code of Conduct wird derzeit
Uberarbeitet und aktualisiert. AuBerdem existiert bei Bechtle ein Compliance Board. Dieses besteht aus
dem Vorstand der Bechtle AG und einem sténdigen Vertreter des Fachbereichs Recht. Das Compliance
Board ist fiir alle Mitarbeiter und auch fiir Externe Uber eine Telefonhotline sowie einen geschiitzten
E-Mail-Account erreichbar. Es Uberprift und bewertet gemeldete Hinweise oder Verstéf3e und veranlasst
gegebenenfalls geeignete Malnahmen. Zudem steht das Compliance Board den jeweils
Verantwortlichen bei der Bewaltigung compliancerelevanter Situationen beratend zur Seite. Das
Compliance Board arbeitet die gemeldeten Vorfalle kontinuierlich auf und nutzt sie, um die
Compliancevorgaben zu konkretisieren beziehungsweise weiterzuentwickeln.

Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat der Bechtle AG besteht satzungsgemaR aus zwdlf Mitgliedern. Nach dem
Mitbestimmungsgesetz (MitbestG) setzt er sich zu gleichen Teilen aus Aktionars- und
Arbeitnehmervertretern zusammen. Dem Aufsichtsrat gehéren derzeit vier Frauen an. Verschiedene
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Mitglieder haben einen besonderen internationalen Hintergrund und alle Vertreter der Anteilseigner sind
unabhangig. Die Arbeithnehmervertreter stehen teilweise in einem Ublichen Anstellungsverhaltnis zur
Gesellschaft.

Barbara Greyer hat ihr Aufsichtsratsmandat aus Altersgrinden mit Wirkung zum Ablauf des
30. November 2019 niedergelegt. Durch Beschluss des Amtsgerichts Stuttgart wurde Anastasia
Polidoros mit Wirkung zum 19. Dezember 2019 zum Aufsichtsratsmitglied bestellt.

Die Bechtle AG ist gesetzlich verpflichtet, im Aufsichtsrat eine Geschlechterquote von mindestens 30 %
einzuhalten. Derzeit liegt die Frauenquote in unserem Aufsichtsrat bei 33 %.

Der Aufsichtsratsvorsitzende der Bechtle AG ist entgegen der Empfehlung in Ziffer 5.3.2 Abs. 3 Satz 3
DCGK auch Vorsitzender des Prifungsausschusses. Er pflegt naturgemaf einen intensiven Austausch
mit dem Vorstand und ist besonders eng mit den Abldufen im Unternehmen vertraut, sodass eine
Trennung der Leitungspositionen von Aufsichtsrat und Prifungsausschuss aus Unternehmenssicht nicht
zwingend geboten ist.

Ein Nominierungsausschuss wurde nicht gebildet. Angesichts der Besetzung des Aufsichtsrats halt der
Aufsichtsrat einen solchen Ausschuss derzeit nicht fiir notwendig.

Lebenslaufe fiir alle Aufsichtsratsmitglieder verdéffentlicht die Bechtle AG seit dem 13. Marz 2019 jahrlich
aktualisiert auf der Website des Unternehmens.

Der Aufsichtsrat ist darauf bedacht, seine Aufgaben mit der gebotenen Sorgfalt wahrzunehmen. In einem
Turnus von drei Jahren unterzieht der Aufsichtsrat seine Tatigkeit einer umfassenden Effizienzprifung
auf der Grundlage des Leitfadens der Deutschen Schutzvereinigung fiir Wertpapierbesitz e. V. Im
Berichtsjahr wurde eine solche Uberpriifung vorgenommen mit dem Ergebnis, dass der Aufsichtsrat
effizient arbeitet. Kommt der Aufsichtsrat zu der Ansicht, dass sich die Effizienz verschlechtert, wird die
Uberpriifung jéhrlich durchgefiihrt.

In Anlehnung an Ziffer 5.4.1 Abs. 2 DCGK hat der Aufsichtsrat Ziele hinsichtlich seiner Zusammensetzung
schriftlich fixiert. Der Aufsichtsrat strebt danach an, dass mindestens zwei Aufsichtsratsmitglieder in
besonderem MalR das Kriterium Internationalitdt erfilllen. Die Zahl der unabhangigen
Aufsichtsratsmitglieder festzulegen, halt der Aufsichtsrat dagegen nicht fiir sinnvoll. Derzeit erflllen alle
Anteilseignervertreter das Merkmal ,Unabhangigkeit”, da sie in keiner personlichen oder geschaftlichen
Beziehung zu der Gesellschaft, deren Organen, einem kontrollierenden Aktionar oder einem mit diesem
verbundenen Unternehmen stehen. Auflerdem nehmen sie keine Beratungs- oder Organfunktionen bei
Kunden, Lieferanten, Kreditgebern oder sonstigen Geschaftspartnern der Bechtle AG wahr. Der
Aufsichtsrat wird aber weiterhin Vertreter von Geschaftspartnern als Aufsichtsratsmitglieder vorschlagen,
wenn deren spezifische Kenntnisse der Gesellschaft mehr nutzen als mdégliche Interessenkonflikte ihr
schaden. Aus den vorstehend genannten Griinden halt es der Aufsichtsrat auch nicht fir sinnvoll, im
Corporate-Governance-Bericht Uber die nach seiner Einschatzung angemessene Zahl unabhéangiger
Mitglieder der Anteilseigner und die Namen dieser Mitglieder zu informieren. Bezliglich Diversitat hat der
Aufsichtsrat davon abgesehen, Ziele festzulegen. Schlie3lich verzichtet der Aufsichtsrat auch darauf,
eine Regelgrenze fir die Zugehdrigkeit zum Aufsichtsrat festzulegen. Hier — ebenso wie bei der
Besetzung von Vorstand und Fiihrungspositionen sowie beim Umgang mit allen Mitarbeitern — strebt die
Bechtle AG eine auf Langfristigkeit angelegte Zusammenarbeit an. In der Vergangenheit konnte die
Bechtle AG immer wieder von der langjahrigen Expertise erfahrener Aufsichtsratsmitglieder profitieren.
Das soll auch in Zukunft so bleiben.

Zur Wahl in das Kontrollgremium sieht die Geschaftsordnung des Aufsichtsrats — ebenso wie die vom
Aufsichtsrat fir seine Zusammensetzung festgesetzten Ziele — eine Altersgrenze von 70 Jahren vor.

Der Aufsichtsrat hat auRerdem gemal Ziffer 5.4.1 Abs. 2 Satz 1, 2. Halbsatz DCGK ein Kompetenzprofil
fir das Gesamtgremium erarbeitet und beschlossen. Zusammengefasst muss danach jedes
Aufsichtsratsmitglied unter anderem Uber die zur ordnungsgemaRen Wahrnehmung der ihm gesetzlich
und satzungsmaRig obliegenden Aufgaben erforderlichen Kenntnisse und Fahigkeiten verfligen,
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mindestens ein Aufsichtsratsmitglied muss Uber Sachverstand auf den Gebieten Rechnungslegung oder
Abschlusspriifung verfiigen. Darliber hinaus miissen die Aufsichtsratsmitglieder in ihrer Gesamtheit mit
dem Sektor, in dem die Gesellschaft tatig ist, vertraut sein. Zudem muss jedes Aufsichtsratsmitglied fur
die Wahrnehmung des Aufsichtsratsamts zeitlich ausreichend verfligbar sein. Hinsichtlich der fachlichen
Fahigkeiten und Erfahrungen sollte jedes Mitglied Uber ein allgemeines Verstandnis der
Geschéftstatigkeit eines IT-Systemhauses — insbesondere des Marktumfelds, der einzelnen
Geschéftsfelder, der Kundenbedirfnisse, der Regionen, in denen die Gesellschaft tatig ist, und der
strategischen Ausrichtung des Unternehmens — verfugen. Zusétzlich sollen einzelne oder mehrere
Mitglieder Sachverstand beispielsweise auf dem Gebiet Rechnungslegung oder Abschlusspriifung,
Betriebswirtschaftslehre, Corporate Governance sowie Compliance und Personalfihrung haben. Alle
Mitglieder sollten aulRerdem fahig sein, die Ordnungsmafigkeit, Wirtschaftlichkeit und ZweckmaRigkeit
der zu bewertenden Geschéaftsentscheidungen sowie die Jahresabschlussunterlagen zu bewerten und
zu beurteilen.

Die vom Aufsichtsrat festgelegten Ziele fir seine Zusammensetzung und die Vorgaben des
Kompetenzprofils sind gegenwartig erflllt. Bei kiinftigen Wahlvorschlagen an die Hauptversammlung
werden diese Ziele beriicksichtigt und eine Erfiillung des Kompetenzprofils angestrebt.

Interessenkonflikte

Die Mitglieder von Vorstand und Aufsichtsrat sind dem Unternehmensinteresse verpflichtet. Sie diirfen
bei ihren Entscheidungen im Rahmen ihrer Tatigkeit weder personliche Interessen verfolgen noch
Geschéaftschancen, die dem Unternehmen zustehen, flir sich nutzen. Interessenkonflikie, die etwa
aufgrund einer Beratungs- oder Organfunktion bei Kunden, Lieferanten, Kreditgebern oder
Geschéftspartnern entstehen kénnen, bestanden im abgelaufenen Geschéftsjahr weder bei
Aufsichtsrats- noch Vorstandsmitgliedern. Detaillierte Informationen zu den bestehenden Mandaten der
Organmitglieder in Aufsichtsraten und dhnlichen Kontroligremien anderer Gesellschaften finden Sie im
Konzern-Anhang.

Neckarsulm, am 28. Februar 2020

(Jurgen Schéafer)
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Versicherung des Vorstands

Wir versichern nach bestem Wissen, dass gemalt den anzuwendenden Rechnungslegungs-
grundsatzen der Jahresabschluss ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild
der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft vermittelt und im Lagebericht der
Geschéftsverlauf einschlieRlich des Geschéaftsergebnisses und die Lage der Gesellschaft so
dargestellt sind, dass ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild vermittelt wird
sowie die wesentlichen Chancen und Risiken der voraussichtlichen Entwicklung der Gesell-
schaft beschrieben sind.

Neckarsulm, den 28. Februar 2020

Bechtle AG

Jirgen Schafer
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