
Wir unterstützen Sie bei Ihrem Projekt „Mixed Reality“!

Mixed Reality Workshops



Der Mixed Reality Inspirationsworkshop ist insbesondere für einen 
ersten Einstieg in das Themenfeld Augmented und Virtual Reality 
(AR/VR) geeignet. Im Rahmen des Workshops erhalten Sie einen 
Überblick, bei welchen Unternehmensprozessen und in welchen 
Bereichen Sie vom Einsatz der Technologien profitieren können. Wir 
stellen Ihnen Hard- und Softwarelösungen etablierter Hersteller 
(z.B. HP oder Microsoft) vor.

Ziel des Workshops zu ist es, gemeinsam mit Ihnen potenzielle An-
wendungsbereiche zu identifizieren und geeignete Softwarelösun-
gen für Ihren Bedarf sowie Strategien für die Implementierung zu 
entwickeln. 

Mixed Reality – Inspirationsworkshop
Leistungen
� Einführung in das Themengebiet Augmented und Virtual Reality 
� Vorstellung von möglichen Anwendungsbereichen und Szenarien
� Aufnahme Ihrer Herausforderungen und darauf aufbauende, 
individuelle Strategieentwicklung für Ihre Prozesse
� Beratung der geeigneten Hard- und Softwarelösungen 
� Live Demo und Testmöglichkeit
� Feedbackrunde und Abstimmung der nächsten Schritte

Entdecken Sie die Möglichkeiten von Mixed Reality!
Vereinbaren Sie gleich heute einen individuellen
Termin für Ihren Mixed Reality Workshop: 
digitalworkplace.karlsruhe@bechtle.com 

Bechtle IT-Systemhaus Karlsruhe
Bernhard-Lichtenberg-Str. 103

76189 Karlsruhe
Telefon +49 721 5696-551
Telefax +49 721 5696-500



Der Workshop gibt Ihnen einen Überblick über Hard- und Soft-
ware im Mixed Reality Bereich für die Unterstützung für War-
tungsarbeiten aus der Ferne in Echtzeit. 

Ziel ist es, die Einsatzgebiete und Unterschiede der einzelnen 
Hardwarelösungen aufzuzeigen. Am Ende identifizieren wir die 
Smart Glass Lösung, die für Ihre Umgebung, Nutzergruppe und IT 
-Landschaft am besten geeignet ist.

Fernwartung mit Smart Glasses
RealWear HMT-1, Microsoft HoloLens 2, Epson Moverio oder dynaEdge

Leistungen
� Vorstellung der Einsatzgebiete und Vorteile von Smart Glasses  
� Erläuterung der unterschiedlichen Funktionalitäten und Techniken
� Klärung technischer Voraussetzungen der einzelnen Brillenlösungen  
� Vorstellung des Softwareangebots für das Thema Remote Assistance  
� Live Demo und Testmöglichkeit 
� Individuelle Beratung für Ihren Einsatzzweck
� Feedbackrunde und  Abstimmung der nächsten Schritte

Entdecken Sie die Möglichkeiten von Mixed Reality!
Vereinbaren Sie gleich heute einen individuellen
Termin für Ihren Mixed Reality Workshop: 
digitalworkplace.karlsruhe@bechtle.com 

Bechtle IT-Systemhaus Karlsruhe
Bernhard-Lichtenberg-Str. 103

76189 Karlsruhe
Telefon +49 721 5696-551
Telefax +49 721 5696-500



Sie erhalten einen Überblick über die Anwendungsbereiche, Funktio-
nalitäten und technischen Voraussetzungen zum Einsatz der 
Microsoft HoloLens 2.  
Außerdem lernen Sie zwei konkrete Anwendungen kennen: Microsoft 
Dynamics 365 Remote Assist und Dynamics 365 Guides.

Dynamics 365 Remote Assist ermöglicht aus der Ferne in Echtzeit Hilfe 
über die HoloLens 2 zu erhalten.
Mit Dynamics 365 Guides können Mitarbeiter zum Beispiel eine Schritt 
für Schritt Anleitung befolgen, die Ihnen über die HoloLens 2 bereitge-
stellt wird.  

Basis Schulung: 
Microsoft HoloLens 2, Microsoft Dynamics 365 Remote Assist und Guides

Leistungen
� Vorstellung der Microsoft HoloLens 2
� Einführung: Dynamics 365 Remote Assist für die Fernwartung
� Live Demo von Remote Assist mit der HoloLens 2
� Einführung: Schulung und Anleitung mit Dynamics 365 Guides
� Verwaltung der Hololens 2 mithilfe des Endpoint Managers
� Feedbackrunde und Abstimmung der nächsten Schritte

Entdecken Sie die Möglichkeiten von Mixed Reality!
Vereinbaren Sie gleich heute einen individuellen
Termin für Ihre Mixed Reality Schulung: 
digitalworkplace.karlsruhe@bechtle.com 

Bechtle IT-Systemhaus Karlsruhe
Bernhard-Lichtenberg-Str. 103

76189 Karlsruhe
Telefon +49 721 5696-551
Telefax +49 721 5696-500



Wir unterstützen Sie bei Ihrem Projekt „Mixed Reality“!

Mixed Reality Hands-On Training



Was Sie erwartet.
Ziel des Workshops ist es, Ihnen die unterschiedlichen Rollen von 
Dynamics 365 Guides zu erläutern, die Umgebung auf Ihrer Power 
Platform vorzubereiten und Ihnen das notwendige Wissen über die 
Nutzung von Guides an die Hand zu geben.

Am Ende des Workshops können Sie Guides selbstständig für Ihre 
Mitarbeiter und Kunden einrichten und nutzen.

Hands-On Training: 
Erstellung von Anleitungen mit Microsoft Dynamics 365 Guides und der HoloLens 2

Leistungen
� Einführung: Was ist Microsoft Guides und warum sollten 
Sie es nutzen?
� Überblick über die Rollen bei MS Guides
� Gemeinsames Einrichten der Umgebung als Autor auf Ihrer 
Power Platform
� How To: Erstellung eines ersten Guides als Autor
� How To: Durchführung des Guides als Operator
� Feedbackrunde und Abstimmung der nächsten Schritte

Entdecken Sie die Möglichkeiten von Mixed Reality!
Vereinbaren Sie gleich heute einen individuellen
Termin für Ihre Mixed Reality Schulung: 
digitalworkplace.karlsruhe@bechtle.com 

Bechtle IT-Systemhaus Karlsruhe
Bernhard-Lichtenberg-Str. 103

76189 Karlsruhe
Telefon +49 721 5696-551
Telefax +49 721 5696-500



Wir unterstützen Sie bei Ihrem Projekt „Mixed Reality“!

Mixed Reality Workshops



Proof of Concept - Leihstellung
Microsoft HoloLens 2 
Dauer: 2 Wochen

Leistungen
• 1 Std. Support bei Fragen und Problemen innerhalb 
des Leihstellungszeitraums 
• Installation von Softwareupdates und Zurücksetzen der Brille 
• Endreinigung der Brille 
• Hin- und Rückversand

Entdecken Sie die Möglichkeiten von Mixed Reality!
Vereinbaren Sie gleich heute einen individuellen
Termin für Ihre Mixed Reality Leihstellung: 
digitalworkplace.karlsruhe@bechtle.com 

Bechtle IT-Systemhaus Karlsruhe
Bernhard-Lichtenberg-Str. 103

76189 Karlsruhe
Telefon +49 721 5696-551
Telefax +49 721 5696-500

RealWear HMT-1
Dauer: 2 Wochen

Leistungen
• 1 Std. Support bei Fragen und Problemen innerhalb 
des Leihstellungszeitraums
• Installation von Softwareupdates und Zurücksetzen der Brille 
• Endreinigung der Brille 
• Hin- und Rückversand

Auf Wunsch auch mit Installation, Einbindung in die 
IT-Landschaft und Nutzereinweisung möglich.


